

3

[bookmark: _Toc76050286][bookmark: _GoBack]
UỶ BAN NHÂN DÂN TỈNH QUẢNG NGÃI
------------------------





ĐỀ ÁN
PHÁT TRIỂN DU LỊCH BỀN VỮNG 
TỈNH QUẢNG NGÃI








                                                         














QUẢNG NGÃI - 2026

PHẦN I: MỞ ĐẦU

[bookmark: _Toc76050288]I. SỰ CẦN THIẾT CỦA VIỆC LẬP ĐỀ ÁN  
Nhằm định hướng phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế quan trọng của đất nước, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết số 08-NQ/TW, xác định mục tiêu đến năm 2030 du lịch thực sự trở thành ngành kinh tế mũi nhọn, góp phần thúc đẩy mạnh mẽ sự phát triển của nhiều ngành, lĩnh vực khác và đưa Việt Nam trở thành một trong những quốc gia có ngành du lịch phát triển hàng đầu khu vực Đông Nam Á. Tiếp đó, Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Quyết định số 147/QĐ-TTg ngày 22-01-2020,  trong đó định hướng đến năm 2025 Việt Nam trở thành điểm đến hấp dẫn, phấn đấu thuộc nhóm ba quốc gia dẫn đầu về phát triển du lịch trong khu vực Đông Nam Á và đến năm 2030 du lịch thực sự là ngành kinh tế mũi nhọn phát triển theo hướng bền vững, chuyên nghiệp và hiện đại. Để thực hiện các mục tiêu chiến lược nêu trên, đòi hỏi sự vào cuộc đồng bộ của cả hệ thống chính trị, các cấp, các ngành và toàn xã hội; trong đó mỗi địa phương cần chủ động xây dựng các chương trình, kế hoạch, đề án phát triển du lịch phù hợp với điều kiện, tiềm năng và lợi thế riêng, nhằm khai thác hiệu quả tài nguyên du lịch, phát triển sản phẩm đặc thù, nâng cao năng lực cạnh tranh của điểm đến.
Sau khi thực hiện chủ trương sắp xếp, điều chỉnh đơn vị hành chính cấp tỉnh, tỉnh Quảng Ngãi mới được hình thành trên cơ sở hợp nhất không gian phát triển giữa khu vực duyên hải Nam Trung Bộ và khu vực Bắc Tây Nguyên, tạo nên một không gian lãnh thổ rộng lớn với hệ sinh thái tự nhiên và văn hóa đa dạng. Đây là điều kiện thuận lợi để hình thành một không gian phát triển du lịch liên vùng đặc sắc, kết nối giữa du lịch biển, đảo, đồng bằng ven biển với du lịch sinh thái rừng núi và văn hóa bản địa vùng cao nguyên.
Tỉnh Quảng Ngãi mới sở hữu nguồn tài nguyên du lịch phong phú và đa dạng. Ở khu vực duyên hải, có hệ thống tài nguyên biển, đảo đặc sắc với đảo Lý Sơn nổi bật về giá trị địa chất, địa mạo, cảnh quan và văn hóa biển đảo; nhiều bãi biển đẹp như Mỹ Khê, Sa Huỳnh, Dung Quất, Bình Châu cùng nhiều hệ sinh thái tự nhiên đặc sắc như núi Ấn - sông Trà, thác Trắng (Minh Long), suối Chí (Nghĩa Hành), Nước Trong - Cà Đam (Trà Bồng), hồ Núi Ngang (Ba Tơ), đầm An Khê (Đức Phổ), Bàu Cá Cái (Bình Sơn)… tạo nên những tiềm năng lớn để phát triển các loại hình du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng, khám phá thiên nhiên và du lịch cộng đồng. Trong khi đó, khu vực phía Tây lại sở hữu hệ sinh thái rừng nguyên sinh rộng lớn, cảnh quan núi cao, suối, thác với các điểm đến nổi bật như Măng Đen, Vườn quốc gia Chư Mom Ray,... và nhiều giá trị văn hóa đặc sắc của các dân tộc … Đây là điều kiện thuận lợi để phát triển các sản phẩm du lịch sinh thái rừng, nghỉ dưỡng cao nguyên, du lịch văn hóa cộng đồng và du lịch trải nghiệm bản địa.
Bên cạnh tài nguyên tự nhiên, tỉnh Quảng Ngãi mới còn là vùng đất hội tụ và giao thoa của nhiều tầng văn hóa lịch sử đặc sắc như văn hóa Văn hóa Sa Huỳnh, văn hóa Chămpa, văn hóa Đại Việt và văn hóa bản địa Tây Nguyên. Đây cũng là địa bàn sinh sống của nhiều cộng đồng dân tộc anh em như Kinh, Chăm, H’rê, Cor, Xơ Đăng, Ba Na, Gia Rai, Giẻ Triêng, Rơ Mân, Brâu… tạo nên sự đa dạng về bản sắc văn hóa, lễ hội, phong tục tập quán và nghệ thuật dân gian. Đồng thời, tỉnh còn sở hữu nhiều di tích lịch sử quan trọng như Khu chứng tích Sơn Mỹ, Khu căn cứ Ba Tơ, Chiến thắng Vạn Tường, Trường Lũy, Đăk Tô – Tân Cảnh, Ngục Kon Tum cùng hệ thống di tích khảo cổ học Sa Huỳnh, góp phần tạo nên nguồn tài nguyên quý giá cho phát triển du lịch văn hóa - lịch sử.
Với nguồn tài nguyên phong phú và đa dạng, tỉnh Quảng Ngãi mới có nhiều điều kiện thuận lợi để phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế quan trọng. Tuy nhiên, thực tế thời gian qua cho thấy sự phát triển du lịch vẫn chưa tương xứng với tiềm năng và lợi thế vốn có. Hệ thống sản phẩm du lịch còn đơn điệu, thiếu tính liên kết; cơ sở hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch còn hạn chế; quy mô thị trường khách còn nhỏ; năng lực cạnh tranh của điểm đến chưa cao. Sự liên kết phát triển du lịch giữa khu vực ven biển và khu vực Tây Nguyên trước đây chưa được khai thác hiệu quả.
Trong bối cảnh tỉnh Quảng Ngãi mới được sáp nhập, với không gian phát triển mở rộng, việc xây dựng một định hướng chiến lược phát triển du lịch mang tính tổng thể, đồng bộ và lâu dài là hết sức cần thiết nhằm khai thác hiệu quả các nguồn lực, hình thành các sản phẩm du lịch đặc trưng, nâng cao giá trị gia tăng của ngành du lịch, đồng thời góp phần thúc đẩy chuyển dịch cơ cấu kinh tế, tạo việc làm, nâng cao thu nhập cho người dân và bảo tồn các giá trị văn hóa – thiên nhiên của địa phương.
Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh Quảng Ngãi lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 – 2030 (số 01-NQ/ĐH ngày 12/9/2025) đã xác định 05 nhiệm vụ trọng tâm: (1) Tăng cường xây dựng, chỉnh đốn Đảng và hệ thống chính trị, củng cố niềm tin của Nhân dân đối với Đảng bộ, chính quyền; (2) Tiếp tục đẩy mạnh phát triển công nghiệp, trọng tâm là công nghiệp nền tảng, thúc đẩy hình thành Trung tâm lọc, hóa dầu và năng lượng quốc gia tại Khu kinh tế Dung Quất; (3) Phát triển nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao gắn với chế biến và thị trường tiêu thụ; (4) Đẩy mạnh phát triển du lịch; phát triển Lý Sơn trở thành trung tâm du lịch biển - đảo và Khu du lịch Măng Đen trở thành trung tâm du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng; (5) Thực hiện có hiệu quả công tác giảm nghèo bền vững, nâng cao đời sống Nhân dân. 03 nhiệm vụ đột phá: (1) Đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ, hiện đại, ưu tiên hạ tầng giao thông, đô thị, công nghệ phục vụ cho quá trình chuyển đổi số, chuyển đổi xanh, chuyển đổi năng lượng để phát triển nhanh và bền vững, thích ứng với biến đổi khí hậu; (2) Tiếp tục nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, nhất là đội ngũ cán bộ lãnh đạo, quản lý chủ chốt cấp tỉnh, cấp xã, có đủ phẩm chất, năng lực, tư duy mới, uy tín, ngang tầm nhiệm vụ; (3) Tập trung cải cách hành chính, phát triển chính quyền số; phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số; nâng cao năng lực cạnh tranh; đẩy mạnh hội nhập quốc tế.
Thực hiện hiệu quả Chiến lược phát triển thương mại trong nước giai đoạn đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045. Phát triển thương mại điện tử, phổ cập các loại hình thương mại mới, áp dụng công nghệ cao. Khuyến khích đầu tư các siêu thị, trung tâm thương mại, trung tâm dịch vụ tổng hợp tại các đô thị và khu du lịch. Thu hút đầu tư phát triển hợp lý hệ thống logistics đường bộ, đường thủy. Phát triển mạnh dịch vụ cảng biển, vận tải biển, logistics dựa trên ưu thế của cảng nước sâu Dung Quất. Thu hút đầu tư, phát triển Khu kinh tế cửa khẩu quốc tế Bờ Y; nâng cấp cửa khẩu phụ Đăk Long - Văng Tắt lên thành cửa khẩu chính, nâng cao hiệu quả hoạt động cửa khẩu phụ Đăk Blô - Đăk Bar, sớm mở cửa khẩu phụ Hồ Le,… gắn với định hướng phát triển kinh tế vùng biên mậu trên cơ sở phát huy lợi thế so sánh của khu vực “Ngã ba Đông Dương”. Phấn đấu tốc độ tăng trưởng bình quân giai đoạn 2026- 2030 của khu vực dịch vụ đạt 11% - 12%/năm; tỷ trọng dịch vụ trong GRDP chiếm 31 - 32%. Đẩy mạnh phát triển đồng bộ kinh tế biển - du lịch - dịch vụ. Phát triển du lịch trở thành một ngành kinh tế mũi nhọn. Phát huy những tiềm năng, lợi thế đặc biệt của tỉnh cùng các giá trị văn hóa, lịch sử, con người để thu hút đầu tư, phát triển du lịch với các hạt nhân tạo thành tam giác phát triển du lịch thế mạnh của tỉnh: Trung tâm du lịch biển - đảo Lý Sơn, Khu du lịch Măng Đen, Di tích quốc gia đặc biệt Văn hóa Sa Huỳnh. Phát triển du lịch với định hướng “ba quốc gia, một điểm đến”. Hình thành các tuyến du lịch kết nối giữa cao nguyên và biển đảo trên cơ sở phát huy sự đa dạng bản sắc văn hóa của mỗi vùng miền, của các đồng bào dân tộc thiểu số, các di tích lịch sử, văn hóa, thắng cảnh mang đậm bản sắc Tây Nguyên. Phát triển đa dạng các loại hình, sản phẩm du lịch như: Du lịch sinh thái, nông nghiệp; du lịch văn hóa, lịch sử; du lịch nghỉ dưỡng; du lịch cộng đồng; du lịch chuyên đề khác; ưu tiên sản phẩm du lịch đặc trưng, có bản sắc riêng. Phát triển Khu du lịch Mỹ Khê để sớm được công nhận là khu du lịch quốc gia; phát triển Khu du lịch Măng Đen thành trung tâm du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng. Thu hút các nhà đầu tư chiến lược để đầu tư tổ hợp khu đô thị - dịch vụ - du lịch nghỉ dưỡng, giải trí quy mô lớn, chất lượng cao dọc tuyến đường ven biển Dung Quất - Sa Huỳnh, đặc khu Lý Sơn, Khu du lịch Thạch Bích - Núi Chúa, núi Cà Đam,... Thúc đẩy liên kết, hình thành các khu, điểm du lịch những nơi có tiềm năng. Đẩy mạnh xây dựng thương hiệu, tổ chức xúc tiến và quảng bá du lịch của tỉnh.Do đó, việc xây dựng Đề án phát triển du lịch bền vững tỉnh Quảng Ngãi là nhiệm vụ quan trọng và cấp thiết, nhằm cụ thể hóa các chủ trương, định hướng của Đảng và Nhà nước về phát triển du lịch; đồng thời tạo cơ sở để hoạch định chính sách, xây dựng kế hoạch phát triển du lịch, thu hút đầu tư và tổ chức thực hiện hiệu quả các chương trình, dự án phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh trong giai đoạn tới.
II. QUAN ĐIỂM LẬP ĐỀ ÁN 
Đề án được xây dựng trên cơ sở quán triệt và cụ thể hóa các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về phát triển du lịch; phù hợp với các chiến lược, quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội của quốc gia, của vùng và của tỉnh. Đề án bám sát định hướng của Nghị quyết số 08-NQ/TW, Chiến lược phát triển du lịch Việt Nam đến năm 2030, Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh Quảng Ngãi lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 – 2030 (số 01-NQ/ĐH ngày 12/9/2025); định hướng phát triển không gian kinh tế - xã hội của tỉnh Quảng Ngãi mới sau khi sắp xếp đơn vị hành chính cấp tỉnh, hình thành vùng phát triển du lịch liên kết giữa khu vực duyên hải Nam Trung Bộ và khu vực Bắc Tây Nguyên.
Đề án được xây dựng trên cơ sở khai thác hiệu quả tiềm năng, lợi thế tài nguyên du lịch đặc thù của tỉnh trong không gian phát triển mới, kết hợp hài hòa giữa du lịch biển, đảo với du lịch sinh thái rừng núi và du lịch văn hóa cộng đồng. Trong đó, phát huy các giá trị nổi bật của các điểm đến đặc trưng như Lý Sơn, Sa Huỳnh, Mỹ Khê gắn với các khu du lịch sinh thái và nghỉ dưỡng cao nguyên như Măng Đen, góp phần hình thành hệ thống sản phẩm du lịch đặc trưng của tỉnh Quảng Ngãi mới. Việc phát triển du lịch phải bảo đảm nguyên tắc tôn trọng, bảo vệ tài nguyên thiên nhiên, bảo vệ môi trường sinh thái, chủ động thích ứng với biến đổi khí hậu; đồng thời bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa truyền thống của các cộng đồng dân tộc trên địa bàn tỉnh, không đánh đổi tài nguyên và môi trường để phát triển du lịch bằng mọi giá.
Đề án được xây dựng theo định hướng tăng trưởng xanh, phát triển bền vững và bao trùm; phát huy tối đa các nguồn lực của Nhà nước, doanh nghiệp và cộng đồng xã hội trong phát triển du lịch. Đồng thời, đẩy mạnh liên kết vùng, kết nối các tuyến, điểm du lịch giữa khu vực ven biển với khu vực miền núi và cao nguyên, giữa tỉnh Quảng Ngãi với các địa phương trong khu vực miền Trung - Tây Nguyên và các hành lang kinh tế quốc tế. Phát triển du lịch phải phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương, đảm bảo hài hòa giữa mục tiêu phát triển kinh tế với bảo vệ môi trường, gìn giữ bản sắc văn hóa và nâng cao đời sống của cộng đồng dân cư.
III. MỤC TIÊU LẬP ĐỀ ÁN 
Triển khai cụ thể hóa các chủ trương, định hướng của Đảng và Nhà nước về phát triển du lịch tại địa phương, đặc biệt là Nghị quyết số 08-NQ/TW và Chiến lược phát triển du lịch Việt Nam đến năm 2030; đồng thời thực hiện các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Quảng Ngãi theo nghị quyết đại hội đảng bộ tỉnh trong giai đoạn mới. Thông qua đó từng bước phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế quan trọng, góp phần thúc đẩy tăng trưởng kinh tế, chuyển dịch cơ cấu kinh tế và nâng cao đời sống nhân dân.
Xác định rõ định hướng phát triển, mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp trọng tâm nhằm phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi trong giai đoạn 2026-2030, tầm nhìn đến năm 2045, phù hợp với không gian phát triển mới của tỉnh sau khi sắp xếp đơn vị hành chính. Trên cơ sở đó hình thành hệ thống sản phẩm du lịch đặc trưng, khai thác hiệu quả tiềm năng và lợi thế của các khu vực du lịch trọng điểm như Lý Sơn, Sa Huỳnh, Mỹ Khê, kết hợp với các điểm đến sinh thái và nghỉ dưỡng vùng cao nguyên Măng Đen, qua đó nâng cao vị thế và sức cạnh tranh của du lịch Quảng Ngãi trên bản đồ du lịch Việt Nam và khu vực.
Làm cơ sở để xây dựng và triển khai các chương trình, kế hoạch phát triển du lịch hàng năm của tỉnh; đồng thời định hướng việc xây dựng và thực hiện các đề án, dự án cụ thể nhằm phát triển hệ thống sản phẩm du lịch, các khu, điểm du lịch, tuyến du lịch và các loại hình dịch vụ du lịch phù hợp với tiềm năng, lợi thế của từng khu vực trên địa bàn tỉnh.
Tạo cơ sở để kêu gọi, thu hút các nguồn lực đầu tư phát triển du lịch, nhất là các nhà đầu tư chiến lược tham gia đầu tư các khu, điểm du lịch quy mô lớn, các khu du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng, du lịch biển đảo, du lịch sinh thái rừng và du lịch văn hóa cộng đồng; đồng thời từng bước hoàn thiện hệ thống kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh.
[bookmark: _Toc76050289]Làm căn cứ cho công tác quản lý nhà nước về du lịch trên địa bàn tỉnh, góp phần nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác và sử dụng hợp lý các nguồn tài nguyên du lịch tự nhiên và văn hóa; gắn phát triển du lịch với bảo tồn di sản, bảo vệ môi trường sinh thái, phát huy bản sắc văn hóa các dân tộc và phát triển kinh tế - xã hội bền vững.
IV. PHƯƠNG PHÁP LẬP ĐỀ ÁN: 
[bookmark: _Toc76050290]Phương pháp nghiên cứu tài liệu; phương pháp nghiên cứu thực địa; phương pháp phân tích – tổng hợp; phương pháp so sánh, đối sánh; phương pháp chuyên gia; phương pháp dự báo: phương pháp bản đồ - biểu đồ.
V. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI ĐỀ ÁN  
1. Đối tượng của Đề án: Đối tượng nghiên cứu của đề án là các vấn đề liên quan đến phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, bao gồm các yếu tố về tài nguyên du lịch tự nhiên và văn hóa, hệ thống sản phẩm du lịch, cơ sở hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch, thị trường và nguồn khách du lịch, nguồn nhân lực du lịch, hoạt động đầu tư và kinh doanh du lịch, công tác quản lý nhà nước về du lịch, cũng như các yếu tố kinh tế – xã hội có tác động trực tiếp hoặc gián tiếp đến quá trình phát triển du lịch của tỉnh trong bối cảnh không gian phát triển mới sau khi sắp xếp đơn vị hành chính cấp tỉnh.
2. Phạm vi của Đề án: 
- Phạm vi về thời gian: Đề án tiến hành đánh giá hiện trạng phát triển du lịch của tỉnh trong giai đoạn 2021 đến năm 2025; đồng thời phân tích xu hướng phát triển trong giai đoạn tiếp theo nhằm đề xuất định hướng, mục tiêu và các giải pháp phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi trong giai đoạn 2026 - 2030, tầm nhìn đến năm 2045.
- Phạm vi về không gian: Phạm vi nghiên cứu của đề án là toàn bộ địa bàn tỉnh Quảng Ngãi trong không gian hành chính mới. Không gian nghiên cứu bao gồm các khu vực ven biển, hải đảo, đồng bằng và miền núi, cao nguyên; trong đó chú trọng đến các khu vực có tiềm năng phát triển du lịch nổi bật như Lý Sơn, Sa Huỳnh, Mỹ Khê, cùng với các khu du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng vùng cao nguyên như Măng Đen, tài nguyên dược liệu góp phần hình thành không gian phát triển du lịch liên kết giữa khu vực duyên hải miền Trung và khu vực Tây Nguyên.
[bookmark: _Toc76050291]- Phạm vi về nội dung: Đề án tập trung nghiên cứu và đánh giá các yếu tố nền tảng cho phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi, bao gồm đặc điểm kinh tế - xã hội, điều kiện tự nhiên, tài nguyên du lịch, hệ thống kết cấu hạ tầng, nguồn nhân lực và các nguồn lực phục vụ phát triển du lịch. Trên cơ sở đó phân tích, đánh giá thực trạng phát triển du lịch của tỉnh trong giai đoạn trước; đồng thời đề xuất quan điểm, mục tiêu, định hướng và hệ thống giải pháp phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi trong giai đoạn mới, nhằm khai thác hiệu quả tiềm năng, lợi thế của tỉnh và thúc đẩy du lịch phát triển theo hướng bền vững, trở thành ngành kinh tế quan trọng trong cơ cấu kinh tế của địa phương.
V. CĂN CỨ LẬP ĐỀ ÁN
- Luật Du lịch, số 09/2017/QH14, ngày 19/6/2017;
- Luật Di sản văn hóa số 45/2024/QH15 ngày 23 tháng 11 năm 2024;
- Căn cứ Luật Quy hoạch 112/2025/QH15 ngày 10 tháng 12 năm 2025 (có hiệu lực từ ngày 01/3/2026);
- Nghị quyết số 08-NQ/TW ngày 16/01/2017 của Bộ Chính trị về Phát triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn;
- Nghị quyết số 36-NQ/TW ngày 22/10/2018 của Ban chấp hành Trung ương về Chiến lược phát triển bền vững kinh tế biển Việt Nam đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045;
- Nghị quyết số 26-NQ/TW ngày 3/11/2022 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế-xã hội và bảo đảm quốc phòng, an ninh vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045;
-
- Nghị quyết số 80-NQ/TW ngày 07/01/2026 của Bộ Chính trị về phát triển văn hóa Việt Nam;
- Nghị quyết số 306/NQ-CP ngày 05 tháng 10 năm 2025 của Chính phủ về điều chỉnh Quy hoạch tổng thể quốc gia thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050;
- Nghị định số 168/2017/NĐ-CP ngày 31/12/2017 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch;
Quyết định số 509/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ: Phê duyệt Quy hoạch hệ thống du lịch thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2045;
- Quyết định số 147/QĐ-TTg ngày 22/01/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược phát triển du lịch Việt Nam đến năm 2030;
- Quyết định số 376/QĐ-TTg ngày 04 tháng 05 năm 2024 phê duyệt Quy hoạch vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải miền Trung thời kỳ 2021 - 2030, tầm nhìn đến năm 2050;
- Quyết định 1129/QĐ-TTg ngày 27/7/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển kinh tế ban đêm ở Việt Nam; 
- Quyết định số 1492/QĐ-TTg ngày 29/11/2023 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Nhiệm vụ Quy hoạch chung xây dựng Khu Du lịch Măng Đen, huyện Kon Plông, tỉnh Kon Tum (cũ) đến năm 2045;
- Quyết định số 1756/QĐ-TTg ngày31 tháng 12 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Quy hoạch tỉnh Kon Tum thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050;
- Quyết định số 1456/QĐ-TTg ngày 22 tháng 11 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050;
- Quyết định số 2350/QĐ-TTg ngày 24/12/2014 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt “Quy hoạch tổng thể phát triển du lịch vùng Duyên hải Nam Trung Bộ đến năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030”; 
- Quyết định số 2714/QĐ-TTg ngày 03/8/2016 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Chiến lược phát triển sản phẩm du lịch đến năm 2025, định hướng đến năm 2030”;
- Nghị quyết Đại hội Đại biểu Đảng bộ tỉnh Quảng Ngãi lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 - 2030;
VI. NỘI DUNG ĐỀ ÁN:  
1. Phần I: Mở đầu.
2. Phần II: Đặc điểm kinh tế - xã hội và các yếu tố nguồn lực phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi.
3. Phần III: Đánh giá hiện trạng phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi.
4. Phần IV:  Định hướng phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2026 - 2030, tầm nhìn đến năm 2045.
5. Phần V: Giải pháp phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2026 – 2030, tầm nhìn đến năm 2045.
6. Phần VI: Tổ chức thực hiện
7. Phần VII: Kết luận.
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ĐẶC ĐIỂM KINH TẾ - XÃ HỘI VÀ CÁC YẾU TỐ NGUỒN LỰC
 PHÁT TRIỂN DU LỊCH TỈNH QUẢNG NGÃI
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I. VỊ TRÍ ĐỊA LÝ, ĐIỀU KIỆN TỰ NHIÊN
[bookmark: _Toc76050296]1. Vị trí địa lý
Tỉnh Quảng Ngãi có vị trí địa chính trị và địa kinh tế đặc biệt quan trọng, trải dài từ Duyên hải Nam Trung Bộ vào sâu khu vực Bắc Tây Nguyên, là tỉnh duy nhất của cả nước sở hữu lợi thế kép “Biển – Đồng bằng – Cao nguyên – Biên giới hai nước Lào – Campuchia”. Vị trí trung tâm này giúp Quảng Ngãi trở thành cầu nối chiến lược giữa vùng Duyên hải Nam Trung Bộ và vùng Bắc Tây Nguyên, đồng thời là cửa ngõ ra biển của khu vực Tây Nguyên và các nước Đông Dương. 
- Phía Bắc giáp thành phố Đà Nẵng; 
- Phía Nam giáp tỉnh Gia Lai; 
- Phía Tây giáp NưỚC Cộng hòa Dân chủ Nhân dân Lào và Vương quốc Campuchia; 
 - Phía Đông giáp Biển Đông với đường bờ biển dài trên 130 km, bao gồm xã đảo Lý Sơn. 
Lợi thế “bốn trong một”: Biển – Đồng bằng – Cao nguyên – Biên giới quốc tế, hiếm có trong các đơn vị hành chính của Việt Nam. Điều này tạo điều kiện thuận lợi cho phát triển nền kinh tế đa ngành, kết hợp giữa công nghiệp – dịch vụ ven biển, nông nghiệp đồng bằng, kinh tế lâm nghiệp – thủy điện vùng núi và giao thương xuyên biên giới. Cửa ngõ ra biển của khu vực Tây Nguyên và các nước Đông Dương, với hệ thống cảng nước sâu Dung Quất, tiềm năng phát triển cảng Chu Lai – Dung Quất mở rộng. Đây là đầu mối quan trọng của trục hành lang kinh tế Đông – Tây và hệ thống logistics quốc gia. 
Tại phía Đông, có cụm cảng nước sâu Dung Quất – trung tâm công nghiệp nặng và đầu mối giao thương hàng hải quốc tế quan trọng của khu vực miền Trung.  Phía Tây giáp Lào và Campuchia qua các cửa khẩu quốc tế như Bờ Y, mở ra khả năng giao thương trực tiếp trên Hành lang kinh tế Đông – Tây (Myanmar – Thái Lan – Lào – Campuchia – Việt Nam) hình thành hành lang phát triển đa chiều, kết nối đồng bộ các tuyến giao thông huyết mạch quốc gia như Quốc lộ 1A, Quốc lộ 24, Quốc lộ 40, Đường Hồ Chí Minh, cùng hệ thống cảng biển và cửa khẩu quốc tế. Nhờ đó, Quảng Ngãi trở thành trung tâm liên kết vùng, động lực tăng trưởng mới của khu vực Miền Trung – Tây Nguyên, giữ vai trò chiến lược về kinh tế, quốc phòng, an ninh và phát triển bền vững quốc gia và hợp tác khu vực. 
Hạ tầng giao thông liên vùng phát triển: Có các tuyến giao thông huyết mạch quốc gia chạy qua như Quốc lộ 1A, cao tốc Bắc – Nam, đường sắt Bắc – Nam, đường Hồ Chí Minh, Quốc lộ 24, 24B, 40 và 40B, giúp kết nối nhanh giữa biển – đồng bằng – cao nguyên – biên giới. Điều này tạo điều kiện hình thành các vùng kinh tế động lực, nhất là quanh Khu kinh tế Dung Quất – Chu Lai – Bờ Y. Tiềm năng phát triển đô thị và hành lang kinh tế liên vùng: Với vị trí nằm giữa hai trung tâm kinh tế lớn (Đà Nẵng và Gia Lai), tỉnh có điều kiện phát triển chuỗi đô thị – công nghiệp – dịch vụ dọc tuyến ven biển và dọc hành lang kinh tế Đông – Tây, hình thành trục tăng trưởng chiến lược cho miền Trung – Tây Nguyên.
[bookmark: _Toc76050297]2. Điều kiện tự nhiên
Với tổng diện tích tự nhiên 14.832,55 km² (tỉnh lớn thứ 5/34 tỉnh) và dân số hơn 2,16 triệu người (đứng thứ 22/34 tỉnh), tỉnh Quảng Ngãi sở hữu vị thế địa lý từ biên cương hùng vĩ đến lợi thế biển đảo, tạo ra một dư địa phát triển đủ lớn để thực hiện các phân vùng chức năng chuyên biệt. Cấu trúc 96 đơn vị hành chính, bao gồm các hạt nhân đô thị, các vùng nông thôn sinh thái và đặc khu kinh tế biển (Lý Sơn), tạo tiền đề cho việc tối ưu hóa nguồn lực đất đai và phân bổ mật độ dân cư theo mô hình đa trung tâm.  
Tỉnh Quảng Ngãi có điều kiện tự nhiên đa dạng, thể hiện rõ sự chuyển tiếp từ vùng duyên hải nhiệt đới gió mùa đến vùng cao nguyên khí hậu ôn hòa của Tây Nguyên. Địa hình được cấu thành bởi bốn vùng đặc trưng: vùng ven biển và hải đảo, vùng đồng bằng trung tâm, vùng trung du – miền núi chuyển tiếp, và vùng cao nguyên – biên giới phía Tây. Phần phía Đông là đồng bằng ven biển bằng phẳng, xen kẽ các dải đồi thấp, thuận lợi cho phát triển nông nghiệp, công nghiệp và dịch vụ cảng biển; trong khi phía Tây là vùng núi cao, địa hình chia cắt mạnh, nhiều dãy núi có độ trên 1.000m so với mặt nước biến như Ngọc Linh, Ngọc Kring, có giá trị lớn về tài nguyên rừng, khoáng sản và tiềm năng phát triển thủy điện
[bookmark: _Toc76050298]Khí hậu mang tính nhiệt đới gió mùa ẩm, phân hóa rõ theo độ cao và không gian. Khu vực ven biển chịu ảnh hưởng của khí hậu nóng ẩm, có mùa mưa từ tháng 9 đến tháng 12; trong khi vùng cao nguyên Kon Tum có khí hậu mát mẻ quanh năm, nhiệt độ trung bình 20–22°C, lượng mưa dồi dào. Sự khác biệt khí hậu này tạo điều kiện phát triển nông – lâm nghiệp đa dạng, từ cây trồng nhiệt đới (lúa, mía, keo, cao su) đến cây ôn đới (cà phê, rau, hoa). 
Hệ thống sông suối phong phú, gồm sông Trà Khúc, sông Vệ, sông Trà Bồng, sông Đăk Bla, sông Pô Kô, tạo nguồn nước dồi dào cho sản xuất, sinh hoạt và thủy điện. Ngoài ra, vùng biển Quảng Ngãi có ngư trường rộng, nguồn lợi hải sản phong phú và cụm cảng nước sâu Dung Quất – một trong những trung tâm công nghiệp ven biển lớn nhất Việt Nam. 
Tài nguyên thiên nhiên bao gồm rừng, khoáng sản, đất đai, nước và biển đảo. Diện tích rừng tự nhiên lớn tập trung ở phía Tây, đóng vai trò quan trọng trong cân bằng sinh thái và bảo vệ nguồn nước đầu nguồn. Sự đa dạng về địa hình, khí hậu và tài nguyên đã tạo cho Quảng Ngãi một nền tảng tự nhiên phong phú, vừa là lợi thế phát triển toàn diện, vừa đặt ra yêu cầu cao trong quản lý tài nguyên, bảo vệ môi trường và phòng chống thiên tai – đặc biệt là lũ quét, sạt lở ở vùng núi và xói lở, triều cường ở vùng ven biển. 
Khu vực có hệ sinh thái tự nhiên đa dạng và phân hóa mạnh mẽ, tạo nên một lợi thế so sánh độc đáo tại Việt Nam. Về mặt địa hình, tỉnh là một hành lang chuyển tiếp hoàn chỉnh từ địa hình đồng bằng ven biển và hệ thống đảo ở phía Đông đến dãy núi Trường Sơn cao và cao nguyên bazan ở phía Tây. Sự phân hóa này không chỉ định hình tiềm năng phát triển mà còn là thách thức lớn về quản lý không gian. Đất đỏ bazan ở vùng Tây (Cao nguyên Kon Tum) là nguồn tài nguyên quý giá cho cây công nghiệp dài ngày (cà phê, cao su), trong khi đất phù sa ven biển hỗ trợ nông nghiệp thâm canh và đô thị hóa. Về khí hậu, tỉnh chịu ảnh hưởng của hai tiểu vùng khí hậu rõ rệt: Khí hậu Duyên hải Nam Trung Bộ với mùa mưa tập trung và nguy cơ bão lũ ở phía Đông, và khí hậu Cao nguyên ôn hòa hơn ở phía Tây, là cơ sở cho phát triển du lịch nghỉ dưỡng và nông nghiệp công nghệ cao. Hệ thống thủy văn giàu tiềm năng, với các sông lớn chảy ra Biển Đông (Trà Khúc) và các phụ lưu của sông Sê San ở phía Tây, cung cấp nguồn nước dồi dào và tiềm năng phát triển thủy điện lớn.  
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1. Đặc điểm kinh tế
Hiện nay, quy mô kinh tế của tỉnh Quảng Ngãi mới được mở rộng đáng kể, sự kết hợp giữa vùng kinh tế biển, công nghiệp, dịch vụ của Quảng Ngãi trước đây với vùng cao nguyên nông - lâm nghiệp, thủy điện và du lịch sinh thái đã hình thành một không gian phát triển kinh tế đa dạng, tạo động lực thúc đẩy tăng trưởng kinh tế và chuyển dịch cơ cấu ngành theo hướng bền vững.
- Tăng trưởng kinh tế
Tổng sản phẩm trên địa bàn tỉnh (GRDP) năm 2025 (theo giá so sánh 2010) ước đạt 92.348 tỷ đồng, bình quân giai đoạn 2021 - 2025 tăng 7,20%/năm; trong đó: (1) Khu vực nông, lâm nghiệp và thủy sản năm 2025 ước đạt 15.193 tỷ đồng, tăng bình quân 4,27%/năm; (2) Khu vực công nghiệp - xây dựng năm 2025 ước đạt 36.883 tỷ đồng, tăng bình quân 10,09%/năm; trong đó: công nghiệp năm 2025 ước đạt 30.392 tỷ đồng, tăng bình quân 11,73%/năm; (3) Khu vực dịch vụ năm 2025 ước đạt 28.342 tỷ đồng, tăng bình quân 5,95%/năm; (4) Thuế sản phẩm trừ trợ cấp sản phẩm năm 2025 ước đạt 11.929 tỷ đồng, tăng bình quân 6,09%/năm. 
Quy mô nền kinh tế ngày càng phát triển, năm 2025 ước đạt 191.612 tỷ đồng, gấp 1,75 lần so với năm 2020. GRDP bình quân đầu người năm 2025 dự kiến đạt 102 triệu đồng/người/năm (tương đương 4.042 USD/người/năm), tăng 66,3% so với năm 2020, bình quân giai đoạn 2021 - 2025 tăng 10,7%/năm. Thu nhập bình quân đầu người năm 2025 dự kiến đạt 52,5 triệu đồng/người/năm, tăng 50,1% so với năm 2020, bình quân giai đoạn 2021 - 2025 tăng 8,5%/năm. Năng suất lao động xã hội năm 2025 ước đạt 187,6 triệu đồng/lao động, bình quân giai đoạn 2021 - 2025 tăng 5,8%/năm. 
Tổng vốn đầu tư trên địa bàn trong 5 năm 2021 - 2025 theo giá hiện hành ước đạt khoảng 339.789 tỷ đồng. Tỷ lệ vốn đầu tư so với GRDP theo giá hiện hành qua các năm luôn ở mức cao: Năm 2021 đạt 34,9%; năm 2022 đạt 34,2%; năm 2023 đạt 40,1%; năm 2024 ước đạt 54,9%; dự kiến kế hoạch năm 2025 đạt 42,9%. Bình quân 5 năm giai đoạn 2021 - 2025, tỷ lệ vốn đầu tư so với GRDP đạt 41,9%.   
- Chuyển dịch cơ cấu kinh tế 
Giai đoạn 2021 - 2025, khu vực công nghiệp - xây dựng có mức tăng trưởng cao hơn mức tăng trưởng chung và chiếm tỷ trọng lớn trong GRDP nên tỷ trọng của khu vực này trong GRDP có sự chuyển biến đáng kể; trong khi đó các khu vực còn lại có mức tăng trưởng thấp hơn mức tăng chung GRDP nên tỷ trọng của các khu vực này giảm xuống trong cơ cấu GRDP. Tuy nhiên, tính chung tỷ trọng công nghiệp và dịch vụ trong GRDP có sự chuyển biến tích cực trong giai đoạn 2021 - 2025: Năm 2020, tỷ trọng công nghiệp - xây dựng và dịch vụ trong cơ cấu kinh tế của tỉnh là 66,9%, trong đó công nghiệp - xây dựng chiếm 34,7%, dịch vụ chiếm 32,2% trong GRDP. Dự kiến đến năm 2025, tỷ trọng công nghiệp - xây dựng và dịch vụ chiếm 70,2% trong GRDP, trong đó công nghiệp - xây dựng chiếm 41%, dịch vụ chiếm 29,2%. Như vậy, cơ cấu kinh tế của tỉnh trong 5 năm chuyển dịch theo định hướng tăng công nghiệp - xây dựng và dịch vụ. 
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Tỉnh Quảng Ngãi với tổng diện tích tự nhiên 14.832,55 km² (tỉnh lớn thứ 5/34 tỉnh) và dân số hơn 2,16 triệu người (đứng thứ 22/34 tỉnh), cấu trúc gồm 96 đơn vị hành chính, bao gồm các hạt nhân đô thị, các vùng nông thôn sinh thái và đặc khu kinh tế biển (Lý Sơn), tạo tiền đề cho việc tối ưu hóa nguồn lực đất đai và phân bổ mật độ dân cư theo mô hình đa trung tâm. Về cơ cấu dân cư, khu vực nông thôn vẫn chiếm tỷ lệ lớn trong tổng dân số toàn tỉnh, phản ánh đặc trưng của một địa phương có thế mạnh về nông nghiệp, lâm nghiệp và ngư nghiệp. Tuy nhiên, cùng với quá trình công nghiệp hóa, phát triển dịch vụ và đô thị hóa, cơ cấu dân cư đang từng bước chuyển dịch theo hướng tăng dần tỷ lệ dân cư đô thị, lao động trong các ngành công nghiệp, dịch vụ và du lịch.
Quảng Ngãi là địa bàn cư trú của 43 dân tộc anh em, trong đó dân tộc Kinh chiếm đa số. Bên cạnh đó còn có nhiều dân tộc thiểu số sinh sống lâu đời như H’rê, Cor, Ca Dong, Xơ Đăng, Ba Na, Gia Rai, Brâu, Rơ Mâm Giẻ Triêng,… sinh sống chủ yếu ở khu vực miền núi và vùng cao phía tây của tỉnh. Trong quá trình sinh sống và phát triển, các cộng đồng dân tộc đã hình thành nên những giá trị văn hóa truyền thống phong phú, thể hiện qua phong tục tập quán, lễ hội dân gian, trang phục truyền thống, kiến trúc nhà ở, nghệ thuật diễn xướng dân gian và tri thức bản địa gắn với sản xuất nông – lâm nghiệp.  
Với quy mô dân số lớn, cơ cấu dân tộc đa dạng cùng sự phong phú về văn hóa và tín ngưỡng, tỉnh Quảng Ngãi có nhiều điều kiện thuận lợi để phát triển các sản phẩm du lịch đặc trưng gắn với văn hóa bản địa, du lịch cộng đồng và du lịch trải nghiệm. Đây là một trong những yếu tố quan trọng góp phần tạo nên bản sắc riêng và nâng cao sức hấp dẫn của du lịch Quảng Ngãi trong không gian du lịch khu vực miền Trung - Tây Nguyên.
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Là vùng đất có bề dày lịch sử văn hóa lâu đời, hình thành và phát triển qua nhiều thời kỳ lịch sử với sự giao thoa của các nền văn hóa lớn như văn hóa Sa Huỳnh, văn hóa Chămpa, văn hóa Đại Việt và văn hóa Tây Nguyên. Các giá trị văn hóa - lịch sử này đã tạo nên nền tảng văn hóa đặc sắc, góp phần hình thành bản sắc riêng của vùng đất và con người Quảng Ngãi. Tỉnh Quảng Ngãi mới không chỉ kế thừa hệ giá trị văn hóa của vùng duyên hải Nam Trung Bộ mà còn tiếp nhận và hòa quyện với các giá trị văn hóa đặc trưng của khu vực Trường Sơn - Tây Nguyên. Sự kết hợp giữa không gian văn hóa biển đảo, đồng bằng ven biển và không gian văn hóa núi rừng đã tạo nên một bức tranh văn hóa đa dạng, phong phú, với nhiều giá trị truyền thống đặc sắc của các cộng đồng dân tộc sinh sống trên địa bàn.
Trên địa bàn tỉnh hiện còn lưu giữ nhiều di tích lịch sử, văn hóa có giá trị, phản ánh quá trình hình thành và phát triển lâu dài của vùng đất này. Bên cạnh đó, tỉnh còn lưu giữ nhiều giá trị văn hóa truyền thống đặc sắc của các cộng đồng dân tộc thiểu số sinh sống tại khu vực miền núi và vùng cao, thể hiện qua các lễ hội truyền thống, nghệ thuật diễn xướng dân gian, nhạc cụ dân tộc, kiến trúc nhà ở, nghề thủ công truyền thống và tri thức bản địa gắn với đời sống sản xuất. Công tác bảo tồn và phát huy di sản văn hóa, xây dựng đời sống văn hóa cơ sở, phát triển phong trào văn hóa, thể thao quần chúng, xây dựng gia đình văn hóa và phát triển du lịch gắn với bảo tồn di sản được chú trọng triển khai đồng bộ trên địa bàn toàn tỉnh.
Về lĩnh vực giáo dục và đào tạo, hệ thống cơ sở giáo dục của tỉnh ngày càng được củng cố và phát triển, từng bước đáp ứng yêu cầu đào tạo nguồn nhân lực phục vụ phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. Công tác giáo dục thường xuyên, hướng nghiệp và đào tạo nghề cũng được quan tâm triển khai, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.
Nhìn chung, với bề dày lịch sử - văn hóa, sự đa dạng về bản sắc văn hóa dân tộc và hệ thống giáo dục ngày càng phát triển, tỉnh Quảng Ngãi có nhiều điều kiện thuận lợi để bảo tồn, phát huy các giá trị văn hóa truyền thống gắn với phát triển du lịch. Đây là một trong những nguồn lực quan trọng góp phần hình thành các sản phẩm du lịch đặc thù, nâng cao sức hấp dẫn và khả năng cạnh tranh của du lịch Quảng Ngãi trong không gian du lịch khu vực miền Trung - Tây Nguyên.

4. Về bảo tồn và phát huy giá trị di sản văn hóa 
Trong những năm qua, xác định công tác quản lý, bảo vệ và phát huy giá trị các di tích lịch sử, văn hoá và danh lam thắng cảnh trên địa bàn tỉnh là việc làm cấp thiết nên tỉnh Quảng Ngãi đã thực hiện tăng cường công tác quản lý, bảo vệ và phát huy giá trị di tích, danh thắng trên địa bàn tỉnh. Đồng thời thực hiện phân cấp quản lý, nhằm phát huy giá trị di tích được xếp hạng.  
Bảo tồn và phát huy các di sản văn hóa phi vật thể được chú trọng. Hiện nay các làn điệu dân ca, nghệ thuật bài chòi được đưa vào biểu diễn và giảng dạy. Nghệ thuật ca múa nhạc truyền thống đặc thù của các dân tộc tỉnh Quảng Ngãi được quảng bá và phát triển. Nhiều dự án bảo tồn và phát huy các di sản văn hóa phi vật thể được thực hiện như: Khôi phục các sàn nhà truyền thống dân tộc thiểu số và sử dụng trong sinh hoạt văn hóa cộng đồng tại các địa phương có dân tộc thiểu số sinh sống; khôi phục và phát triển một số nghề truyền thống tiêu biểu của các dân tộc thiểu số trong tỉnh đã bị mai một (nghề dệt thổ cẩm của dân tộc Hrê; Nghề rèn luyện sắt, dệt vải của dân tộc Ca Dong, nghề đan chiếu cưới, nón cưới, nón đội đi mưa của dân tộc Cor…); tổ chức lớp nghệ nhân truyền dạy dân ca, dân vũ, dân nhạc, múa xoang, đánh cồng chiêng, chỉnh chiêng của các dân tộc thiểu số các xã miền núi trong tỉnh; triển khai xây dựng Trung tâm bảo tồn văn hóa H’re tại huyện Sơn Hà (cũ); sưu tầm, nghiên cứu, bảo tồn văn hóa phi vật thể của các dân tộc…
Quảng Ngãi có 02 Bảo tàng tổng hợp tỉnh, 03 bảo tàng chuyên đề và nhiều nhà trưng bày, lưu niệm phục vụ cho hoạt động trưng bày. Bảo tàng tổng hợp tỉnh, các Bảo tàng chuyên đề và Khu Lưu niệm Thủ tướng Phạm Văn Đồng thu hút rất nhiều khách đến tham quan, tìm hiểu.  
[bookmark: _Toc76050303][bookmark: _Toc76050304]III. CÁC YẾU TỐ NGUỒN LỰC PHÁT TRIỂN DU LỊCH
1. Nguồn lực tài nguyên
1.1. Tài nguyên du lịch tự nhiên
a) Tài nguyên biển, đảo: Là một tỉnh ven biển, Quảng Ngãi có đường bờ biển dài hơn 130 km cùng với vùng lãnh hải rộng lớn hơn 11.000 km2, có 6 cửa biển, nhiều cảng biển và nhiều bãi tắm đẹp. Trong đó, đảo Lý Sơn cùng với biển Mỹ Khê, Sa Huỳnh được coi là những giá trị tài nguyên biển đảo quan trọng bậc nhất của tỉnh, có thể khai thác phát triển thành các khu du lịch biển quy mô lớn, thu hút đông khách du lịch. Trong đó:
- Đảo Lý Sơn cách đất liền (tính từ cảng Sa Kỳ) chừng 15 hải lý (khoảng 28 km), đảo Lý Sơn có diện tích 10,33 km2 gồm đảo Lớn (Cù lao Ré) và đảo Bé (Cù lao Bờ Bãi). Là đảo được hình thành từ hoạt động của núi lửa cách đây khoảng 25 - 30 triệu năm, tạo nên một vùng cảnh quan thiên nhiên đa dạng, địa hình, địa chất, địa mạo độc đáo trên bờ cũng như hệ sinh thái biển đa dạng, phong phú. Đảo Lý Sơn có các điểm di sản nổi bật về sinh thái biển, đảo như: miệng núi lửa Thới Lới, miệng núi lửa Giếng Tiền, vách chùa Hang, vách Hang Câu, cổng Tò Vò, nghĩa địa san hô cối xay, thắng cảnh đảo Bé. Nơi đây còn có số lượng lớn các di tích gồm: 6 di tích cấp quốc gia, 18 di tích cấp tỉnh và 02 di sản văn hóa phi vật thể cấp quốc gia là: Lễ khao lề thế lính Hoàng Sa và Lễ hội đua thuyền Tứ linh.
- Biển Mỹ Khê thuộc xã Tịnh Khê, nằm giữa dải biển đẹp từ nam cửa Đại với Cổ Lũy Cô Thôn đến Ba Làng An ở phía Bắc với các cảnh đẹp tự nhiên như An Hải Sa Bàn, Thạch Ky Điếu Tẩu, cửa biển Sa Kỳ. Bãi biển Mỹ Khê có hình lưỡi liềm, trải dài 7 km từ Tịnh Kỳ tới Cổ Lũy với những dải cát trắng mịn, nước biển trong xanh, rợp bóng rừng dương. Biển Mỹ Khê cách trung tâm tỉnh Quảng Ngãi chừng 12 km do đó, rất có tiềm năng để phát triển nơi đây trở thành khu du lịch trọng điểm của tỉnh.
- Biển Sa Huỳnh thuộc địa phận phường Sa Huỳnh, là một trong những dải biển đẹp nhất Quảng Ngãi. Bờ biển thoai thoải, cát mịn, không có bãi đá ngầm gần bờ, thích hợp cho các hoạt động tắm biển, thể thao bãi biển và lướt ván; cách bờ khoảng một hải lý có dải đá ngầm cùng rạn san hô đa dạng, thích hợp cho các hoạt động chèo thuyền thúng, ngắm san hô, câu cá. Từ bãi biển Sa Huỳnh đến bãi biển Châu Me khoảng 12 km, có nhiều bãi tắm đẹp đan xen với các đầm nước lớn là đầm An Khê và đầm Nước Mặn, có cộng đồng bản địa sinh sống, đặc biệt là cộng đồng người Chăm ở Làng Gò Cỏ đã và đang được khai thác phát triển du lịch cộng đồng. Trên địa bàn cũng có nhiều điểm tham quan như: Nhà trưng bày Văn hóa Sa Huỳnh, di tích văn hoá Sa Huỳnh, cánh đồng muối Sa Huỳnh, đền thờ Cá Ông,... Với đặc trưng tài nguyên đặc sắc, có thể khai thác biển Sa Huỳnh thành Khu du lịch cấp tỉnh.
b) Tài nguyên cảnh quan, núi, rừng: Với địa bàn rộng lớn thuộc các khu vực phía Tây chứa đựng nhiều giá trị cảnh quan núi, rừng hùng vĩ gắn với sườn Đông của dãy Trường Sơn; có đa dạng sinh học và các hệ sinh thái đặc trưng, nhiều rừng nguyên sinh còn nguyên vẹn, ít bị tác động, vẫn giữ được sinh cảnh tự nhiên khá nguyên sơ với hệ thực vật phong phú, nhiều loài quý hiếm (núi Ngọc Linh, vườn quốc gia Chư Mom Ray, rừng đặc dụng Đăk ui...). Những giá trị tài nguyên này có thể khai thác, phát triển một số sản phẩm như: du lịch sinh thái, du lịch khám phá thiên nhiên, du lịch gắn với giáo dục môi trường,...
c) Tài nguyên sông, suối, hồ, thác nước
Quảng Ngãi có các con sông lớn như: Trà Bồng, Trà Khúc, Trà Câu và sông Vệ, Đăk La, Pô Kô, Sê San. Trong đó, nổi bật nhất là sông Trà Khúc, đây là con sông lớn nhất của tỉnh, bắt nguồn từ núi Đắc Tơ Rôn, có chiều dài 150 km chảy qua các địa phận Sơn Hà, Sơn Tịnh, Tư Nghĩa, Cẩm Thành. Dòng sông này hợp với núi Thiên Ấn thành cặp biểu tượng “núi Ấn - sông Trà” đặc trưng của Quảng Ngãi. Các hồ chứa nước nhân tạo của tỉnh Quảng Ngãi ngoài việc phục vụ sản xuất điện, cung cấp nước phục vụ sản xuất và sinh hoạt của người dân, nhiều hồ còn có giá trị cảnh quan, có tiềm năng khai thác phục vụ du lịch, tiêu biểu như: các lòng hồ thủy điện Ya Ly, Pleikrông, Sê San,  ĐăkDring; các hồ chứa nước: Đăk Ke, Toong Zơ Ri, Tôn Dung, Núi Ngang; Mạch Điểu, Lỗ Thùng , Liệt Sơn, đầm An Khê,...
Quảng Ngãi có nhiều thác nước, suối và suối khoáng nóng khá đặc sắc, giàu tiềm năng cho phát triển du lịch sinh thái như: Thác Ba Tầng, thác Cà Đú, thác Lệ Trinh, thác Trắng, thác Pa Sỹ, thác Siu Puông, thác 7 tầng, thác Lô Ba, thác Đăk Ke; suối nước nóng Nghĩa Thuận, Thạch Trụ. 
Khu vực phía Tây sở hữu hệ sinh thái rừng nguyên sinh, cao nguyên và cảnh quan thiên nhiên đặc trưng của dãy Trường Sơn, tạo nên nguồn tài nguyên du lịch tự nhiên phong phú, có giá trị cho phát triển các loại hình du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng, khám phá và trải nghiệm thiên nhiên. Một số điểm, khu vực có tiềm năng khai thác du lịch gồm: Khu du lịch sinh thái Măng Đen, vùng trồng dược liệu núi Ngọc Linh, khu bảo tồn thiên nhiên Ngọc Linh, khu bảo tồn thiên nhiên Kon Chư Răng…
Những tài nguyên du lịch tự nhiên này tạo nên không gian sinh thái đặc trưng, có điều kiện thuận lợi để phát triển các loại hình du lịch sinh thái, du lịch nghỉ dưỡng núi rừng, du lịch khám phá, du lịch cộng đồng gắn với bản sắc văn hóa các dân tộc thiểu số.
1.2. Tài nguyên du lịch văn hóa
Đến nay, toàn tỉnh có 05 di tích quốc gia đặc biệt (Di tích văn hóa Sa Huỳnh, cuộc khởi nghĩa Ba Tơ, địa điểm chiến thắng ĐăkTô – Tân Cảnh, đường Trường Sơn – đường Hồ Chí Minh, Ngục KonTum); 33 di tích cấp quốc gia, 191 di tích cấp tỉnh, 56 di tích được quyết định khoanh vùng bảo vệ; 31 di tích thuộc danh mục kiểm kê; 12 di sản văn hóa phi vật thể cấp quốc gia, 02 di sản văn hóa phi vật thể được UNESCO ghi danh vào di sản văn hóa phi vật thể nhân loại; 05 bảo vật quốc gia. Toàn tỉnh hiện có 06 nghệ nhân nhân dân, 125 nghệ nhân ưu tú được Chủ tịch nước phong tặng trong lĩnh vực di sản văn hóa phi vật thể. Các di tích đã xếp hạng được chú trọng trùng tu, phục dựng và phát huy. 
Hệ thống di sản văn hóa có giá trị lớn về mặt lịch sử, văn hóa, tâm linh, tín ngưỡng, di sản địa chất… là thiết chế văn hóa phục vụ nhu cầu tìm hiểu, tham quan, sinh hoạt văn hóa của nhân dân trên địa bàn tỉnh và khách du lịch. 
Là địa phương có số lượng di tích lịch sử - văn hóa, danh lam thắng cảnh tương đối nhiều, những năm qua công tác quản lý và phát huy giá trị của di tích được quan tâm; công tác bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa vật thể, phi vật thể được chú trọng, góp phần dần đưa di sản văn hóa trở thành nguồn lực cho phát triển kinh tế, xã hội của Tỉnh, đặc biệt là du lịch. Các di tích đã xếp hạng và di tích đã kiểm kê có Quyết định bảo vệ đều phân cấp, giao về cho các địa phương quản lý, bảo vệ và phát huy giá trị. Tuy nhiên, mới chỉ có một số di tích quốc gia phát huy được giá trị như: Khu Chứng tích Sơn Mỹ, Khu Lưu niệm Thủ tướng Phạm Văn Đồng; Di tích thắng cảnh Núi Thiên Ấn; Khu di tích đội Hoàng Sa - Bắc Hải và di tích thắng cảnh trên đảo Lý Sơn; Nhà trưng bày cuộc khởi nghĩa Ba Tơ; Di tích cuộc khởi nghĩa Trà Bồng; di tích lịch sử khu căn cứ Tỉnh ủy Kon Tum, di tích lịch sử Ngục Đăk Glei, di tích lịch sử chiến thắng Đăk Tô - Tân Cảnh, di tích lịch sử Măng Đen, di tích lịch sử Ngục Kon Tum; điểm cao 1049-1015… việc phát huy giá trị di tích gắn với phát triển du lịch chưa hiệu quả. Hiện nay chủ yếu du khách đến tham quan, chưa có các hoạt động phụ trợ phục vụ du khách. 
b. Di sản văn hóa phi vật thể 
Theo kết quả điều tra, trên địa bàn tỉnh có trên 200 di sản văn hóa phi vật thể đang còn duy trì trong các thôn làng trên địa bàn các thôn, làng, phường, xã; Đến nay tỉnh Quảng Ngãi có 01 di sản văn hóa phi vật thể được UNESCO công nhận là kiệt tác di sản phi vật thể nhân loại là không gian văn hóa cồng chiêng Tây Nguyên và 02 di sản văn hóa phi vật thể được Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch đưa vào danh mục di sản văn hóa phi vật thể cấp quốc gia là Sử thi dân tộc Ba Na - Rơ Ngao và lễ Et Đông của dân tộc Ba Na (nhóm Giơ Lâng). 
Có 07 di sản văn hóa được Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch và UNESCO vinh danh, gồm: Nghề dệt thổ cẩm truyền thống của người Hrê; Lễ hội Điện Trường Bà; Lễ Khao lề thế lính Hoàng Sa; Lễ hội đua thuyền Tứ Linh đảo Lý Sơn; Nghệ thuật Cồng Chiêng dân tộc Cor, Trà Bồng; Nghệ thuật trình diễn Chiêng Ba của người Hrê (Di sản phi vật thể quốc gia); Nghệ thuật Bài chòi Trung bộ Việt Nam (Di sản phi vật thể đại diện của nhân loại). 
Nhiều loại hình nghệ thuật truyền thống đặc sắc của các dân tộc vùng Bắc Tây Nguyên như Ba Na, Xơ Đăng, Gia Rai, Brâu, Rơ Măm…. Nổi bật trong đó là không gian văn hóa cồng chiêng Tây Nguyên, loại hình nghệ thuật diễn xướng mang giá trị tiêu biểu của cộng đồng các dân tộc bản địa, gắn với đời sống tâm linh, lễ hội và sinh hoạt cộng đồng. Cồng chiêng thường được trình diễn trong các nghi lễ quan trọng như lễ mừng lúa mới, lễ đâm trâu, lễ bỏ mả, lễ dựng nhà rông, lễ cầu mưa…, kết hợp với các điệu múa xoang và trang phục truyền thống tạo nên không gian nghệ thuật đặc sắc của vùng cao nguyên. Loại hình nghệ thuật dân gian múa xoang của người Ba Na, hát kể sử thi (hơ mon) của các dân tộc Tây Nguyên, nghệ thuật tạc tượng gỗ dân gian, cùng nhiều nhạc cụ truyền thống như đàn T’rưng, đàn klông pút, đàn goong… Những giá trị nghệ thuật này phản ánh thế giới quan, tín ngưỡng và tri thức dân gian của cộng đồng các dân tộc bản địa.
Nhìn chung, hệ thống nghệ thuật dân gian của tỉnh hết sức phong phú, tạo nên bức tranh văn hóa đa dạng, kết hợp hài hòa giữa văn hóa biển đảo, văn hóa đồng bằng và văn hóa Tây Nguyên. Đây là nguồn tài nguyên văn hóa quý giá cần được tiếp tục bảo tồn, phục dựng và khai thác hợp lý nhằm phục vụ phát triển du lịch văn hóa, du lịch cộng đồng và du lịch trải nghiệm, góp phần giữ gìn và phát huy các giá trị văn hóa truyền thống của các dân tộc.
Có 02 Bảo tàng tổng hợp tỉnh, 03 bảo tàng chuyên đề và nhiều nhà trưng bày, lưu niệm phục vụ cho hoạt động trưng bày. Bảo tàng tổng hợp tỉnh, các Bảo tàng chuyên đề và Khu Lưu niệm Thủ tướng Phạm Văn Đồng ước thực hiện trong 5 năm qua thu hút rất nhiều khách đến tham quan. Hoạt động trưng bày còn theo truyền thống, theo câu chuyện lịch sử là chính và chưa đổi mới để thu hút công chúng. Hệ thống bảo tàng, nhà trưng bày chưa đổi mới hình thức hoạt động, chưa ứng dụng khoa học kỹ thuật hiện đại vào trưng bày để thu hút du khách. Đồng thời thiếu sự gắn kết giữa hoạt động bảo tàng và du lịch. 
c) Ẩm thực truyền thống 
Ẩm thực Quảng Ngãi khá đa dạng và đặc sắc, vừa mang đặc trưng của vùng Duyên hải Nam Trung Bộ với các món ăn từ hải sản, vừa mang sắc thái ẩm thực của vùng nông thôn đồng bằng - trung du, đồng thời có sự giao thoa với văn hóa ẩm thực của khu vực Trường Sơn - Tây Nguyên sau khi mở rộng địa giới hành chính. Nhiều sản vật và món ăn truyền thống của Quảng Ngãi từ lâu đã trở thành đặc sản nổi tiếng, mang đậm dấu ấn văn hóa địa phương như: don sông Trà, cá bống sông Trà, hành và tỏi Lý Sơn, quế Trà Bồng, mạch nha, kẹo gương, đường phèn, đường phổi, bánh ít, mắm nhum, các loại hải sản ven biển Sa Huỳnh, Lý Sơn… không gian văn hóa ẩm thực phía tây với nhiều món ăn truyền thống đặc trưng của các dân tộc vùng Tây Nguyên của người Ba Na, Xơ Đăng, Gia Rai, Brâu, Rơ Măm… Các món ăn thường gắn với sản vật rừng, nương rẫy và phương thức chế biến truyền thống, thể hiện rõ nét tri thức bản địa và mối quan hệ hài hòa giữa con người với thiên nhiên: Cơm lam, gà nướng, heo nướng ống tre, các món thịt và cá nướng ống lồ ô, canh lá rừng, măng rừng, rau rừng, cùng các loại rượu cần…
Sự kết hợp giữa ẩm thực biển - đồng bằng - trung du - Tây Nguyên tạo nên bức tranh ẩm thực phong phú, đa dạng. Đây là nguồn tài nguyên văn hóa đặc sắc, có tiềm năng lớn để phát triển các sản phẩm du lịch ẩm thực, du lịch trải nghiệm văn hóa bản địa, du lịch cộng đồng, góp phần đa dạng hóa sản phẩm du lịch của tỉnh và nâng cao sức hấp dẫn đối với du khách trong nước và quốc tế.
d) Tài nguyên văn hoá cộng đồng gắn với nông nghiệp nông thôn
Không chỉ là vùng đất có nhiều danh lam thắng cảnh và di tích lịch sử - văn hóa, Quảng Ngãi còn có  nhiều làng quê, làng truyền thống mang vẻ đẹp bình dị, mộc mạc. Khung cảnh làng quê với môi trường sinh thái trong lành, cảnh quan thanh bình, không gian sống gần gũi với thiên nhiên cùng với các phong tục, tập quán, lễ hội truyền thống, làn điệu dân ca và nền ẩm thực đặc sắc tạo nên nguồn tài nguyên du lịch văn hóa cộng đồng độc đáo. Đây là những yếu tố có sức hấp dẫn đối với du khách, đặc biệt là khách du lịch quốc tế có nhu cầu tìm hiểu đời sống văn hóa bản địa. Các khu dân cư truyền thống gắn với sản xuất nông nghiệp, ngư nghiệp và các hoạt động sinh kế nông thôn, có tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng và du lịch nông nghiệp. Điển hình như làng Gò Cỏ (phường Phổ Thạnh), thôn Dương Quang, thôn Bình Thành, làng Kon Kow Tu, Kon Jơ Ri… Đây là những khu dân cư vẫn còn bảo tồn được tương đối nguyên vẹn cấu trúc làng truyền thống, cảnh quan tự nhiên và nhiều giá trị văn hóa bản địa đặc sắc.
Không gian văn hóa cộng đồng gắn với nông nghiệp nông thôn của tỉnh với sự tham gia của nhiều cộng đồng dân tộc thiểu số sinh sống lâu đời tại khu vực Trường Sơn - Tây Nguyên. Các làng đồng bào dân tộc Ba Na, Xơ Đăng, Gia Rai, Giẻ Triêng, Brâu, Rơ Măm… vẫn còn lưu giữ được nhiều nét văn hóa truyền thống đặc sắc, thể hiện qua kiến trúc nhà rông, nhà sàn, không gian sinh hoạt cộng đồng, tập quán canh tác nương rẫy, nghề thủ công truyền thống, nghệ thuật cồng chiêng và hệ thống lễ hội gắn với chu kỳ sản xuất nông nghiệp.
Nhiều làng dân tộc thiểu số vẫn bảo tồn khá tốt cảnh quan làng truyền thống với nhà rông trung tâm, bến nước, rừng thiêng, rẫy lúa, rẫy mì, vườn cây và các sinh hoạt cộng đồng mang đậm bản sắc văn hóa. Đây là những điều kiện thuận lợi để phát triển các loại hình du lịch trải nghiệm văn hóa bản địa, du lịch cộng đồng, du lịch nông nghiệp và du lịch sinh thái. Du khách khi đến với các làng bản có thể tham gia các hoạt động trải nghiệm như: tìm hiểu tập quán canh tác truyền thống, chế biến và thưởng thức ẩm thực địa phương, tham gia lễ hội cộng đồng, thưởng thức nghệ thuật cồng chiêng, giao lưu văn hóa với người dân bản địa.
Việc khai thác hiệu quả các giá trị văn hóa cộng đồng gắn với nông nghiệp nông thôn không chỉ góp phần đa dạng hóa sản phẩm du lịch của tỉnh mà còn tạo sinh kế bền vững cho người dân, đặc biệt là cộng đồng dân tộc thiểu số ở khu vực miền núi; đồng thời góp phần bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa truyền thống, nâng cao ý thức bảo vệ môi trường và giữ gìn bản sắc văn hóa địa phương.
Trong thời gian tới, tiếp tục quan tâm đầu tư phát triển mô hình du lịch cộng đồng gắn với xây dựng nông thôn mới, hỗ trợ cộng đồng địa phương trong việc bảo tồn không gian văn hóa truyền thống, nâng cao năng lực làm du lịch cho người dân, xây dựng sản phẩm du lịch đặc trưng gắn với văn hóa bản địa. Qua đó từng bước hình thành các điểm đến du lịch cộng đồng đặc sắc, góp phần phát triển du lịch bền vững và thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn tỉnh.
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Năm 2025 nguồn lao động khoảng 1.035 nghìn người, chiếm khoảng 55% dân số trung bình của tỉnh. Trong đó, lực lượng lao động ở khu vực thành thị chiếm 26%; lực lượng lao động ở nông thôn chiếm 74%. Lao động từ 15 tuổi trở lên đang làm việc trong các ngành kinh tế năm 2025 đạt 1.021 nghìn người, tăng 8,4 nghìn người so với năm 2024, trong đó: Lao động khu vực nông, lâm nghiệp và thủy sản 421,1 nghìn người, chiếm 41,23% tổng số lao động đang làm việc của toàn tỉnh; khu vực công nghiệp và xây dựng 263,6 nghìn người, chiếm 25,81%; khu vực dịch vụ 336,6 nghìn người, chiếm 32,96%.  Năm 2025, tỷ lệ lao động từ 15 tuổi trở lên đang làm việc đã qua đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ đạt 25,6%, tăng 2,8% so với năm 2020. 
Sử dụng lao động theo trình độ chuyên môn kỹ thuật: Trình độ học vấn và trình độ chuyên môn kỹ thuật của nhân lực Tỉnh Quảng Ngãi trong những năm qua đã được nâng lên nhằm từng bước đáp ứng yêu cầu sự nghiệp công nghiệp hóa - hiện đại hóa đất nước và hội nhập kinh tế. Lao động qua đào tạo nghề ngày càng được chú trọng.  
Sự chuyển dịch cơ cấu lao động giữa các ngành kinh tế, theo khu vực kinh tế: Năm 2020, dân số trong độ tuổi lao động làm việc ở lĩnh vực nông, lâm, thủy sản là 522,1 nghìn người, chiếm 51,1%; lĩnh vực công nghiệp, xây dựng là 190,6 nghìn người, chiếm 18,7% và lĩnh vực dịch vụ là 308,5 nghìn người, chiếm 30,2% so với tổng dân số trong độ tuổi lao động đang làm việc. Đến năm 2025, dân số trong độ tuổi lao động làm việc ở lĩnh vực nông, lâm, thủy sản là 421,1nghìn người, chiếm 41,2%; lĩnh vực công nghiệp, xây dựng là 263,6 nghìn người, chiếm 25,8% và lĩnh vực dịch vụ là 336,6 nghìn người, chiếm 33% tổng dân số trong độ tuổi lao động đang làm việc. 
Kết quả trên cho thấy lao động có sự dịch chuyển từ lĩnh vực nông, lâm, thủy sản (giảm 9,9%) sang lĩnh vực công nghiệp, xây dựngvà lĩnh vực dịch vụ.
Hiện nay, trên địa bàn tỉnh có hệ thống cơ sở đào tạo gồm 3 trường đại học, 6 trường cao đẳng và nhiều cơ sở giáo dục nghề nghiệp, trong đó có các ngành đào tạo liên quan đến dịch vụ, du lịch, quản trị khách sạn và hướng dẫn du lịch. Đồng thời, tỉnh Quảng Ngãi có vị trí liên kết thuận lợi với các trung tâm đào tạo lớn của khu vực duyên hải miền Trung và Tây Nguyên, đặc biệt là các đô thị như Đà Nẵng, Quy Nhơn, Huế. 
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Du lịch là ngành kinh tế dịch vụ tổng hợp, có tính liên ngành, liên vùng và tính xã hội hóa cao, do đó nguồn lực tài chính cho phát triển du lịch khá đa dạng, có thể khái quát theo 03 khu vực: (1) khu vực nhà nước, bao gồm các khoản vốn từ ngân sách trung ương và ngân sách địa phương; (2) khu vực ngoài nhà nước, bao gồm vốn của các tổ chức doanh nghiệp và các nguồn vốn xã hội khác (hợp tác xã, hộ gia đình, cộng đồng làm du lịch và cá nhân); (3) khu vực nước ngoài, bao gồm các nguồn vốn hỗ trợ phát triển chính thức (ODA) và vốn đầu tư trực tiếp của doanh nghiệp nước ngoài (FDI).
Trong những năm qua, nguồn lực vốn đầu tư cho phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Quảng Ngãi nói chung có sự dịch chuyển và gia tăng mạnh mẽ ở khu vực ngoài nhà nước. Năm 2019, tổng vốn đầu tư trên địa bàn tỉnh đạt 37.733 tỷ đồng, trong đó: vốn khu vực nhà nước 5.130 tỷ đồng (chiếm 13,6%), vốn khu vực ngoài nhà nước 28.080 tỷ đồng (chiếm 74,4%), vốn khu vực nước ngoài 4.523 tỷ đồng (chiếm khoảng 12%). Cơ cấu này cho thấy khu vực doanh nghiệp và nguồn vốn xã hội hóa giữ vai trò ngày càng quan trọng trong việc huy động nguồn lực đầu tư phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.Đối với địa bàn tỉnh Kon Tum trước khi sáp nhập, tổng vốn đầu tư phát triển toàn xã hội những năm gần đây đạt khoảng 12.000 – 15.000 tỷ đồng/năm, trong đó vốn ngân sách nhà nước vẫn giữ vai trò quan trọng do đặc điểm là tỉnh miền núi còn nhiều khó khăn về hạ tầng. Bên cạnh đó, tỉnh Kon Tum cũng đã thu hút được một số dự án đầu tư từ khu vực doanh nghiệp trong các lĩnh vực nông nghiệp công nghệ cao, thủy điện, du lịch sinh thái và dịch vụ.
Tổng vốn đầu tư phát triển toàn xã hội của tỉnh ước đạt khoảng 55.000 – 60.000 tỷ đồng/năm vào giai đoạn 2024 - 2025, tạo dư địa quan trọng cho việc đầu tư phát triển hệ thống kết cấu hạ tầng kinh tế - xã hội, trong đó có hạ tầng du lịch, hạ tầng giao thông kết nối vùng biển- đồng bằng - miền núi và khu vực Tây Nguyên.
Nguồn lực tài chính của tỉnh khá đa dạng nhưng trong cơ cấu vốn đầu tư vẫn tập trung chủ yếu vào các ngành công nghiệp chế biến, chế tạo, năng lượng và hạ tầng kỹ thuật. Vốn đầu tư cho lĩnh vực công nghiệp chế biến, chế tạo chiếm khoảng 58,3% trong cơ cấu tổng vốn thực hiện. Trong khi đó, vốn đầu tư trực tiếp cho lĩnh vực kinh doanh lưu trú và ăn uống còn khá khiêm tốn, chỉ khoảng 0,1%, nếu tính cả các hoạt động vui chơi giải trí, nghệ thuật và các dịch vụ phụ trợ thì cũng chỉ chiếm khoảng 1,3% tổng vốn đầu tư.
Đối với khu vực phía Tây của tỉnh, mặc dù tiềm năng du lịch sinh thái, du lịch văn hóa và du lịch cộng đồng khá phong phú, nhưng nguồn lực đầu tư cho phát triển du lịch vẫn còn hạn chế, chủ yếu là các dự án quy mô nhỏ và vừa của doanh nghiệp trong nước và cộng đồng địa phương. Vì vậy, trong thời gian tới cần có cơ chế, chính sách phù hợp nhằm thu hút mạnh mẽ nguồn vốn đầu tư từ khu vực doanh nghiệp, các nhà đầu tư chiến lược, đồng thời tăng cường huy động nguồn lực xã hội hóa để phát triển hệ thống hạ tầng du lịch, cơ sở lưu trú, khu vui chơi giải trí và các sản phẩm du lịch đặc thù gắn với lợi thế của từng vùng.
Nhìn chung, với quy mô nguồn lực tài chính ngày càng mở rộng, cùng với xu hướng gia tăng của khu vực đầu tư ngoài nhà nước và sự tham gia của các nhà đầu tư trong và ngoài nước, tỉnh Quảng Ngãi có điều kiện thuận lợi để huy động nguồn lực phục vụ phát triển du lịch theo hướng bền vững, đa dạng hóa sản phẩm và tăng cường liên kết vùng giữa duyên hải miền Trung với khu vực Tây Nguyên.
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Trong những năm gần đây, cùng với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học và công nghệ (KH&CN), đặc biệt là sự bùng nổ của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, nhiều thành tựu công nghệ mới đã tạo ra nguồn lực quan trọng cho sự phát triển của ngành du lịch toàn cầu. Đây cũng là điều kiện thuận lợi để ngành du lịch Việt Nam nói chung và du lịch tỉnh Quảng Ngãi nói riêng có thể tận dụng, ứng dụng vào quá trình quản lý, quảng bá và phát triển sản phẩm du lịch theo hướng hiện đại, hiệu quả và bền vững.
Các công nghệ tiên tiến như công nghệ mô phỏng, trí tuệ nhân tạo, thực tế ảo đang ngày càng được ứng dụng rộng rãi trong lĩnh vực du lịch. Việc ứng dụng các công nghệ này cho phép xây dựng các nền tảng du lịch thông minh, phát triển các sản phẩm du lịch trải nghiệm số, tham quan thực tế ảo, hệ thống thuyết minh tự động tại các di tích, danh lam thắng cảnh; đồng thời hỗ trợ công tác quản lý điểm đến, thống kê khách du lịch, phân tích thị trường và nâng cao chất lượng dịch vụ phục vụ du khách. 
5. Hạ tầng giao thông vận tải
Hệ thống giao thông vận tải đóng vai trò quan trọng trong phát triển du lịch, tạo điều kiện thuận lợi cho việc di chuyển của khách du lịch cũng như kết nối các trung tâm du lịch, khu du lịch, điểm du lịch trong và ngoài tỉnh. Mạng lưới giao thông khá đa dạng, bao gồm: giao thông đường bộ, đường sắt, đường thủy và đường hàng không; đồng thời hình thành các trục kết nối quan trọng giữa khu vực Duyên hải Nam Trung Bộ với khu vực Tây Nguyên.
a) Giao thông đường bộ: Có 04 tuyến quốc lộ quan trọng đi qua với tổng chiều dài khoảng 306,5 km, gồm:
- Quốc lộ 1A có chiều dài khoảng 98,5 km, chạy dọc tỉnh từ Dốc Sỏi (Bình Sơn) đến Phổ Thạnh (Đức Phổ), là trục giao thông huyết mạch kết nối Quảng Ngãi với các tỉnh duyên hải miền Trung.
- Quốc lộ 24 chạy qua địa phận các huyện Mộ Đức, Đức Phổ, Nghĩa Hành, Ba Tơ với chiều dài khoảng 69 km, đồng thời là tuyến giao thông chiến lược kết nối vùng duyên hải Quảng Ngãi với khu vực Tây Nguyên (Kon Tum cũ) thông qua cửa ngõ Ba Tơ – Kon Plông.
- Quốc lộ 24B dài khoảng 108 km, kéo dài từ cảng Sa Kỳ (Bình Sơn) qua Sơn Tịnh, Sơn Hà đến xã Ba Tiêu (Ba Tơ).
- Quốc lộ 24C kéo dài từ cảng Dung Quất (Bình Sơn) đến Sông Trường (Bắc Trà My, tỉnh Quảng Nam), đoạn qua Quảng Ngãi dài khoảng 31 km.
Ngoài ra, Quảng Ngãi có tuyến cao tốc Đà Nẵng – Quảng Ngãi (CT.01) thuộc hệ thống cao tốc Bắc – Nam với tổng chiều dài 139,5 km, đoạn qua địa bàn tỉnh chạy qua các huyện Bình Sơn, Sơn Tịnh, Tư Nghĩa và thành phố Quảng Ngãi. Đây là tuyến giao thông quan trọng, góp phần rút ngắn thời gian di chuyển giữa Quảng Ngãi với các trung tâm du lịch lớn của khu vực như Đà Nẵng, Hội An và các tỉnh lân cận.
Hệ thống đường tỉnh có khoảng 14 tuyến với tổng chiều dài trên 517 km, trong đó có nhiều tuyến đóng vai trò quan trọng trong kết nối các trung tâm đô thị với khu du lịch và điểm tài nguyên như: ĐT.624 nối thành phố Quảng Ngãi với Ba Tơ; ĐT.624B chạy dọc sông Vệ đến Ba Tơ; ĐT.628 nối Quốc lộ 1A từ Mộ Đức lên Sơn Hà; tuyến đường ven biển Dung Quất – Sa Huỳnh đang được đầu tư hoàn thiện, khi đưa vào khai thác sẽ tạo động lực quan trọng cho phát triển du lịch biển của tỉnh.
Hệ thống giao thông đường bộ của tỉnh kết khu vực Tây. Khu vực này có mạng lưới giao thông gồm nhiều tuyến quốc lộ và tỉnh lộ quan trọng như: Quốc lộ 14 (đường Hồ Chí Minh) chạy qua trung tâm tỉnh Kon Tum cũ với chiều dài khoảng 150 km, kết nối khu vực Tây Nguyên với các tỉnh Đà Nẵng, Gia Lai và Đắk Lắk; Quốc lộ 24 là trục giao thông quan trọng kết nối vùng biển với cao nguyên; Quốc lộ 40 nối với các tỉnh Đà Nẵng và Lào qua khu vực cửa khẩu quốc tế Bờ Y. 
b) Giao thông đường sắt
Tuyến đường sắt Bắc – Nam chạy qua địa phận tỉnh Quảng Ngãi với chiều dài khoảng 99,2 km, kéo dài từ ranh giới tỉnh Đà Nẵng đến ranh giới tỉnh Gia Lai, với 10 ga phục vụ vận tải hành khách và hàng hóa. Nếu được khai thác hiệu quả, hệ thống đường sắt này có thể góp phần tích cực trong việc vận chuyển khách du lịch từ các trung tâm du lịch lớn như Đà Nẵng, Huế, Nha Trang đến Quảng Ngãi.
c) Giao thông đường thủy
Hệ thống giao thông đường thủy khá đa dạng, bao gồm đường thủy nội địa và đường biển. Trên địa bàn tỉnh có 04 hệ thống sông lớn gồm sông Trà Khúc, Trà Bồng, Trà Câu và sông Vệ cùng nhiều phụ lưu nhỏ; đường bờ biển dài hơn 130 km với 06 cửa biển gồm Sa Cần, Sa Kỳ, Cổ Lũy, Cửa Lở, Mỹ Á và Sa Huỳnh.
Có 04 cảng biển lớn, gồm: Dung Quất I, Dung Quất II, Sa Kỳ và Bến Đình, cùng nhiều cảng tổng hợp và cảng cá như cảng Cổ Lũy, cảng cá Lý Sơn, cảng cá Sa Huỳnh, cảng tổng hợp Mỹ Á. Đây là điều kiện thuận lợi để phát triển vận tải biển, du lịch biển đảo và các tuyến du lịch đường thủy.
d) Giao thông đường hàng không
Hiện chưa có sân bay dân dụng. Khách du lịch đến Quảng Ngãi bằng đường hàng không chủ yếu thông qua sân bay Chu Lai (Đà Nẵng) cách thành phố Quảng Ngãi khoảng 40 km, hoặc sân bay Phù Cát, Pleiku (Gia Lai).
Nhìn chung, hệ thống hạ tầng giao thông trên địa bàn tỉnh đã hình thành mạng lưới tương đối hoàn chỉnh, kết nối giữa vùng duyên hải - trung du - miền núi - cao nguyên, tạo điều kiện thuận lợi cho phát triển du lịch liên vùng. Tuy nhiên, chất lượng một số tuyến giao thông, đặc biệt là các tuyến đường kết nối đến khu du lịch sinh thái, du lịch cộng đồng tại khu vực miền núi và Tây Nguyên còn hạn chế; một số tuyến đường xuống cấp, quy mô nhỏ, chưa đáp ứng nhu cầu phát triển du lịch trong thời gian tới. Do đó, trong giai đoạn tới cần tiếp tục đầu tư nâng cấp, mở rộng hệ thống giao thông kết nối các khu, điểm du lịch; hoàn thiện các tuyến giao thông chiến lược ven biển, liên vùng và vùng cao nguyên, qua đó tạo điều kiện thuận lợi cho phát triển các tuyến du lịch mới, khai thác hiệu quả tiềm năng du lịch của toàn tỉnh.
5.1. Hạ tầng cung cấp điện, cấp nước
Hệ thống hạ tầng cung cấp điện, cấp nước trên địa bàn tỉnh trong những năm qua được quan tâm đầu tư phát triển tương đối đồng bộ, đáp ứng nhu cầu phục vụ sản xuất, sinh hoạt của người dân và các hoạt động dịch vụ, trong đó có hoạt động du lịch.
5.2. Hạ tầng thông tin - viễn thông:
Dịch vụ bưu chính, viễn thông và internet đã “phủ sóng” đến hầu hết địa bàn, điểm dân cư, đáp ứng nhu cầu thông tin, liên lạc, giúp người dân có thể tiếp cận được các thông tin thiết yếu cũng như thông tin về sản xuất, kinh doanh, giải trí... Mạng bưu chính với 397 điểm phục vụ; mạng thông tin di động với hơn 3.095 vị trí trạm BTS; 100% số xã, phường, đặc khu đã phủ cáp quang và sóng thông tin di động; hầu hết các thôn, bản trên địa bàn tỉnh có sóng di động 3G, 4G. Mạng 5G phủ 76% khu vực thành phố và trung tâm hành chính huyện thuộc tỉnh Kon Tum (cũ), 90% khu vực thành phố, Khu Công nghiệp VSIP, Khu Công nghiệp Dung Quất tỉnh Quảng Ngãi. 
5.3 Hạ tầng môi trường
Hệ thống hạ tầng về môi trường trong những năm qua được quan tâm đầu tư phát triển, đáp ứng nhu cầu công tác bảo vệ môi trường trong đô thị, nông thôn. Tuy nhiên, trước yêu cầu phát triển du lịch bền vững, đặc biệt tại các khu, điểm du lịch biển đảo, sinh thái rừng và du lịch cộng đồng, tỉnh cần tiếp tục đầu tư nâng cấp hệ thống thu gom, xử lý chất thải, áp dụng công nghệ xử lý tiên tiến, góp phần bảo vệ môi trường và nâng cao chất lượng điểm đến du lịch.
5.4. Hạ tầng Y tế:  Cơ sở hạ tầng, vật chất đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh cho nhân dân, khách du lịch khi đến tham quan, nghỉ dưỡng tại các khu, điểm du lịch biển đảo, sinh thái rừng và du lịch cộng đồng trên địa bàn tỉnh.
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Hiện nay, hệ thống bảo tàng, nhà lưu niệm và đền thờ các vị anh hùng, lãnh đạo của Đảng, Nhà nước, chí sĩ yêu nước trên địa bàn tỉnh đã được quan tâm đầu tư, góp phần giáo dục truyền thống yêu nước, lịch sử cách mạng của địa phương và phục vụ khai thác du lịch văn hóa lịch sử. Nhiều công trình tiêu biểu đã trở thành điểm tham quan, nghiên cứu và giáo dục truyền thống cho học sinh, sinh viên và du khách. Bên cạnh đó, các xã, phường, đặc khu cũng đã đầu tư xây dựng hệ thống thiết chế văn hóa cơ sở như nhà văn hóa, trung tâm văn hóa, thể thao phục vụ nhiệm vụ chính trị và nhu cầu sinh hoạt văn hóa, giải trí của nhân dân. Ngoài ra, nhiều tổ chức, doanh nghiệp và cá nhân đã tham gia đầu tư các thiết chế văn hóa, thể thao theo phương thức xã hội hóa, góp phần đa dạng hóa các hoạt động văn hóa, giải trí và dịch vụ phục vụ du lịch. 
Hệ thống thiết chế văn hóa cũng được đầu tư phát triển với các công trình như Bảo tàng tỉnh Kon Tum, hệ thống nhà rông văn hóa truyền thống tại các làng đồng bào dân tộc thiểu số, các khu lưu niệm lịch sử cách mạng và trung tâm văn hóa, thể thao tại các xã, phường. Đây là những không gian văn hóa đặc sắc, phản ánh bản sắc văn hóa của các dân tộc Ba Na, Xơ Đăng, Giẻ Triêng, Gia Rai… đồng thời là nguồn tài nguyên quan trọng để phát triển các loại hình du lịch văn hóa, du lịch cộng đồng và du lịch trải nghiệm. Hệ thống nhà rông, lễ hội truyền thống, sinh hoạt văn hóa cộng đồng tại các làng dân tộc thiểu số cũng trở thành sản phẩm du lịch hấp dẫn đối với du khách trong và ngoài nước.
Hệ thống hạ tầng thương mại của tỉnh Quảng Ngãi trong thời gian qua được mở rộng cả về quy mô và không gian, tạo điều kiện thuận lợi cho việc phát triển các dịch vụ mua sắm gắn với du lịch, đặc biệt là tiêu thụ các sản phẩm đặc sản biển đảo của Quảng Ngãi và các sản phẩm nông nghiệp, thủ công truyền thống, góp phần đa dạng hóa sản phẩm du lịch và nâng cao trải nghiệm của du khách. Hiện đã có hệ thống siêu thị và trung tâm thương mại lớn như: Vincom, co.opmart, Go!, Chợ Lớn… 
6. Đánh giá chung về các yếu tố nguồn lực phát triển du lịch
6.1. Những mặt tích cực, thuận lợi
Sau khi thực hiện sáp nhập tỉnh, không gian phát triển du lịch của tỉnh được mở rộng đáng kể từ vùng duyên hải – biển đảo đến khu vực trung du, miền núi và cao nguyên, tạo điều kiện hình thành hệ sinh thái du lịch đa dạng và có tính liên kết vùng rõ nét. Tài nguyên du lịch tự nhiên và văn hóa phong phú, đa dạng: Sở hữu hệ thống tài nguyên du lịch đặc sắc, kết hợp giữa biển đảo, đồng bằng ven biển, trung du và vùng cao nguyên. Bên cạnh các tài nguyên nổi bật của Quảng Ngãi như đảo Lý Sơn, Sa Huỳnh, sông Trà Khúc, hệ thống di tích lịch sử – văn hóa và văn hóa Sa Huỳnh, còn có các hệ sinh thái rừng nguyên sinh, thác nước, sông suối, các làng văn hóa dân tộc thiểu số, nhà rông truyền thống, các công trình tôn giáo – tín ngưỡng và cảnh quan cao nguyên đặc trưng. Sự kết hợp này tạo điều kiện phát triển đa dạng các loại hình du lịch như du lịch biển đảo, du lịch sinh thái rừng, du lịch cộng đồng, du lịch văn hóa - lịch sử, du lịch tâm linh và du lịch trải nghiệm bản địa.
Không gian phát triển du lịch được mở rộng và có khả năng hình thành các tuyến du lịch liên vùng đặc sắc:Việc sáp nhập giúp kết nối thuận lợi giữa các vùng tài nguyên, hình thành các tuyến du lịch liên hoàn từ biển đảo Lý Sơn - Sa Huỳnh - đồng bằng Quảng Ngãi - vùng núi Trà Bồng, Ba Tơ - đến cao nguyên Kon Tum, góp phần tạo ra các sản phẩm du lịch liên tuyến độc đáo giữa duyên hải Nam Trung Bộ và khu vực Tây Nguyên.
 Hạ tầng giao thông tăng khả năng kết nối du lịch: Hệ thống giao thông của tỉnh bao gồm đường bộ, đường sắt, đường thủy và hàng không (thông qua sân bay Chu Lai tỉnh Đà Nẵng, Pleiku tỉnh Gia Lai); đồng thời có các tuyến quốc lộ quan trọng như Quốc lộ 1A, Quốc lộ 24, Quốc lộ 24B, Quốc lộ 14 và các tuyến đường tỉnh kết nối khu vực ven biển với vùng núi và cao nguyên. Đây là điều kiện thuận lợi để phát triển các tuyến du lịch liên vùng, đặc biệt là tuyến Quảng Ngãi - Tây Nguyên - Nam Lào - Đông Bắc Campuchia.
Nguồn nhân lực dồi dào, quy mô dân số và lực lượng lao động của tỉnh tăng lên đáng kể, tạo nguồn nhân lực quan trọng cho phát triển các ngành dịch vụ, trong đó có du lịch. Lực lượng lao động trẻ, cùng với hệ thống cơ sở giáo dục đại học, cao đẳng và đào tạo nghề trên địa bàn tỉnh và các vùng lân cận như Đà Nẵng, Gia Lai, Bình Định, tạo điều kiện thuận lợi cho việc đào tạo và phát triển nguồn nhân lực phục vụ ngành du lịch.
Nguồn lực đầu tư phát triển kinh tế - xã hội tương đối đa dạng: Bên cạnh nguồn vốn ngân sách nhà nước được duy trì ổn định, tỉnh còn có khả năng thu hút các nguồn vốn từ khu vực tư nhân, vốn xã hội hóa và vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài. Các khu kinh tế, khu công nghiệp và các dự án phát triển đô thị, dịch vụ đang được đầu tư trên địa bàn sẽ tạo động lực thúc đẩy phát triển du lịch trong thời gian tới.
Công tác nghiên cứu, ứng dụng khoa học và công nghệ từng bước được quan tâm: Những năm gần đây, tỉnh đã chú trọng triển khai nhiều nhiệm vụ khoa học và công nghệ phục vụ phát triển kinh tế - xã hội. Một số ứng dụng công nghệ trong quảng bá, xúc tiến du lịch, số hóa dữ liệu du lịch và xây dựng các nền tảng thông tin du lịch đã bước đầu được triển khai, tạo tiền đề cho việc phát triển du lịch thông minh trong thời gian tới.
6.2. Những mặt hạn chế, khó khăn: Bên cạnh những thuận lợi, việc mở rộng không gian hành chính và phát triển du lịch trên địa bàn rộng lớn cũng đặt ra nhiều thách thức mới cần được giải quyết trong thời gian tới.
Việc khai thác tài nguyên du lịch chưa tương xứng với tiềm năng: Mặc dù sở hữu hệ thống tài nguyên phong phú, nhưng hoạt động khai thác du lịch hiện nay vẫn còn tập trung chủ yếu tại một số địa bàn như Lý Sơn, thành phố Quảng Ngãi, Sa Huỳnh hoặc thành phố Kon Tum, trong khi nhiều khu vực có tiềm năng lớn ở miền núi và vùng cao như Trà Bồng, Ba Tơ, Sơn Tây, Tu Mơ Rông, Kon Plông... vẫn chưa được khai thác hiệu quả. Hệ thống sản phẩm du lịch còn thiếu tính đặc thù và chưa hình thành nhiều sản phẩm du lịch có chất lượng cao, mang tầm khu vực.
Hạ tầng giao thông đến các khu, điểm du lịch ở miền núi còn nhiều hạn chế: Mặc dù các tuyến quốc lộ chính đã được đầu tư nâng cấp, nhưng hệ thống giao thông kết nối từ trung tâm các huyện đến các khu, điểm du lịch ở vùng sâu, vùng xa còn khó khăn; một số tuyến đường đã xuống cấp, ảnh hưởng đến khả năng tiếp cận của du khách và hạn chế việc khai thác tiềm năng du lịch của địa phương.
Khai thác giao thông đường thủy và đường biển phục vụ du lịch chưa hiệu quả: Mặc dù có lợi thế về hệ thống sông, cửa biển và cảng biển, nhưng hoạt động vận tải khách du lịch bằng đường thủy hiện nay chủ yếu mới tập trung ở tuyến Sa Kỳ – Lý Sơn; các tuyến du lịch đường sông và đường biển khác vẫn chưa được khai thác hiệu quả, chưa hình thành các sản phẩm du lịch đường thủy đặc sắc.
Cơ cấu lao động trên địa bàn tỉnh vẫn chủ yếu tập trung trong lĩnh vực nông nghiệp  trong khi lao động trong lĩnh vực dịch vụ và du lịch còn chiếm tỷ lệ thấp. Phần lớn lao động du lịch là lao động phổ thông, chưa qua đào tạo chuyên sâu về nghiệp vụ du lịch, ngoại ngữ và kỹ năng phục vụ.
- Nguồn lực đầu tư cho du lịch chưa tương xứng với tiềm năng: Mặc dù có nhiều nguồn vốn đầu tư cho phát triển kinh tế - xã hội, nhưng nguồn lực dành riêng cho phát triển du lịch vẫn còn hạn chế. Tỷ trọng vốn đầu tư vào lĩnh vực dịch vụ du lịch, đặc biệt là cơ sở lưu trú, khu nghỉ dưỡng và các khu vui chơi giải trí còn thấp, chưa tạo được sức hấp dẫn mạnh đối với các nhà đầu tư chiến lược.
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ĐÁNH GIÁ HIỆN TRẠNG PHÁT TRIỂN 
DU LỊCH TỈNH QUẢNG NGÃI

[bookmark: _Toc76050311]I. HIỆN TRẠNG PHÁT TRIỂN DU LỊCH GIAI ĐOẠN 2021 - 2025
Trong những năm qua, được sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của các cấp ủy đảng, chính quyền trong toàn tỉnh, cùng với sự tham gia phối hợp tích cực của các Sở, ban, ngành, doanh nghiệp trên địa bàn và cộng đồng địa phương, hoạt động du lịch của tỉnh Quảng Ngãi đã đạt được những thành tựu tích cực.
[bookmark: _Toc76050312]1. Khách du lịch
Giai đoạn 2021 - 2025, số lượng khách du lịch đến Quảng Ngãi đã tăng lên đáng kể. Năm 2021, Quảng Ngãi đón được 611.000 lượt khách, trong đó khách quốc tế 3.440 lượt, khách nội địa 607.000 lượt. Năm 2025 Quảng Ngãi đón 5.000.000 lượt khách, trong đó khách quốc tế 99.235 lượt, khách nội địa 4.900.765 lượt. Tốc độ tăng trưởng bình quân cả giai đoạt đạt 10,1%/năm, trong đó, tăng trưởng bình quân khách quốc tế là 19,1%/năm và khách nội địa là 10,3%/năm. Các năm 2020, 2021, 2022 số lượng khách du lịch giảm, đạt thấp do ảnh hưởng của đại dịch COVID-19, và phục hồi sau đại dịch. 
Khách đến du lịch Quảng Ngãi, có khoảng 65% khách sử dụng dịch vụ lưu trú, 35% là khách tham quan trong ngày. Số ngày lưu trú bình quân của một khách quốc tế đa phần ở mức 2 ngày, chi tiêu bình quân của 1 khách quốc tế là 2,5 triệu đồng/ngày. Số ngày lưu trú bình quân của một khách nội địa là 1,5 ngày, chi tiêu bình quân của một khách nội địa khoảng 850.000 đồng/ngày 
Khách du lịch đến Quảng Ngãi chủ yếu tại khu du lịch Măng Đen, đặc khu Lý Sơn, thành phố Kon Tum (cũ) và thành phố Quảng Ngãi (cũ), huyện Bình Sơn, thị xã Đức Phổ, huyện Ba Tơ, xã Đăk Rơ Wa, huyện Tu Mơ Rông, huyện Ngọc Hồi. Tổng lượt khách đến các địa phương này chiếm trên 80%.  
- Tổng lượt khách năm 2025 của tỉnh Quảng Ngãi đạt 5 triệu lượt, chiếm khoảng 0,03% tổng lượt khách cả nước, trong đó, khách quốc tế đạt 99.235 lượt, chiếm khoảng 0,005% tổng khách quốc tế cả nước, khách nội địa đạt 4.900.765 lượt, chiếm khoảng 0,04% tổng khách nội địa so với cả nước. 	
[bookmark: _Toc76050313] - So sánh tổng lượt khách năm 2025 của tỉnh Quảng Ngãi với các tỉnh lân cận: Bằng 40,% lượt khách của tỉnh Gia lai, bằng 28,9% lượt khách của Đà Nẵng, bằng 79,3% lượt khách của tỉnh Thừa Thiên Huế. 
2. Tổng thu từ du lịch và đóng góp của du lịch vào GRDP
2.1. Tổng thu từ du lịch
Cùng với sự tăng trưởng tích cực về khách du lịch, tổng thu từ du lịch của tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2021 - 2025 cũng tăng lên đáng kể. Năm 2020, tổng thu từ du lịch của tỉnh Quảng Ngãi mới chỉ đạt 624 tỷ đồng, đến năm 2025 đạt 3.700 tỷ đồng, gấp 6 lần năm 2020 (số liệu có sự chênh lệch lớn do năm 2020 bị ảnh hưởng dịch covid19).
Trong cơ cấu tổng thu từ du lịch, thu từ khách quốc tế chiếm khoảng 14,9%, đạt 550 tỷ đồng (năm 2025); thu từ khách nội địa chiếm khoảng 73,1%, đạt 3.150 tỷ (năm 2025). Thu từ khách quốc tế và khách nội địa đều tăng trưởng tích cực trong giai đoạn 2021 - 2025, trong đó, thu từ khách quốc tế tăng từ 17,5 tỷ năm 2021 lên 550 tỷ năm 2025, tăng gấp 3 lần lần so với năm 2021; thu từ khách nội địa tăng từ 303 tỷ đồng năm 2021 lên 3.150 tỷ đồng năm 2025, tăng gấp 12 lần so với năm 2021.
2.2. Đóng góp của du lịch vào GRDP
Năm 2024: đóng góp của du lịch vào GRDP của tỉnh đạt khoảng 0,02%; năm 2025: đóng góp của du lịch vào GRDP của tỉnh đạt khoảng 0,03%. 
[bookmark: _Toc76050314]Mục tiêu đến năm 2030, Quảng Ngãi phấn đấu đón 10 triệu lượt khách, trong đó 550.000 lượt khách quốc tế, doanh thu từ du lịch đạt 7.400 tỷ đồng. Có đóng góp quan trọng trong cơ cấu ngành thương mại dịch vụ để cụ thể hoá mục tiêu tốc độ tăng trưởng bình quân giai đoạn 2026 - 2030 của khu vực dịch vụ đạt 11% - 12%/năm; tỷ trọng dịch vụ trong GRDP chiếm 31 - 32%.  
3. Cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch
Giai đoạn 2021 - 2025, số lượng cơ sở lưu trú và số buồng lưu trú tỉnh Quảng Ngãi tăng đáng kể. Đến hết năm 2025, trên địa bàn tỉnh có 705 cơ sở, trong đó: 3 khách sạn 4 sao, 6 khách sạn 3 sao, khách sạn 1-2 sao 32 khách sạn, còn lại là các cơ sở lưu trú đủ điều kinh kinh doanh dịch vụ lưu trú. Tổng số buồng/phòng: 7.151. Phân theo loại hình cơ sở lưu trú: 170 khách sạn; 449 nhà nghỉ; 84 homestay. Các cơ sở lưu trú tập trung chủ yếu ở khu du lịch sinh thái Măng Đen, thành phố Quảng Ngãi (cũ), thành phố Kon Tum (cũ) và đặc khu Lý Sơn. Đến nay, trên địa bàn tỉnh chưa có khách sạn 5 sao.
[bookmark: _Toc76050315]- Tổng số cơ sở lưu trú của tỉnh chiếm khoảng 0,02% tổng số cơ sở lưu trú trên cả nước; và chiếm 0,01% tổng số buồng trên cả nước. 
[bookmark: _Toc76050316]4. Sản phẩm du lịch
Ưu tiên phát triển các dòng sản phẩm chính: Du lịch biển, đảo; Du lịch văn hoá; Du lịch sinh thái. Chú trọng phát triển các dòng sản phẩm du lịch đặc thù, nổi trội của địa phương (du lịch địa chất, khảo cổ, du lịch tỏi), các dòng sản phẩm du lịch bổ trợ. Ngoài ra cần chú trọng phát triển các loại hình du lịch mới theo hướng đa dạng hóa sản phẩm phù hợp với những xu hướng mới của thị trường: du lịch thể thao, thể thao mạo hiểm; du lịch hội nghị, hội thảo, sự kiện (MICE); du lịch giáo dục; du lịch công nghiệp; du lịch đô thị; du lịch chữa lành (wellness tourism). Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050 
a. Sản phẩm du lịch chính 
- Du lịch biển, đảo: Phát triển mạnh hệ thống sản phẩm du lịch biển, đảo đủ sức cạnh tranh trong khu vực về nghỉ dưỡng biển, tham quan thắng cảnh biển, dịch vụ vui chơi, giải trí biển. Ưu tiên tập trung nguồn lực đầu tư phát triển 3 trung tâm nghỉ dưỡng biển Sa Huỳnh, Mỹ Khê và đảo Lý Sơn có chất lượng cao, đẳng cấp để tạo thương hiệu và vị thế cạnh tranh trên thị trường. Ngoài ra, có thể khai thác phát triển du lịch biển tại một số bãi biển tiềm năng khác khác như: Dung Quất, Khe Hai, Gành Yến, Bình Châu, Minh Tân,... 
- Du lịch văn hoá: Phát triển các sản phẩm du lịch văn hoá gắn với di sản Nghệ thuật Bài chòi Trung bộ Việt Nam không gian văn hóa cồng chiêng Tây Nguyên; các lễ hội đặc sắc như (lễ hội Điện Trường Bà; lễ Khao lề thế lính Hoàng Sa; lễ hội đua thuyền Tứ Linh đảo Lý Sơn; tết Ngã Rạ (Sa ní)” và “Nghệ thuật trình diễn dân gian Cà đáo” của đồng bào dân tộc Co Trà Bồng; lễ hội đua thuyền truyền thống xã Tịnh Long; lễ Ét Đông của dân tộc Ba Na (nhánh Jơ Lâng); lễ mừng lúa mới Xơ đăng; lễ mừng nhà Rông mới của người Giẻ Triêng; lễ hội Puh Hơ Drih; lễ cúng đất làng của người Ba Na; lễ Bỏ Mả…) Tham quan tìm hiểu các loại hình nghệ thuật Cồng Chiêng dân tộc Cor; nghệ thuật trình diễn Chiêng Ba của người Hrê; nghệ thuật trang trí cây nêu của người Co”; Hơmon (Sử thi) của người Ba Na - Rơ Ngao; các giá trị kiến trúc, nghệ thuật (nhà Rông, nhà Dài, nhà Sàn, nhà Mồ…) Du lịch cộng đồng kết hợp nghỉ tại nhà dân, tìm hiểu văn hoá, lối sống địa phương, ẩm thực và phát triển du lịch làng nghề (nghề thủ công truyên thống của người Ba Na; nghề dệt thổ cẩm truyền thống của người Hrê, nghề làm gốm, làm muối, làm mạch nha, nấu rượu cần…Du lịch về nguồn gắn với hệ thống di tích lịch sử, cách mạng (Sơn Mỹ, Ba Tơ, Ba Gia, Trà Bồng, Vạn Tường, địa điểm Chiến thắng Đăk Tô Tân Cảnh, đường mòn Hồ Chí Minh Điểm cao 1015 và Điểm cao 1049, di tích Ngục Kon Tum; Ngục Đăk Glei; khu căn cứ Tỉnh ủy Kon Tum...Du lịch tín ngưỡng gắn với hệ thống chùa, đền (chùa Thiên Ấn, chùa Hang, chùa Đục, chùa Minh Đức, Điện Trường Bà, nhà thờ Gỗ Kon Tum, Chùa Bác Ái, chùa Khánh Lâm, Đức Mẹ Măng Đen …. 
Du lịch sinh thái: Phát triển du lịch sinh thái dựa trên lợi thế về tài nguyên tự nhiên, đặc biệt là tại các, vườn quốc gia Chư Mom Ray, Khu bảo tồn thiên nhiên Ngọc Linh, Rừng đặc dụng Đăk Uy, khu bảo tồn thiên nhiên Kon Chư Răng, khu dự trữ thiên nhiên khu Tây Ba Tơ, các khu sinh thái nổi bật như Núi Cà Đam, Suối Chí, thác Trắng Minh Long, thác Lụa Sơn Tây Hạ, Đèo Vi Ô Lắc, suối Trà Bói; Vực Bà, thác Cao Muôn... Coi trọng phát triển du lịch sinh thái rừng ngập mặn, sinh thái miệt vườn, sông hồ,…;tập trung phát triển loại hình sản phẩm du lịch sinh thái, tìm hiểu đa dạng sinh học kết hợp nghỉ dưỡng núi, nghỉ dưỡng biển, đảo và du lịch sinh thái nông nghiệp. 
b. Sản phẩm du lịch đặc thù 
Sản phẩm du lịch đặc thù được xây dựng trên cơ sở các giá trị tài nguyên du lịch chỉ có duy nhất ở Quảng Ngãi hoặc có tính đặc sắc/nổi trội hơn so với ở những địa phương khác. Đây là những sản phẩm tạo ra đặc trưng riêng của địa phương, có khả năng phát triển thương hiệu du lịch tỉnh Quảng Ngãi trong giai đoạn đến.  
Các sản phẩm du lịch đặc thù gồm: Du lịch địa chất, Du lịch Tỏi, Du du lịch văn hóa gắn với tài nguyên (khảo cổ văn hóa Sa Huỳnh, các di chỉ khảo cổ tại đảo Lý Sơn, di tích Trường Luỹ); 
Du lịch địa chất: Lý Sơn được hình thành từ quá trình kiến tạo địa chấn độc đáo, Sản phẩm du lịch Du lịch địa chất tại Lý Sơn cung cấp cho khách tham quan những thông tin, kiến thức và hiểu biết về giá trị đặc trưng địa chất, địa mạo gắn với với cảnh quan Núi Thới Lới, Cổng Tò Vò, Hang Câu, vách trầm tích nham thạch ở Đảo Bé... Đây là một sản phẩm du lịch khá độc đáo đối với một khu du lịch biển. 
“Du lịch Tỏi”: Với đặc trưng riêng về thổ nhưỡng, khí hậu nên hành, tỏi Lý Sơn nổi tiếng với vị thơm, ngon đặc sắc riêng biệt và Lý Sơn được ví như “Vương quốc tỏi”. Việc phát triển sản phẩm du lịch tỏi sẽ thu hút được nhiều khách du lịch đến Lý Sơn, đồng thời thúc đẩy hoạt động sản xuất và kinh doanh buôn bán của dân cư. Các sản phẩm du lịch khai thác từ tỏi: Tham gia trải nghiệm các hoạt động trồng, thu hoạch tỏi. Thưởng thức ẩm thực chế biến từ tỏi, các sản phẩm chăm sóc sức khoẻ, làm đẹp từ tỏi. 
Du du lịch văn hóa gắn với tài nguyên khảo cổ (văn hóa Sa Huỳnh, các di chỉ khảo cổ tại đảo Lý Sơn): Văn hóa Sa Huỳnh là văn hóa đặc trưng, độc đáo của tỉnh Quảng Ngãi, góp phần hình thành nên bản sắc văn hóa Việt Nam. Quảng Ngãi là trung tâm, là nơi lưu giữ nhiều hiện vật văn hóa Sa Huỳnh có giá trị lịch sử, văn hóa cao. Khai thác các di tích khảo cổ trong hoạt động du lịch vừa phát huy giá trị di tích hiệu quả, vừa góp phần tạo ra một sản phẩm du lịch đặc trưng riêng cho Quảng Ngãi để thu hút khách du lịch. 
c. Sản phẩm du lịch bổ trợ: 
Là các sản phẩm du lịch có khả năng tạo nên tính đa dạng và hấp dẫn hơn cho các sản phẩm du lịch đặc thù và sản phẩm du lịch chính qua đó thực hiện mục tiêu đa dạng hóa sản phẩm du lịch của địa phương đáp ứng tốt nhất nhu cầu đa dạng của các thị trường mục tiêu cũng như thu hút các thị trường quan tâm đặc biệt tới các loại sản phẩm này. Sản phẩm du lịch bổ trợ tại tỉnh Quảng Ngãi rất đa dạng, gồm: du lịch gắn với du lịch nông thôn; du lịch cộng đồng; du lịch làng nghề, du lịch thể thao… 
- Du lịch kết hợp chăm sóc sức khỏe: Phát triển các sản phẩm du lịch chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe trên cơ sở kết hợp các tài nguyên tự nhiên thích hợp (các khu vực có khí hậu mát mẻ tại phía Tây của tỉnh, các khu vực có nguồn nước khoáng nóng của tỉnh (khu vực Đông Trà Bồng, Lân Phong…) và các bài thuốc dân gian, liệu pháp y học cổ truyền Việt Nam. 
- Du lịch nông nghiệp, nông thôn: Phát triển du lịch nông nghiệp nông thôn gắn với chương trình nông thôn mới, đặc biệt gắn với các làng nghề và chương trình OCOP; phát triển du lịch nông nghiệp công nghệ cao tại một số khu vực có lợi thế. 
- Du lịch công nghiệp: Phát triển du lịch công nghiệp gắn với ngành công nghiệp như nhà máy, công xưởng sản xuất, phòng trưng bày sản phẩm của doanh nghiệp kết hợp với sản phẩm du lịch tạo nên những điểm du lịch tổng hợp, hấp dẫn nhằm đa dạng hoá sản phẩm du lịch. 
- Du lịch thể thao: Phát triển các sản phẩm du lịch gắn với thể thao như thể thao biển, thể thao mạo hiểm khám phá thiên nhiên, đi bộ trong rừng, leo núi, trèo đèo, vượt sông, vượt gềnh thác, đi thuyền, thám hiểm rừng. Đặc biệt phát triển loại hình du lịch golf nhằm thu hút nhóm khách có khả năng chi trả cao, góp phần tăng tỷ trọng du lịch cao cấp của tỉnh. 
- Du lịch biên giới: Tham quan, tìm hiểu các sản phẩm văn hoá đặc trưng của 3 nước giáp biên, mua sắm, đổi tiền mặt, ẩm thực đặc trưng vùng miền tại khu kinh tế cửa khẩu, chợ vùng biên.v.v… 
- Du lịch gắn với văn hóa ẩm thực: thưởng thức các ẩm thực, đặc sản như: Mắm Nhum (nhím biển), cua Huỳnh Đế, bánh ít lá gai Lý Sơn, rượu tỏi Lý Sơn, rượu cần, Don, gỏi lá Kon Tum, gà nướng, heo rẫy Măng Đen và các món ăn mang bản sắc riêng của các dân tộc anh em… 
- Du lịch cộng đồng: Sau khi sáp nhập, tỉnh Quảng Ngãi là nơi chung sống hòa thuận của 43 dân tộc anh em; trong đó có 7 dân tộc thiểu số tại chỗ. Mỗi cộng đồng đều lưu giữ nhiều di sản văn hóa độc đáo, mang đậm bản sắc gắn với những câu truyện cổ tích, sử thi, dân ca, nghệ thuật điêu khắc, dệt vải, trang phục, làm gốm, chế tác nông cụ và trang sức...Trong giai đoạn đến tiếp tục đầu tư, khai thác, phát triển có hiệu quả các điểm du lịch cộng đồng đã được hình thành như làng du lịch cộng đồng Kon K’Tu; Làng du lịch cộng đồng Kon Klor; Làng du lịch cộng đồng Kon Trang Long Loi; Làng du lịch cộng đồng Kon Bring; Làng du lịch cộng đồng Vi Rơ Ngheo; Làng du lịch cộng đồng Gò Cỏ (Đức Phổ), làng tranh bích hoạ 3D Thanh Thuỷ - Gành Yến (Vạn Tường), xóm Cây Gạo (Mộ Đức)... Đồng thời công nhận một số các làng du lịch cộng đồng khác có tiềm năng như làng Đắk Răng (người Dẻ Triêng); làng Đắk Mế (người Brâu), làng đồng bào dân tộc Xơ Đăng; Làng Văn hóa truyền thống dân tộc Xơ Đăng (nhánh Xê Teng); Làng Tê Pén, Làng Teng xã Ba Động (người Hrê); Thọ An xã Bình Minh (người Hrê); và cộng đồng các dân tộc còn lưu giữ những giá trị văn hoá đặc sắc như dân tộc H’rê, Cor, K’dong, Xơ-đăng,... 
- Du lịch MICE: Tập trung chủ yếu tại 2 trung tâm đô thị lớn của tỉnh là đô thị trung tâm Quảng Ngãi và đô thị Kon Tum ngoài ra tại một số trung tâm lớn của tỉnh như Lý Sơn, Măng Đen. 
- Du lịch làng nghề: được xây dựng nhằm đáp ứng nhu cầu tìm hiểu và trải nghiệm các nghề truyền thống cũng như để mua các sản phẩm, hàng lưu niệm từ chính các làng nghề này. Tập trung vào các nghề như: nghề gốm Mỹ Thiện, nghề làm mạch nha - làng Thi Phổ, nghề - đúc đồng Chú Tượng, nghề dệt thổ cẩm lang Teng, làng quế Trà Bồng, Làng mắm Đức Lợi, muối Sa Huỳnh, Nghề thủ công truyên thống của người Ba Na… 
- Du lịch chữa lành:Với lợi thế về khí hậu mát mẻ quanh năm, ở vùng Tây Quảng Ngãi cùng với nhiều tài nguyên về cảnh quan tự nhiên và tài nguyên nhân văn phong phú giàu bản sắc, bên cạnh đó, tỉnh còn có thế mạnh về dược liệu và thảo mộc rừng, đặc biệt sâm Ngọc Linh, một trong những dược liệu quý hiếm đây là những lợi thế hết sức to lớn để Quảng Ngãi có thể phát triển thành sản phẩm du lịch và thương hiệu du lịch chữa lành (Wellness Tourism) trong giai đoạn đến. 
5. Thị trường và xúc tiến quảng bá du lịch
5.1. Thị trường du lịch
a) Thị trường quốc tế: Thị trường khách quốc tế chiếm tỷ trọng khá thấp trong tổng lượng khách đến Quảng Ngãi. Năm 2025, thị trường khách quốc tế chỉ chiếm chưa tới 3%.  
- Theo khu vực: Thị trường Đông Bắc Á đang là thị trường gửi khách trọng điểm của Quảng Ngãi. Khách đến từ thị trường này luôn duy trì tốc độ tăng trưởng hằng năm ở mức ổn định và chiếm khoảng hơn 30% trong cơ cấu thị trường khách quốc tế đến Quảng Ngãi. Mục đích chủ yếu của thị trường khách Đông Bắc Á là du lịch biển, đảo, du lịch công vụ và du lịch kết hợp nghiên cứu lịch sử - khảo cổ. Thị trường Âu - Mỹ đứng thứ 2 trong cơ cấu thị trường khách quốc tế đến Quảng Ngãi. Mục đích của thị trường này là du lịch tham quan, thắng cảnh, khám phá thiên nhiên, tìm hiểu văn hoá - lịch sử, đặc biệt với những  giá trị văn hoá, tự nhiên còn nguyên vẹn.
- Theo quốc gia: Khách Trung Quốc (bao gồm cả khách đến từ Trung Quốc đại lục và Đài Loan, Hồng Kông) chiếm tỷ trọng lớn nhất trong cơ cấu thị trường các nước đến Quảng Ngãi. Tiếp theo là thị trường Nhật Bản, Hàn Quốc, Pháp và Mỹ. Khách Pháp và Mỹ đến Quảng Ngãi ngoài những mục đích du lịch tham quan, nghỉ dưỡng, tìm hiểu văn hoá bản địa còn có mục đích thăm lại chiến trường xưa, thăm các di tích, chứng tích cách mạng Sơn Mỹ, Ba Gia, Vạn Tường, Ba Tơ, Trà Bồng, Đăk Tô – Tân Cảnh...
Khách quốc tế chủ yếu từ trung tâm đón và phân phối khách lớn nhất khu vực miền Trung là Đà Nẵng thông qua hai cảng hàng không Đà Nẵng và Chu Lai. Nhìn chung, thị trường khách quốc tế đến Quảng Ngãi chưa nhiều (mới chỉ đạt ngưỡng 100.000 lượt khách), các thị trường cũng chưa đa dạng, tập trung vào một số thị trường chính. Nguyên nhân do Quảng Ngãi chưa có hệ thống sản phẩm du lịch phong phú, đa dạng, chưa đáp ứng hết nhu cầu của thị trường. Đơn cử như thị trường Nhật Bản, Hàn Quốc xu hướng gần đây ưa thích loại hình du lịch thể thao, đặc biệt là du lịch golf; hay thị trường các nước Tây Âu, Bắc Mỹ, Nga, Úc và New Zealand là những thị trường giàu có, khách có khả năng chi tiêu cao và lưu trú dài ngày nhưng lại có nhu cầu sử dụng những sản phẩm du lịch đẳng cấp, chất lượng. Những sản phẩm du lịch này hiện chưa có hoặc đang rất thiếu ở Quảng Ngãi.
b) Thị trường nội địa: Thị trường nội địa vẫn là thị trường chủ đạo của du lịch Quảng Ngãi trong thời gian qua. Năm 2025, thị trường khách nội địa chiếm trên 97% trong tổng lượng khách đến Quảng Ngãi.
- Theo độ tuổi và mục đích chuyến đi: Khách nội địa đến Quảng Ngãi tập trung chủ yếu ở hai nhóm đối tượng: khách trẻ tuổi (<30 tuổi) ưa thích các loại hình du lịch trải nghiệm, khám phá thiên nhiên hoang dã (phượt) tại Lý Sơn và các xã khu vực Tây của Quảng Ngãi; khách lớn tuổi (>50 tuổi) ưa thích các loại hình du lịch tìm hiểu lịch sử cách mạng, tham quan các di tích, chứng tích chiến tranh tại Ba Tơ, Vạn Tường, Sơn Mỹ, Đăk Tô – Tân Cảnh... 
- Theo khả năng chi tiêu và thời gian chuyến đi: Khách nội địa đến Quảng Ngãi chủ yếu có mức chi tiêu thấp và trung bình thấp, chuyến đi ngắn ngày (thường là cuối tuần). Trung bình thời gian chuyến đi của 1 khách nội địa khoảng 1,5-02 ngày; mức chi tiêu trung bình/ngày của một khách nội địa (có lưu trú) khoảng 800 nghìn đồng/ngày. Hầu hết khách ở các tỉnh xa thuộc khu vực miền Bắc và miền Nam thường lựa chọn du lịch Quảng Ngãi kết hợp với hai địa phương lân cận là Hội An và Gia Lai.
- Theo khu vực địa lý: Khách đến từ Hà Nội và các tỉnh miền Bắc chiếm đa số (khoảng 69%), chủ yếu là khách tham quan, tắm biển, nghỉ mát, do khách đến từ phân khúc thị trường này khá ưa thích du lịch biển, đảo, thường lựa chọn các địa điểm nổi bật ở khu vực Duyên hải Nam Trung Bộ như: Trung tâm hành chính Đà Nẵng, Hội An (Đà Nẵng), đảo Lý Sơn (Quảng Ngãi), Trung tâm hành chính tỉnh Gia Lai, TP. ), Trung tâm hành chính tỉnh Khánh Hoà. Khách đến từ TP. Hồ Chí Minh và các tỉnh miền Nam chỉ chiếm khoảng 15%, chủ yếu là khách công vụ và một phần là khách tham quan, thắng cảnh, nghỉ dưỡng. Còn lại, khách đến từ phân khúc thị trường Miền Trung, Tây Nguyên và khách nội tỉnh chiếm khoảng 16%.
Khách nội địa đến Quảng Ngãi bằng cả đường bộ (theo QL.1A, QL.24, cao tốc Đà Nẵng - Quảng Ngãi), đường sắt (theo đường sắt Bắc - Nam, cập ga Quảng Ngãi) và đường hàng không (từ sân bay Chu Lai), Quảng Ngãi chưa đón khách bằng đường biển.
5.2. Xúc tiến, quảng bá du lịch
[bookmark: _Toc76050317]Hằng năm, tham gia Hội chợ, triển lãm Du lịch[footnoteRef:1] để giới thiệu, quảng bá du lịch Quảng Ngãi tới các doanh nghiệp kinh doanh du lịch trên cả nước, du khách trong và ngoài nước; phối hợp với các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan tổ chức chuỗi sự kiện văn hóa, thể thao kích cầu du lịch và Tuần lễ Du lịch với nhiều hoạt động, sự kiện, đặc sắc, mang tính lan tỏa[footnoteRef:2], đã thu hút đông đảo lượt khách đến với Quảng Ngãi. [1:  Hội chợ Du lịch Quốc tế VITM Hà Nội, Hội chợ du lịch quốc tế Thành phố Hồ Chí Minh ITE, Ngày hội Du lịch Thành phố Hồ Chí Minh và Hội nghị “Giới thiệu Quảng Ngãi” tại TP Hà Nội, thành phố Hồ Chí Minh…]  [2:  Giải Dù lượn, Giải marathon, Giải bóng chuyền nữ bãi biển tỉnh Quảng Ngãi mở rộng, Giải bơi vượt biển đảo Lớn – đảo Bé, Liên hoan “mỗi sản phẩm OCOP là một câu chuyện kể, Hội thảo “Phát triển du lịch nông nghiệp, du lịch cộng đồng tỉnh Quảng Ngãi - Cơ hội và triển vọng, Đoàn Famtrip, Presstrip khảo sát sản phẩm du lịch tỉnh Quảng Ngãi; Lễ hội Thời trang và Âm nhạc đường phố; Hội nghị triển khai nhiệm vụ phát triển du lịch; du lịch cộng đồng nông nghiệp, nông thôn trong xây dựng nông thôn mới; “Không gian trưng bày văn hóa H’re gắn với phát huy giá trị Di tích quốc gia đặc biệt Địa điểm cuộc khởi nghĩa Ba Tơ”, Lễ khai mạc, bế mạc Tuần Lễ…] 

 Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số trong công tác xúc tiến, quảng bá du lịch; tăng cường quảng bá du lịch Quảng Ngãi trên mạng xã hội; xây dựng, tái bản, in ấn, phát hành các tư liệu về du lịch. Tối ưu hóa và đẩy mạnh quảng bá để sử dụng rộng rãi App Du lịch Quảng Ngãi nhằm giới thiệu, quảng bá về hình ảnh quê hương, con người, văn hóa, lịch sử Quảng Ngãi, các thông tin về hoạt động du lịch, các liên kết tiện ích tìm kiếm trải nghiệm du lịch nhanh chóng và thông minh, đã nhận được sự quan tâm và ủng hộ tích cực từ doanh nghiệp du lịch cũng như du khách trong và ngoài nước. 
Phối hợp với các cơ quan thông tấn báo chí để sản xuất, phát sóng tin, bài, phóng sự, chuyên mục tuyên truyền, giới thiệu hình ảnh đất nước, con người, truyền thống, lịch sử, văn hóa và ẩm thực Quảng Ngãi, sản phẩm OCOP đến với du khách trong nước và bạn bè quốc tế[footnoteRef:3]. Thực hiện hơn 500 tin, bài, ảnh, chương trình phát sóng kênh Phát thanh và Truyền hình tỉnh, 200 tin, bài, ảnh tuyên truyền trên Báo in và Báo điện tử có nội dung tuyên truyền về du lịch Quảng Ngãi. [3:  Báo Tuổi trẻ, Tạp chí Du lịch, Tạp chí VCCI, Tạp chí Công Thương, Vietnamnet, Tạp chí Doanh nghiệp và Đô thị, Đài Truyền hình Việt Nam, Trung tâm Truyền hình Việt Nam khu vực miền Trung – Tây Nguyên (VTV8), SCTV12, Thông tấn xã Việt Nam, VTV1, VTV8, VOV và các cơ quan báo chí trung ương,...] 

Triển khai thực hiện Quyết định số 622/QĐ-UBND ngày 13/5/2022 của UBND tỉnh về việc phê duyệt Đề án xây dựng chương trình định vị và phát triển thương hiệu du lịch Quảng Ngãi đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; đã tổ chức công bố Biểu trưng (logo) du lịch Quảng Ngãi; hàng năm, tổ chức các sự kiện, ứng dụng, lan tỏa quy chuẩn nhận diện và các giá trị thương hiệu du lịch, hợp tác, quảng bá cùng các địa phương trong khu vực để từng bước định vị thương hiệu du lịch Quảng Ngãi.
 Hỗ trợ các doanh nghiệp, hợp tác xã, cơ sở sản xuất trên địa bàn tỉnh tham gia hội chợ, hội nghị kết nối cung cầu trong nước để quảng bá hình ảnh, sản phẩm hàng hóa tỉnh Quảng Ngãi đến với du khách trong và ngoài tỉnh[footnoteRef:4]. [4:  Hỗ trợ 592 lượt các doanh nghiệp, hợp tác xã, cơ sở sản xuất trên địa bàn tỉnh tham gia hơn 74 đợt hội chợ, phiên chợ, hội nghị kết nối cung cầu] 

 Các địa phương cũng đẩy mạnh công tác quảng bá xúc tiến du lịch dưới nhiều hình thức như: Xây dựng phim, chuyên mục, phóng sự, tin, bài viết, các video clip giới thiệu điểm đến trên các phương tiện thông tin đại chúng, Cổng thông tin điện tử, mạng xã hội...; tham gia các hội chợ thương mại trong và ngoài tỉnh, hội chợ trưng bày giới thiệu sản phẩm OCOP và các sản phẩm đặc trưng của địa phương; đồng thời tổ chức nhiều chương trình, sự kiện để thu hút khách du lịch[footnoteRef:5];  quan tâm khai thác chương trình “Du lịch về nguồn”, loại hình du lịch nông nghiệp nông thôn gắn với sản phẩm OCOP chủ lực.  [5:  Chuỗi sự kiện văn hóa, thể thao kích cầu du lịch tại huyện đảo Lý Sơn, huyện Nghĩa Hành tổ chức 06 sự kiện ẩm thực; thị xã Đức Phổ tổ chức các nhiều hoạt động văn hóa, thể thao: Hội chợ Xuân, Lễ hội ẩm thực An Khê, Giải bán Marathon tỉnh Quảng Ngãi mở rộng, Lễ hội đua thuyền... trên khu vực Đầm An Khê; huyện Trà Bồng tổ chức lễ Lệ Xuân tại Điện Trường Bà...] 

  Thực hiện tốt các hoạt động đối ngoại gắn với nhiệm vụ phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh. Thông qua các cơ quan đại diện ngoại giao của Việt Nam ở nước ngoài, hoạt động của các tổ chức phi chính phủ nước ngoài hoạt động tại tỉnh, các tổ chức quốc tế, các nhà tài trợ; các kênh đoàn ra, đoàn vào, hội nghị, hội thảo trong và ngoài nước để tuyên truyền, quảng bá thu hút đầu tư vào lĩnh vực du lịch, thu hút du khách đến Quảng Ngãi cũng như giới thiệu, quảng bá hình ảnh miền đất, con người, văn hóa Quảng Ngãi đến bạn bè quốc tế[footnoteRef:6].  [6:  Phối hợp hướng dẫn, quản lý hoạt động của 151 đoàn với 1.009 lượt người nước ngoài thuộc các nước trong khu vực và trên thế giới đến thăm, làm việc, hợp tác đầu tư, viện trợ nhân đạo, hỗ trợ phát triển và tác nghiệp báo chí.] 

Tổ chức đón các đoàn Famtrip, Fresstrip khảo sát một số khu, điểm du lịch và dịch vụ du lịch trên địa bàn tỉnh; trong đó đã tổ chức thành công Đoàn Presstrip khảo sát, tìm hiểu và truyền thông về Di tích Quốc gia đặc biệt Văn hóa Sa Huỳnh, qua đó tăng cường sự hiểu biết, trao đổi, giao lưu văn hóa giữa các nước, góp phần bảo tồn, gìn giữ và phát huy giá trị Văn hóa Sa Huỳnh, hướng đến được UNESCO công nhận là Di sản văn hóa thế giới.
6. Khu, điểm du lịch: Đến nay, trên địa bàn tỉnh có 23 khu, điểm du lịch. 
 - 04 khu du lịch cấp tỉnh (Khu du lịch biển Mỹ Khê, Khu du lịch huyện đảo Lý Sơn, Khu du lịch sinh thái Suối Chí, KDL sinh thái VQG Chư Mom Ray).
[bookmark: _Toc76050318]- 19 điểm du lịch thuộc địa phương quản lý: Làng du lịch cộng đồng Kon Kơ Tu; Làng du lịch cộng đồng Kon Jơ Dri; Làng du lịch cộng đồng Kon K’Lor; Điểm du lịch A Biu; Điểm du lịch Hồ Đam Bri; Điểm du lịch Nhà máy Rượu vang Sim; Điểm du lịch sinh thái Ê Ban Farm; Điểm du lịch sinh thái Thiện Mỹ Farm; Làng du lịch cộng đồng Vi Rơ Ngheo; Làng Văn hóa – Du lịch Kon Pring; Điểm du lịch Thác Pa Sỹ; Điểm du lịch Măng Đen Treehouse Village; Làng du lịch cộng đồng Kon Trang Long Loi; Làng du lịch cộng đồng Đắk Răng; Làng du lịch cộng đồng Tu Thó; Điểm du lịch Thác Trắng; Điểm du lịch Minh Tân; Điểm du lịch Thành cổ Quảng Ngãi; Rừng dừa nước Tịnh Khê.
7. Đầu tư phát triển du lịch
[bookmark: _Toc75874530]7.1. Đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng phục vụ du lịch tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2021 - 2025 từ nguồn vốn ngân sách
- Dự kiến giai đoạn 2021-2025, tổng nhu cầu vốn ngân sách để thực hiện đề án phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi theo quyết định số 304/QĐ-UBND ngày 10/03/2022: 3.230.897 triệu đồng (trong đó vốn đã bố trí trong kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025 là 2.114.900 triệu đồng). Trong đó vốn đầu tư để phát triển du lịch 3.120.897 triệu đồng. Kết cấu hạ tầng kỹ thuật phục vụ phát triển kinh tế - xã hội và du lịch trên địa bàn tỉnh được quan tâm đầu tư, nâng cấp, trong đó nhiều dự án hạ tầng du lịch được hoàn thành, đưa vào sử dụng[footnoteRef:7] đã góp phần nâng cao chất lượng kết cấu hạ tầng tại các khu du lịch Mỹ Khê, Sa Huỳnh, tạo quỹ đất sạch đẩy mạnh thu hút các nhà đầu tư. Đang triển khai thi công các dự án quan trọng mang tính đột phá: Đường ven biển Dung Quất Sa Huỳnh (giai đoạn IIa, thành phần 1, giai đoạn IIb); Đường Hoàng Sa - Dốc Sỏi, Dự án cầu và đường nối từ trung tâm huyện lỵ Sơn Tịnh đến huyện Tư Nghĩa (cầu Trà Khúc 3), đường nối cầu Thạch Bích - Tịnh Phong, đê chắn sóng cảng Bến Đình huyện Lý Sơn…   [7:  Dự án Cơ sở hạ tầng Khu du lịch Mỹ Khê và Dự án Đường bờ Đông sông Kinh Giang (nối dài), đường trục chính Khu du lịch Sa Huỳnh (nối dài), đường du lịch vào Khu di chỉ văn hóa Sa Huỳnh] 

- Tại tỉnh Kon Tum (cũ): Triển khai đầu tư xây dựng các khu dịch vụ du lịch phức hợp, du lịch sinh thái, cơ sở vui chơi giải trí, khu nghỉ dưỡng cao cấp phù hợp với nhu cầu và xu hướng du lịch mới: Năm 2024, bố trí 238.410 triệu đồng vốn đầu tư phát triển nguồn ngân sách địa phương (kế hoạch năm 2024 là 230.833 triệu đồng; kế hoạch năm 2023 kéo dài là 7.577 triệu đồng) để triển khai thực hiện 05 dự án đầu tư cơ sở hạ tầng du lịch[footnoteRef:8] [8:  Trưng bày Bảo tàng ngoài trời; Dự án đầu tư chỉnh trang đô thị, tạo quỹ đất để thực hiện quy hoạch Tổ hợp khách sạn, trung tâm thương mại, dịch vụ tại phường Thống Nhất, thành phố Kon Tum, tỉnh Kon Tum; Đầu tư hạ tầng Khu du lịch văn hóa, lịch sử Ngục Kon Tum; Khai thác quỹ đất để phát triển kết cấu hạ tầng Khu du lịch Ngục Kon Tum; Dự án đầu tư chỉnh trang đô thị, tạo quỹ đất để thực hiện quy hoạch Khu du lịch - đô thị sinh thái nghỉ dưỡng kết hợp thể thao tại xã Đăk Rơ Wa, thành phố Kon Tum, tỉnh Kon Tum.] 

7.2. Thu hút đầu tư vốn ngoài ngân sách: Dự kiến giai đoạn 2021-2025, huy động vốn ngoài ngân sách để đầu tư các dự án phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi quyết định số  304/QĐ-UBND ngày 10/03/2022: 3.000.000 triệu đồng.  
Tại tỉnh Quảng Ngãi (cũ), UBND tỉnh đã ban hành các quyết định phê duyệt danh mục các dự án thu hút đầu tư giai đoạn 2021-2025: Số 481/QĐ-UBND ngày 16/6/2021, số 393/QĐ-UBND ngày 22/5/2024 của Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi.
Tại tỉnh Kon Tum (cũ), UBND tỉnh đã ban hành các quyết định phê duyệt danh mục các dự án thu hút đầu tư giai đoạn 2021-2025: số 114/QĐ-UBND, ngày 06/4/2023 về việc điều chỉnh, bổ sung danh mục dự án thu hút đầu tư vào tỉnh Kon Tum giai đoạn 2021-2025 (thay thế Quyết định số 684/QĐ-UBND ngày 02 tháng 8 năm 2021 của UBND tỉnh); Quyết định số 20/QĐ-UBND ngày 19/01/2024, Quyết định số 116/QĐ-UBND ngày 15/03/2024, quyế định số 124/QĐ-UBND ngày 12/03/2025 về việc bổ sung danh mục dự án thu hút đầu tư vào tỉnh Kon Tum giai đoạn 2021 - 2025. Theo đó, danh mục dự án thu hút đầu tư vào tỉnh Kon Tum giai đoạn 2021 - 2025 có 153 dự án, trong đó lĩnh vực Văn phòng - Thương mại - Dịch vụ - Du lịch 40 dự án. 
[bookmark: _Toc76050319]Nhìn chung, hoạt động đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn vừa qua đã được quan tâm và đạt được những kết quả nhất định. Kết cấu hạ tầng phục vụ du lịch và cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch bước đầu đáp ứng được nhu cầu phát triển du lịch của tỉnh.  
8. Phát triển nguồn nhân lực du lịch
Năm 2025, tổng số nhân lực du lịch của Quảng Ngãi là 13.176 người, tăng 3.376 người so với năm 2021. Trong đó, lao động trực tiếp là 5.100 người (chiếm 39%), lao động gián tiếp là 8.076 người (chiếm 61%). 
Nhân lực tham gia công tác quản lý nhà nước tại tỉnh: 08 người thuộc phòng Quản lý Du lịch - Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch.
Nhân lực tham gia công tác quản lý nhà nước tại địa phương: 96 người thuộc phòng Văn hóa xã hội thuộc 96 xã, phường, đặc khu trên địa bàn tỉnh (hầu hết không chuyên trách, 1 công chức đảm nhận nhiều nhiệm vụ). 
[bookmark: _Toc76050320]Nhân lực tham gia làm công tác xúc tiến du lịch: 05 người thuộc phòng Xúc tiến Du lịch – Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch tỉnh.
[bookmark: _Toc76050321]9. Hợp tác, liên kết phát triển du lịch
- Thực hiện ký kết chương trình liên kết, hợp tác với ngành du lịch các tỉnh, thành phố: Hà Nội, TP. HCM, Bình Định, Đà Nẵng, Nghệ An...
- Ký thỏa thuận hợp tác phát triển du lịch giai đoạn 2020-2025 giữa 7 địa phương tại Diễn đàn liên kết phát triển du lịch giữa thành phố Hà Nội, thành phố Hồ Chí Minh và Vùng kinh tế trọng điểm miền Trung tại Hội An năm 2020. 
- Ký kết hợp tác phát triển du lịch khu vực Duyên hải miền Trung Tây Nguyên; thỏa thuận hợp tác giữa Sở VHTTDL Kon Tum với các Hiệp hội du lịch Hà Nội, Đà Nẵng, TP. Hồ Chí Minh; chương trình hợp tác giữa UBND tỉnh Kon Tum và Vietnam Airlines tại Diễn đàn “Du lịch Kon Tum - Tiềm năng và triển vọng”.
- Ký thỏa thuận hợp tác Hiệp hội du lịch tỉnh.
- Triển khai các hoạt động quảng bá, xúc tiến, tham gia các hội chợ, hội nghị, sự kiện, xây dựng kết nối tour, đón các đoàn famtrip qua đó tạo cơ hội cho các doanh nghiệp du lịch kết nối.  
- Tổ chức, phối hợp tổ chức khảo sát, xây dựng sản phẩm kích cầu du lịch trong và ngoài tỉnh.  
[bookmark: _Toc76050322]- Hiện nay, Quảng Ngãi chưa có hoạt động hợp tác quốc tế trong phát triển du lịch.  
10. Ứng dụng khoa học và công nghệ cho phát triển du lịch
[bookmark: _Toc76050324]Thời gian qua, tỉnh Quảng Ngãi đã có nhiều chủ trương, chính sách, cơ chế khuyến khích các tổ chức, doanh nghiệp, cá nhân nghiên cứu, ứng dụng KH&CN vào phát triển du lịch của tỉnh. Những kết quả đạt được bước đầu rất đáng khích lệ. Sở VHTT&DL Quảng Ngãi chủ động, tích cực tiếp cận xu thế phát triển của công nghệ, đẩy mạnh các hoạt động xúc tiến, quảng bá du lịch trực tuyến trên môi trường mạng internet, bằng nhiều hình thức: qua hệ thống các website, cổng thông tin, trang thông tin, báo điện tử; qua hệ thống mạng xã hội; qua các phần mềm, ứng dụng, tiện ích thông minh.
11. Đánh giá chung hiện trạng phát triển du lịch 
11.1. Những mặt tích cực đã đạt được: Thực tế phát triển du lịch của tỉnh Quảng Ngãi thời gian qua đã đạt được một số thành tựu đáng khích lệ. Mặc dù đây mới chỉ là những thành quả ban đầu nhưng sẽ tạo động lực quan trọng để thúc đẩy phát triển du lịch của tỉnh trong thời gian tới. Một số thành tựu đã đạt được như:
- Bước đầu hình thành một số sản phẩm du lịch chủ đạo dựa trên lợi thế tài nguyên du lịch của tỉnh. Trong đó, du lịch biển, đảo tiếp tục giữ vai trò mũi nhọn, cùng với du lịch văn hoá, du lịch sinh thái nghỉ dưỡng đã góp phần tích cực trong việc quảng bá hình ảnh, thu hút khách du lịch đến Quảng Ngãi; một số sản phẩm khác như: du lịch cộng đồng, du lịch nông nghiệp nông thôn, du lịch MICE cũng bước đầu hình thành, đáp ứng nhu cầu đa dạng của khách du lịch.
- Bước đầu đã hình thành một số địa bàn phát triển du lịch như đặc khu Lý Sơn, thành phố Quảng Ngãi (cũ), thành phố Kon Tum (cũ), khu du lịch sinh thái Măng Đen, Bình Sơn, Đức Phổ, Ba Tơ. Sự định hướng phù hợp sẽ hình thành các trung tâm du lịch và địa bàn du lịch trọng điểm, tạo đòn bẩy để thúc đẩy phát triển du lịch của tỉnh trong giai đoạn mới.
- Công tác xúc tiến quảng bá, phát triển thị trường bước đầu đạt được thành công nhất định. Du lịch Quảng Ngãi đã và đang khai thác tốt thị trường nội địa, đặc biệt là phân khúc thị trường Hà Nội và các tỉnh miền Bắc đầy tiềm năng. Bên cạnh đó, Quảng Ngãi cũng đã bước đầu tiếp cận và khai thác tốt thị trường quốc tế khu vực Đông Bắc Á, đặc biệt là thị trường khách Trung Quốc.
- Du lịch Quảng Ngãi bước đầu thu hút sự quan tâm, đầu tư của các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh; nhận được sự đồng thuận, sẵn sàng tham gia làm du lịch của cộng đồng dân cư địa phương.
- Du lịch đã bước đầu có những đóng góp nhất định đối với phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, tạo việc làm, nâng cao thu nhập và mức sống của người dân; góp phần quảng bá hình ảnh mảnh đất, con người Quảng Ngãi đến đông đảo khách du lịch trong nước và quốc tế. 
11.2. Những tồn tại, hạn chế
Bên cạnh những thành tựu đã đạt được, du lịch Quảng Ngãi thời gian qua còn nhiều tồn tại, hạn chế, bất cập, cụ thể như: 
- Du lịch chưa được quan tâm đúng mức; nhận thức về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của du lịch đối với phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh chưa cao. Cơ chế, chính sách phát triển du lịch chưa thực sự thông thoáng, đặc biệt là cơ chế, chính sách liên quan đến thu hút đầu tư phát triển du lịch.
- Hoạt động khai thác tài nguyên, phát triển sản phẩm du lịch còn nhiều hạn chế. Một số tài nguyên thế mạnh chưa được khai thác xứng tầm để phát triển thành các sản phẩm có sức cạnh tranh cao. Nhiều giá trị tài nguyên chưa được định hướng đầu tư khai thác, dẫn đến tình trạng để “lãng phí tài nguyên” hoặc đang khai thác tự phát.
- Công tác phát triển thị trường mới ở giai đoạn đầu, hiệu quả chưa cao, thị trường chưa đa dạng. Thị trường nội địa khai thác rất yếu ở hai phân khúc là miền Trung - Tây Nguyên, TP. Hồ Chí Minh và các tỉnh miền Nam. Thị trường quốc tế khai thác chưa hiệu quả đối với thị trường gần Đông Nam Á; thị trường Tây Âu, Bắc Mỹ, châu Đại Dương và một số thị trường tiềm năng khác còn rất hạn chế.
- Hoạt động đầu tư cho phát triển du lịch còn hạn chế, vốn đầu tư cho lĩnh vực lưu trú, ăn uống, vui chơi giải trí và các dịch vụ phụ trợ du lịch chiếm tỷ trọng rất nhỏ trong cơ cấu tổng vốn đầu tư trên địa bàn toàn tỉnh. Quảng Ngãi chưa thu hút được các nhà đầu tư lớn trong nước và quốc tế đầu tư phát triển các sản phẩm du lịch đẳng cấp, chất lượng, đến nay chưa có khách sạn 5 sao. Nhiều dự án kêu gọi đầu tư nhưng không có nhà đầu tư, nhiều dự án đã được phê duyệt chủ trương đầu tư nhưng chưa được triển khai hoặc triển khai chậm tiến độ. 
- Các chỉ tiêu du lịch mặc dù tăng trưởng khá hằng năm nhưng tỷ trọng đóng góp của du lịch đối với kinh tế - xã hội của tỉnh còn rất thấp.
[bookmark: _Toc76050329]Phần IV
ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN DU LỊCH 

[bookmark: _Toc76050330]I. QUAN ĐIỂM, MỤC TIÊU 
[bookmark: _Toc76050331]1. Quan điểm phát triển
[bookmark: _Toc76050332]Phát triển du lịch là trách nhiệm của cả hệ thống chính trị; phát huy mạnh mẽ vai trò động lực của doanh nghiệp và cộng đồng dân cư trong thực hiện nhiệm vụ phát triển du lịch. Xác định phát triển du lịch là ngành kinh tế quan trọng góp phần thực hiện công tác đối ngoại, quảng bá hình ảnh văn hóa, lịch sử và con người của tỉnh, đồng thời giải quyết việc làm, cải thiện đời sống nhân dân; thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội, góp phần chuyển dịch nhanh cơ cấu kinh tế theo hướng công nghiệp hóa, hiện đại hóa. Phát triển du lịch bền vững theo hướng hội nhập quốc tế, giữ gìn và phát huy bản sắc văn hóa dân tộc, bảo đảm quốc phòng, an ninh, phù hợp với quy hoạch tổng thể của tỉnh về đầu tư hạ tầng giao thông nông thôn gắn với xây dưng nông thôn mới với phát triển du lịch vào các lĩnh vực lưu trú, vui chơi giải trí, tìm hiểu lịch sử, văn hóa, mua sắm, ẩm thực để thu hút và giữ chân du khách, tăng thu nhập cho cộng đồng địa phương.
Phát triển du lịch bền vững là sự phát triển du lịch đáp ứng đồng thời các yêu cầu về kinh tế - xã hội và môi trường, bảo đảm hài hòa lợi ích của các chủ thể tham gia hoạt động du lịch, không làm tổn hại đến khả năng đáp ứng nhu cầu về du lịch trong tương lai và phải đảm bảo các nguyên tắc phát triển du: (1) Phát triển du lịch bền vững, theo chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, có trọng tâm, trọng điểm; (2) Phát triển du lịch gắn với bảo tồn và phát huy giá trị di sản văn hóa dân tộc, tài nguyên thiên nhiên, khai thác lợi thế của từng địa phương và tăng cường liên kết vùng; Bảo đảm chủ quyền quốc gia, quốc phòng, an ninh, trật tự, an toàn xã hội, mở rộng quan hệ đối ngoại và hội nhập quốc tế, quảng bá hình ảnh đất nước, con người Việt Nam; Bảo đảm lợi ích quốc gia, lợi ích cộng đồng, quyền và lợi ích hợp pháp của khách du lịch, tổ chức, cá nhân kinh doanh du lịch; Phát triển đồng thời du lịch nội địa và du lịch quốc tế; tôn trọng và đối xử bình đẳng đối với khách du lịch.
2. Mục tiêu phát triển
2.1. Mục tiêu tổng quát
Đến năm 2030, Quảng Ngãi trở thành một trong những điểm đến đặc sắc, đẳng cấp cho khách du lịch không chỉ trong nước mà còn trong khu vực và quốc tế. Ngành du lịch có tính chuyên nghiệp cao, có hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật tương đối đồng bộ, hiện đại; sản phẩm du lịch có chất lượng cao, đa dạng, có thương hiệu, mang đậm bản sắc văn hoá truyền thống. Tầm nhìn đến 2045 Du lịch Quảng Ngãi có vai trò động lực của nền kinh tế với đóng góp cao vào GDP tỉnh. Quảng Ngãi trở thành điểm đến có giá trị nổi bật trong nước và Quốc tế. 
 2.2. Mục tiêu cụ thể
2.2.1) Mục tiêu về kinh tế du lịch 
a) Phát triển du lịch trở thành một ngành kinh tế mũi nhọn. Phát huy những tiềm năng, lợi thế đặc biệt của tỉnh cùng các giá trị văn hóa, lịch sử, con người để thu hút đầu tư, phát triển du lịch với các hạt nhân tạo thành ba tam giác phát triển du lịch thế mạnh của tỉnh: (1) Trung tâm du lịch biển - đảo Lý Sơn, Khu du lịch Quốc gia Măng Đen, Di tích quốc gia đặc biệt Văn hóa Sa Huỳnh, khu vực đô thị trung tâm tỉnh Quảng Ngãi; (2) Khu du lịch Quốc gia Măng Đen, núi Ngọc Linh, khu vực Trà Bồng; (3) Khu vực Kon Tum, Bờ Y, Ia Tơi. Đẩy mạnh phát triển du lịch biển đảo nghỉ dưỡng, khám phá trải nghiệm sinh thái biển, kết hợp thể thao, du lịch cộng đồng, chăm sóc sức khỏe, du lịch hưu trí kết hợp tham quan, khám phá các giá trị văn hóa lịch sử đặc sắc của tỉnh.
Phát triển mạnh và bền vững hướng đến kinh tế xanh, các loại hình dịch vụ tiên tiến, hiện đại: Du lịch, nghỉ dưỡng, chăm sóc sức khoẻ; Các loại hình nông nghiệp áp dụng công nghệ cao, nông nghiệp hữu cơ, sản xuất quy mô lớn, nông nghiệp tuần hoàn và lâm nghiệp, vùng dược liệu với kinh tế rừng xanh là mũi nhọn của lĩnh vực nông nghiệp.  
Mục tiêu đến năm 2030, Quảng Ngãi phấn đấu đón 10 triệu lượt khách, trong đó hơn 550.000 lượt khách quốc tế, tăng trưởng bình quân giai đoạn 2026 – 2030 đạt 15%/năm. Ngày lưu trú bình quân của du khách đạt 02 ngày trở lên. Có đóng góp quan trọng trong cơ cấu ngành thương mại dịch vụ để cụ thể hoá mục tiêu tốc độ tăng trưởng bình quân giai đoạn 2026 - 2030 của khu vực dịch vụ đạt 11% - 12%/năm; tỷ trọng dịch vụ trong GRDP chiếm 31 - 32%.  
- Tổng doanh thu từ du lịch đạt khoảng 7.400 tỷ đồng 
- Giải quyết việc làm cho khoảng 21.000 lao động.  
- Thu hút đầu tư dự kiến 05 dự án du lịch đạt tiêu chuẩn 4 - 5 sao.
- Công nhận 01 - 02 khu du lịch cấp tỉnh, 6-10 điểm du lịch địa phương.
- Phấn đấu xây dựng và phát triển Lý Sơn trở thành trung tâm du lịch biển - đảo và Khu du lịch Măng Đen trở thành trung tâm du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng, điểm đến hấp dẫn, có thương hiệu trong khu vực, trong nước và quốc tế.
- Đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ, hiện đại, ưu tiên hạ tầng giao thông kết nối góp phần thúc đẩy phát triển du lịch: Ưu tiên hoàn thiện các tuyến cao tốc trục dọc, trục ngang và các tuyến quốc lộ đóng vai trò động lực thúc đẩy phát triển toàn tỉnh. Hoàn thành và đưa vào sử dụng các tuyến đường giao thông đường Trường Sơn Đông kết nối con đường dược liệu (Ngọc Linh, Tu Mơ Rông, Tê Xăng, Măng Đen, Kon plong, Đăk Pxi, Bờ Y): Quốc lộ 40B, quốc lộ 24, ĐT 672, 673…
-  Bố trí nguồn lực đẩy mạnh thực hiện công tác xúc tiến, quảng bá du lịch và liên kết, hợp tác phát triển du lịch, mở rộng thị trường nội địa và  thị trường khách quốc tế (Trung Quốc, Mỹ, Hàn Quốc, Nhật Bản, Ấn độ, Malaysia, Nga, Australia…).
- Ban hành chính sách hỗ trợ phát triển du lịch cộng đồng, du lịch nông nghiệp nông thôn.
b) Mục tiêu đến năm 2035
- Quảng Ngãi đón được 16 triệu lượt khách, trong đó có 1 triệu lượt khách quốc tế; Ngày lưu trú bình quân của du khách đạt 02 ngày trở lên. 
- Tổng doanh thu từ du lịch đạt khoảng 8.500 tỷ đồng 
- Giải quyết việc làm cho khoảng 50.000 lao động.  
- Thu hút đầu tư khoảng 05 dự án du lịch đạt tiêu chuẩn 4-5 sao.
- Công nhận 01-02 khu du lịch cấp tỉnh, 6-10 điểm du lịch địa phương.
- Tếp tục triển khai đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ, hiện đại, ưu tiên hạ tầng giao thông kết nối góp phần thúc đẩy phát triển du lịch.
- Mở rộng, phát triển thị trường khách quốc tế (Đức, Pháp, Canada, Cộng hòa Séc, Hà Lan, Ba Lan, …).
c) Mục tiêu đến năm 2045
- Quảng Ngãi đón được 30 triệu lượt khách, trong đó có 2 triệu lượt khách quốc tế; Ngày lưu trú bình quân của du khách đạt 03 ngày. 
- Tổng doanh thu từ du lịch đạt khoảng 28.000 tỷ đồng 
- Giải quyết việc làm cho khoảng 45.000 lao động.  
- Thu hút đầu tư khoảng 05 dự án du lịch đạt tiêu chuẩn 4-5 sao.
- Công nhận 04-06 khu du lịch cấp tỉnh, 5-10 điểm du lịch địa phương.
- Phấn đấu khu du lịch biển Mỹ Khê, khu du lịch sinh thái Măng Đen và đặc khu Lý Sơn đạt chuẩn khu du lịch cấp quốc gia; đặc khu Lý Sơn trở thành trung tâm du lịch biển đảo quốc gia.  
- Tếp tục triển khai đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ, hiện đại, ưu tiên hạ tầng giao thông kết nối góp phần thúc đẩy phát triển du lịch.
2.2.2) Mục tiêu về văn hoá - xã hội
- Góp phần giải quyết việc làm cho người lao động ở địa phương; cải thiện sinh kế, nâng cao chất lượng cuộc sống của người dân, đặc biệt là cộng đồng dân cư sinh sống tại các khu, điểm du lịch, đồng bào ở vùng sâu, vùng xa, hải đảo, nơi có tiềm năng phát triển du lịch. 
- Tạo điều kiện cho người dân được thụ hưởng các giá trị từ du lịch; bằng du lịch và thông qua du lịch để mỗi người dân “không ai bị bỏ lại phía sau”.
- Góp phần bảo tồn và phát huy các giá trị di tích lịch sử, di sản văn hoá vật thể và phi vật thể; phát huy các giá trị văn hoá đặc sắc của cộng đồng các dân tộc sinh sống trên địa bàn tỉnh.
- Góp phần duy trì, lưu truyền, phục hồi các làng nghề truyền thống; kết hợp giữa phát triển du lịch với xây dựng nông thôn mới.
2.2.3) Mục tiêu về môi trường du lịch
- Xác định bảo vệ tài nguyên và môi trường là mục tiêu sống còn của phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi; mục tiêu lâu dài và xuyên suốt quá trình phát triển là: “sạch môi trường biển, xanh môi trường rừng, trong lành môi trường đô thị”.
- Giảm thiểu xả thải trực tiếp ra môi trường từ các hoạt động du lịch; giảm sử dụng các sản phẩm từ nhựa, sản phẩm nhựa dùng một lần, sản phẩm khó tái chế, tái sử dụng trong kinh doanh du lịch.
- Tiết kiệm năng lượng, nhiên liệu hoá thạch, sử dụng năng lượng tái tạo, nhiên liệu sạch, vật liệu mới, nhằm hướng đến mục tiêu giảm phát thải khí nhà kính từ các hoạt động du lịch.
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1.1. Định hướng phát triển thị trường
Trong giai đoạn 2026 - 2030: Phát triển đồng thời cả thị trường quốc tế và thị trường nội địa. Tuy nhiên, tập trung ưu tiên cho phát triển thị trường nội địa, xác định thị trường nội địa là đòn bẩy để phát triển du lịch Quảng Ngãi trong bối cảnh, tình hình mới. Đối với thị trường quốc tế: trước mắt, ưu tiên phát triển thị trường gần; từng bước nghiên cứu, tiếp cận các thị trường xa, thị trường tiềm năng trong giai đoạn tiếp theo (2030 - 2045). 
a. Thị trường nội địa 
Thị trường khách nội địa sẽ là thị trường trọng tâm của du lịch Quảng Ngãi trong giai đoạn đến, do vậy cần tiếp tục khai thác và giữ vững đà tăng trưởng của thị trường khách nội địa, thị trường Hà Nội và các tỉnh miền Bắc vẫn sẽ là thị trường mục tiêu lớn mà Quảng Ngãi hướng đến. Cần tận dụng về lợi thế địa lý khả năng liên kết vùng để thu hút lượng khách du lịch ở miền Trung và Tây Nguyên. Đối với thị trường miền Nam cần chú trọng khai thác phân khúc khách công vụ từ TP.HCM và các tỉnh có công nghiệp phát triển. Ngoài ra cần chú trọng đến khai thác các phân đoạn thị trường chi trả cao, lưu trú dài ngày. 
b. Thị trường quốc tế 
Duy trì khai thác tốt thị trường du lịch đang phát triển mạnh, thị trường gần như (Đông Bắc Á, Đông Nam Á), chú trọng khai thác thị trường trường mới nổi, nhiều tiềm năng, triển vọng. Mở rộng các thị trường mới để đa dạng hóa các thị trường khách du lịch. 
1.2. Định hướng phát triển sản phẩm
a) Tiếp tục khai thác, phát triển có hiệu quả 03 dòng sản phẩm chủ đạo:
- Du lịch biển, đảo: Xây dựng các sản phẩm, dịch vụ du lịch biển, đảo gắn với Ưu tiên phát triển các dòng sản phẩm chính: Du lịch biển, đảo; Du lịch văn hoá; Du lịch sinh thái. Chú trọng phát triển các dòng sản phẩm du lịch đặc thù, nổi trội của địa phương (du lịch địa chất, khảo cổ, du lịch tỏi), các dòng sản phẩm du lịch bổ trợ. Ngoài ra cần chú trọng phát triển các loại hình du lịch mới theo hướng đa dạng hóa sản phẩm phù hợp với những xu hướng mới của thị trường: du lịch thể thao, thể thao mạo hiểm; du lịch hội nghị, hội thảo, sự kiện (MICE); du lịch giáo dục; du lịch công nghiệp; du lịch đô thị; du lịch chữa lành (wellness tourism).   
a. Sản phẩm du lịch chính 
- Du lịch biển, đảo: Phát triển mạnh hệ thống sản phẩm du lịch biển, đảo đủ sức cạnh tranh trong khu vực về nghỉ dưỡng biển, tham quan thắng cảnh biển, dịch vụ vui chơi, giải trí biển. Ưu tiên tập trung nguồn lực đầu tư phát triển 3 trung tâm nghỉ dưỡng biển Sa Huỳnh, Mỹ Khê và đảo Lý Sơn có chất lượng cao, đẳng cấp để tạo thương hiệu và vị thế cạnh tranh trên thị trường. Ngoài ra, có thể khai thác phát triển du lịch biển tại một số bãi biển tiềm năng khác khác như: Dung Quất, Khe Hai, Gành Yến, Bình Châu, Minh Tân,... 
- Du lịch văn hoá: Phát triển các sản phẩm du lịch văn hoá gắn với di sản Nghệ thuật Bài chòi Trung bộ Việt Nam không gian văn hóa cồng chiêng Tây Nguyên; các lễ hội đặc sắc như (lễ hội Điện Trường Bà; lễ Khao lề thế lính Hoàng Sa; lễ hội đua thuyền Tứ Linh đảo Lý Sơn; tết Ngã Rạ (Sa ní)” và “Nghệ thuật trình diễn dân gian Cà đáo” của đồng bào dân tộc Co Trà Bồng; lễ hội đua thuyền truyền thống xã Tịnh Long; lễ Ét Đông của dân tộc Ba Na (nhánh Jơ Lâng); lễ mừng lúa mới Xơ đăng; lễ mừng nhà Rông mới của người Giẻ Triêng; lễ hội Puh Hơ Drih; lễ cúng đất làng của người Ba Na; lễ Bỏ Mả…) Tham quan tìm hiểu các loại hình nghệ thuật Cồng Chiêng dân tộc Cor; nghệ thuật trình diễn Chiêng Ba của người Hrê; nghệ thuật trang trí cây nêu của người Co”; Hơmon (Sử thi) của người Ba Na - Rơ Ngao; các giá trị kiến trúc, nghệ thuật (nhà Rông, nhà Dài, nhà Sàn, nhà Mồ…) Du lịch cộng đồng kết hợp nghỉ tại nhà dân, tìm hiểu văn hoá, lối sống địa phương, ẩm thực và phát triển du lịch làng nghề (nghề thủ công truyên thống của người Ba Na; nghề dệt thổ cẩm truyền thống của người Hrê, nghề làm gốm, làm muối, làm mạch nha, nấu rượu cần…Du lịch về nguồn gắn với hệ thống di tích lịch sử, cách mạng (Sơn Mỹ, Ba Tơ, Ba Gia, Trà Bồng, Vạn Tường, địa điểm Chiến thắng Đăk Tô Tân Cảnh, đường mòn Hồ Chí Minh Điểm cao 1015 và Điểm cao 1049, di tích Ngục Kon Tum; Ngục Đăk Glei; khu căn cứ Tỉnh ủy Kon Tum...Du lịch tín ngưỡng gắn với hệ thống chùa, đền (chùa Thiên Ấn, chùa Hang, chùa Đục, chùa Minh Đức, Điện Trường Bà, nhà thờ Gỗ Kon Tum, Chùa Bác Ái, chùa Khánh Lâm, Đức Mẹ Măng Đen …. 
- Du lịch sinh thái: Phát triển du lịch sinh thái dựa trên lợi thế về tài nguyên tự nhiên, đặc biệt là tại các, vườn quốc gia Chư Mom Ray, Khu bảo tồn thiên nhiên Ngọc Linh, Rừng đặc dụng Đăk Uy, khu bảo tồn thiên nhiên Kon Chư Răng, khu dự trữ thiên nhiên khu Tây Ba Tơ, các khu sinh thái nổi bật như Núi Cà Đam, Suối Chí, thác Trắng Minh Long, thác Lụa Sơn Tây Hạ, Đèo Vi Ô Lắc, suối Trà Bói; Vực Bà, thác Cao Muôn... Coi trọng phát triển du lịch sinh thái rừng ngập mặn, sinh thái miệt vườn, sông hồ,…;tập trung phát triển loại hình sản phẩm du lịch sinh thái, tìm hiểu đa dạng sinh học kết hợp nghỉ dưỡng núi, nghỉ dưỡng biển, đảo và du lịch sinh thái nông nghiệp. 
b. Sản phẩm du lịch đặc thù 
Sản phẩm du lịch đặc thù được xây dựng trên cơ sở các giá trị tài nguyên du lịch chỉ có duy nhất ở Quảng Ngãi hoặc có tính đặc sắc/nổi trội hơn so với ở những địa phương khác. Đây là những sản phẩm tạo ra đặc trưng riêng của địa phương, có khả năng phát triển thương hiệu du lịch tỉnh Quảng Ngãi trong giai đoạn đến. Các sản phẩm du lịch đặc thù tỉnh Quảng Ngãi gồm: Du lịch địa chất, Du lịch Tỏi, Du du lịch văn hóa gắn với tài nguyên (khảo cổ văn hóa Sa Huỳnh, các di chỉ khảo cổ tại đảo Lý Sơn, di tích Trường Luỹ); 
Du lịch địa chất: Lý Sơn được hình thành từ quá trình kiến tạo địa chấn độc đáo, Sản phẩm du lịch Du lịch địa chất tại Lý Sơn cung cấp cho khách tham quan những thông tin, kiến thức và hiểu biết về giá trị đặc trưng địa chất, địa mạo gắn với với cảnh quan Núi Thới Lới, Cổng Tò Vò, Hang Câu, vách trầm tích nham thạch ở Đảo Bé... Đây là một sản phẩm du lịch khá độc đáo đối với một khu du lịch biển. 
“Du lịch Tỏi”: Với đặc trưng riêng về thổ nhưỡng, khí hậu nên hành, tỏi Lý Sơn nổi tiếng với vị thơm, ngon đặc sắc riêng biệt và Lý Sơn được ví như “Vương quốc tỏi”. Việc phát triển sản phẩm du lịch tỏi sẽ thu hút được nhiều khách du lịch đến Lý Sơn, đồng thời thúc đẩy hoạt động sản xuất và kinh doanh buôn bán của dân cư. Các sản phẩm du lịch khai thác từ tỏi: Tham gia trải nghiệm các hoạt động trồng, thu hoạch tỏi. Thưởng thức ẩm thực chế biến từ tỏi, các sản phẩm chăm sóc sức khoẻ, làm đẹp từ tỏi. 
Du du lịch văn hóa gắn với tài nguyên khảo cổ (văn hóa Sa Huỳnh, các di chỉ khảo cổ tại đảo Lý Sơn): Văn hóa Sa Huỳnh là văn hóa đặc trưng, độc đáo của tỉnh Quảng Ngãi, góp phần hình thành nên bản sắc văn hóa Việt Nam. Quảng Ngãi là trung tâm, là nơi lưu giữ nhiều hiện vật văn hóa Sa Huỳnh có giá trị lịch sử, văn hóa cao. Khai thác các di tích khảo cổ trong hoạt động du lịch vừa phát huy giá trị di tích hiệu quả, vừa góp phần tạo ra một sản phẩm du lịch đặc trưng riêng cho Quảng Ngãi để thu hút khách du lịch. 
c. Sản phẩm du lịch bổ trợ: 
Là các sản phẩm du lịch có khả năng tạo nên tính đa dạng và hấp dẫn hơn cho các sản phẩm du lịch đặc thù và sản phẩm du lịch chính qua đó thực hiện mục tiêu đa dạng hóa sản phẩm du lịch của địa phương đáp ứng tốt nhất nhu cầu đa dạng của các thị trường mục tiêu cũng như thu hút các thị trường quan tâm đặc biệt tới các loại sản phẩm này. Sản phẩm du lịch bổ trợ tại tỉnh Quảng Ngãi rất đa dạng, gồm: du lịch gắn với du lịch nông thôn; du lịch cộng đồng; du lịch làng nghề, du lịch thể thao… 
- Du lịch kết hợp chăm sóc sức khỏe: Phát triển các sản phẩm du lịch chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe trên cơ sở kết hợp các tài nguyên tự nhiên thích hợp (các khu vực có khí hậu mát mẻ tại phía Tây của tỉnh, các khu vực có nguồn nước khoáng nóng của tỉnh (khu vực Đông Trà Bồng, Lân Phong…) và các bài thuốc dân gian, liệu pháp y học cổ truyền Việt Nam. 
- Du lịch nông nghiệp, nông thôn: Phát triển du lịch nông nghiệp nông thôn gắn với chương trình nông thôn mới, đặc biệt gắn với các làng nghề và chương trình OCOP; phát triển du lịch nông nghiệp công nghệ cao tại một số khu vực có lợi thế. 
- Du lịch công nghiệp: Phát triển du lịch công nghiệp gắn với ngành công nghiệp như nhà máy, công xưởng sản xuất, phòng trưng bày sản phẩm của doanh nghiệp kết hợp với sản phẩm du lịch tạo nên những điểm du lịch tổng hợp, hấp dẫn nhằm đa dạng hoá sản phẩm du lịch. 
- Du lịch thể thao: Phát triển các sản phẩm du lịch gắn với thể thao như thể thao biển, thể thao mạo hiểm khám phá thiên nhiên, đi bộ trong rừng, leo núi, trèo đèo, vượt sông, vượt gềnh thác, đi thuyền, thám hiểm rừng. Đặc biệt phát triển loại hình du lịch golf nhằm thu hút nhóm khách có khả năng chi trả cao, góp phần tăng tỷ trọng du lịch cao cấp của tỉnh. 
- Du lịch biên giới: Tham quan, tìm hiểu các sản phẩm văn hoá đặc trưng của 3 nước giáp biên, mua sắm, đổi tiền mặt, ẩm thực đặc trưng vùng miền tại khu kinh tế cửa khẩu, chợ vùng biên.v.v… 
- Du lịch gắn với văn hóa ẩm thực: thưởng thức các ẩm thực, đặc sản như: Mắm Nhum (nhím biển), cua Huỳnh Đế, bánh ít lá gai Lý Sơn, rượu tỏi Lý Sơn, rượu cần, Don, gỏi lá Kon Tum, gà nướng, heo rẫy Măng Đen và các món ăn mang bản sắc riêng của các dân tộc anh em… 
- Du lịch cộng đồng: Sau khi sáp nhập, tỉnh Quảng Ngãi là nơi chung sống hòa thuận của 43 dân tộc anh em; trong đó có 7 dân tộc thiểu số tại chỗ. Mỗi cộng đồng đều lưu giữ nhiều di sản văn hóa độc đáo, mang đậm bản sắc gắn với những câu truyện cổ tích, sử thi, dân ca, nghệ thuật điêu khắc, dệt vải, trang phục, làm gốm, chế tác nông cụ và trang sức...Trong giai đoạn đến tiếp tục đầu tư, khai thác, phát triển có hiệu quả các điểm du lịch cộng đồng đã được hình thành như làng du lịch cộng đồng Kon K’Tu; Làng du lịch cộng đồng Kon Klor; Làng du lịch cộng đồng Kon Trang Long Loi; Làng du lịch cộng đồng Kon Bring; Làng du lịch cộng đồng Vi Rơ Ngheo; Làng du lịch cộng đồng Gò Cỏ (Đức Phổ), làng tranh bích hoạ 3D Thanh Thuỷ - Gành Yến (Vạn Tường), xóm Cây Gạo (Mộ Đức)... Đồng thời công nhận một số các làng du lịch cộng đồng khác có tiềm năng như làng Đắk Răng (người Dẻ Triêng); làng Đắk Mế (người Brâu), làng đồng bào dân tộc Xơ Đăng; Làng Văn hóa truyền thống dân tộc Xơ Đăng (nhánh Xê Teng); Làng Tê Pén, Làng Teng xã Ba Động (người Hrê); Thọ An xã Bình Minh (người Hrê); và cộng đồng các dân tộc còn lưu giữ những giá trị văn hoá đặc sắc như dân tộc H’rê, Cor, K’dong, Xơ-đăng,... 
- Du lịch MICE: Tập trung chủ yếu tại 2 trung tâm đô thị lớn của tỉnh là đô thị trung tâm Quảng Ngãi và đô thị Kon Tum ngoài ra tại một số trung tâm lớn của tỉnh như Lý Sơn, Măng Đen. 
- Du lịch làng nghề: được xây dựng nhằm đáp ứng nhu cầu tìm hiểu và trải nghiệm các nghề truyền thống cũng như để mua các sản phẩm, hàng lưu niệm từ chính các làng nghề này. Tập trung vào các nghề như: nghề gốm Mỹ Thiện, nghề làm mạch nha - làng Thi Phổ, nghề - đúc đồng Chú Tượng, nghề dệt thổ cẩm lang Teng, làng quế Trà Bồng, Làng mắm Đức Lợi, muối Sa Huỳnh, Nghề thủ công truyên thống của người Ba Na… 
- Du lịch chữa lành:Với lợi thế về khí hậu mát mẻ quanh năm, ở vùng Tây Quảng Ngãi cùng với nhiều tài nguyên về cảnh quan tự nhiên và tài nguyên nhân văn phong phú giàu bản sắc, bên cạnh đó, tỉnh còn có thế mạnh về dược liệu và thảo mộc rừng, đặc biệt sâm Ngọc Linh, một trong những dược liệu quý hiếm đây là những lợi thế hết sức to lớn để Quảng Ngãi có thể phát triển thành sản phẩm du lịch và thương hiệu du lịch chữa lành (Wellness Tourism) trong giai đoạn đến. 
1.3. Định hướng phát triển cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch
a) Về phát triển cơ sở hạ tầng du lịch: Các dự án đầu tư từ ngân sách nhà nước cho hệ thống cơ sở hạ tầng du lịch giai đoạn 2026 – 2030: Có phụ lục kèm theo 
b) Về phát triển cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch
Hiện nay, hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch như khách sạn, các công trình vui chơi giải trí, nhà hàng và các công trình dịch vụ bổ trợ khác ở Quảng Ngãi còn thiếu và chất lượng chưa cao. Vì vậy, để tăng cường thu hút khách du lịch, tăng khả năng cạnh tranh với các địa phương khác trong vùng, trong thời gian tới cần tập trung đầu tư phát triển về số lượng và nâng cao chất lượng, đồng bộ hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch.
- Phát triển hệ thống cơ sở lưu trú du lịch: Tiếp tục đầu tư phát triển về số lượng và nâng cao chất lượng hệ thống cơ sở lưu trú du lịch. 
+ Về số lượng: Đến năm 2030 cần 14.000 buồng; đến năm 2035 cần 19.500 buồng với các loại hình: Các khách sạn, nhà nghỉ và khu resort nghỉ dưỡng, homestay, bungalow, nhà nghỉ sinh thái, camping… Về loại hình khách sạn cần bố trí phát triển ở trung tâm du lịch thuộc các phường như: Cẩm Thành, phường Nghĩa lộ, phường Đức Phổ, xã Tịnh Khê, xã Măng Đen, xã Ngọc Hồi. Các khu resort nghỉ dưỡng cần phát triển tại các khu nghỉ dưỡng, chủ yếu trong khu du lịch sinh thái Măng Đen, không gian Khu du lịch đảo Lý Sơn, Khu du lịch biển Mỹ Khê, Khu du lịch biển Sa Huỳnh. Các bungalow, nhà nghỉ sinh thái cần được xây dựng ở những khu vực sinh thái nghỉ dưỡng như hồ Núi, Bàu Cá Cái, thảo nguyên Bùi Hui,… Các nhà nghỉ cộng đồng, homestay cần bố trí phát triển ở các làng khu vực phía Tây của tỉnh: Xã Ba Tơ, xã Đăk Rơ Wa, Ia Chim,…
+ Về chất lượng: Đến năm 2030, trên địa bàn tỉnh có 1-2 khách sạn đạt tiêu chuẩn 5 sao, 6-10 khách sạn đạt tiêu chuẩn 4 sao; đến năm 2035 trên địa bàn tỉnh có 2-3 khách sạn đạt tiêu chuẩn 5 sao, 10-15 khách sạn đạt tiêu chuẩn 4 sao.
- Phát triển các cơ sở dịch vụ: Cùng với việc phát triển số lượng và nâng cao chất lượng hệ thống cơ sở lưu trú, Quảng Ngãi cần đầu tư phát triển hệ thống nhà hàng du lịch; các trung tâm thương mại gắn với mua sắm, ẩm thực vùng miền; các trung tâm tổ chức sự kiện (khu hội nghị, hội thảo, hội chợ); các cơ sở dịch vụ du lịch bổ trợ khác (du lịch y tế, chăm sóc sức khỏe, làm đẹp, thẩm mỹ). Đây là một trong những hạn chế hiện nay của du lịch Quảng Ngãi. Để góp phần đa dạng hóa các loại hình và sản phẩm du lịch của Quảng Ngãi, một trong những định hướng ưu tiên đầu tư xây dựng trong thời gian tới là lựa chọn các dự án đầu tư xây dựng các công trình thể thao tổng hợp; khu hội chợ triển lãm, khu hội nghị, hội thảo để phát triển du lịch MICE.  
Đối với khu hội chợ triển lãm và hội nghị - hội thảo quốc tế cần phải gắn với các phường: Cẩm Thành, Nghĩa Lộ Đức Phổ, đảo Lý Sơn, phường Kon Tum.
- Phát triển các công trình vui chơi giải trí: Hoạt động vui chơi giải trí là một phần quan trọng của hoạt động du lịch góp phần hấp dẫn và kéo dài thời gian lưu trú của khách du lịch. Thời gian gần đây, du lịch Quảng Ngãi đã có những quan tâm nhất định đối với việc phát triển các công trình vui chơi giải trí nhưng chưa thực sự hấp dẫn khách, chưa tương xứng với nhu cầu phát triển. Vì vậy, việc đầu tư xây dựng phát triển hệ thống các điểm vui chơi giải trí ở Quảng Ngãi là một yêu cầu cấp bánh góp phần vào chiến lược đa dạng hóa các loại hình và sản phẩm du lịch, tạo ra sự hấp dẫn của du lịch Quảng Ngãi trong những năm tới, kéo dài thời gian lưu trú của khách. Nội dung định hướng đầu tư phát triển các điểm vui chơi giải trí ở Quảng Ngãi bao gồm:
+ Phát triển các loại hình vui chơi giải trí dân gian kết hợp hiện đại ở khu vực các phường Cẩm Thành, phường Nghĩa Lộ, phường Kon Tum, đặc khu Lý Sơn gắn với các công viên, các khu du lịch...
+ Phát triển các loại hình vui chơi giải trí gắn với biển đảo, với thiên nhiên như dã ngoại, thể thao khám phá...
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2.1. Định hướng tổ chức không gian phát triển du lịch
a) Nguyên tắc tổ chức không gian du lịch
- Phù hợp với tổ chức không gian phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Quảng Ngãi cũng như tính thống nhất với không gian phát triển các ngành liên quan trên địa bàn tỉnh.
- Thuận lợi về vị trí địa lý, hệ thống giao thông thuận tiện cho khách du lịch trong quá trình di chuyển, lưu trú, trải nghiệm du lịch ở từng không gian.
- Mỗi không gian có đặc điểm tương đồng về tài nguyên du lịch, có khả năng hình thành hệ thống sản phẩm du lịch đặc trưng (đặc thù), đồng thời, có thể phát triển đa dạng các dòng sản phẩm khác, tương hỗ, bổ trợ lẫn nhau.
- Đảm bảo phát huy hiệu quả tối đa trong việc khai thác các giá trị tài nguyên cho phát triển du lịch của mỗi không gian.
- Đối với trung tâm du lịch, ngoài các nguyên tắc nêu trên phải đảm bảo thêm các điều kiện: có mật độ tập trung đông các khu, điểm du lịch, điểm tham quan; có hệ thống giao thông kết nối thuận tiện; có hệ thống dịch vụ đảm bảo đủ đáp ứng nhu cầu của khách du lịch; có sức lan toả, khả năng tạo động lực thúc đẩy phát triển du lịch các khu vực phụ cận.
- Đối với các khu vực trọng điểm du lịch, ngoài các nguyên tắc trên phải đảm bảo thêm điều kiện: có ít nhất 01 khu du lịch quốc gia hoặc khu du lịch cấp tỉnh được định hướng phát triển trong giai đoạn 2026 - 2030; có nhiều điểm tham quan và nhiều giá trị tài nguyên du lịch (tự nhiên và văn hoá) được định hướng đầu tư, khai thác phát triển trong giai đoạn 2026 - 2030.
b) Tổ chức không gian phát triển du lịch của tỉnh Quảng Ngãi
a) Phát huy những tiềm năng, lợi thế đặc biệt của tỉnh cùng các giá trị văn hóa, lịch sử, thiên nhiên và con người để thu hút đầu tư, phát triển du lịch với các hạt nhân chính tạo thành ba tam giác phát triển du lịch thế mạnh của tỉnh, gồm: (1) Măng Đen - Lý Sơn - Sa Huỳnh (đi qua khu vực Mỹ Khê, Bình Châu, Vạn Tường, Bùi Hui,...); (2) Măng Đen - Ngọc Linh - Trà Bồng (Thạch Bích - Núi Chúa, Cà Đam, các khu dự trữ sinh quyển, vườn quốc gia,...); (3) Đô thị Kon Tum - Bờ Y - Ia Tơi.
b) Đến năm 2030, Quảng Ngãi trở thành một trong những điểm đến đặc sắc, đẳng cấp cho khách du lịch không chỉ trong nước mà còn trong khu vực và quốc tế. Ngành du lịch có tính chuyên nghiệp cao, có hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật tương đối đồng bộ, hiện đại; sản phẩm du lịch có chất lượng cao, đa dạng, có thương hiệu, mang đậm bản sắc văn hoá truyền thống. 
c) Tầm nhìn đến 2045 Du lịch Quảng Ngãi có vai trò động lực của nền kinh tế với đóng góp cao vào GRDP tỉnh. Quảng Ngãi trở thành điểm đến có giá trị nổi bật trong nước và Quốc tế.
2.2. Định hướng phát triển khu, điểm du lịch
a) Nguyên tắc định hướng phát triển khu, điểm du lịch
- Định hướng phát triển khu, điểm du lịch phải đảm bảo các nguyên tắc và quy định của Luật du lịch (năm 2017) về khu, điểm du lịch. 
- Khu, điểm du lịch được định hướng phải có giá trị tài nguyên đặc sắc, có thể khai thác phát triển thành các sản phẩm và dịch vụ hấp dẫn khách du lịch.
- Có kết cấu hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật, dịch vụ đáp ứng được nhu cầu phát triển du lịch.
- Có thể đáp ứng được các điều kiện về an ninh, trật tự, an toàn xã hội, bảo vệ môi trường theo quy định của pháp luật.
b) Định hướng phát triển các khu, điểm du lịch của tỉnh Quảng Ngãi: Các khu du lịch trọng điểm: Định hướng phát triển 4 khu du lịch trọng điểm, bao gồm:
- Phát triển đặc khu Lý Sơn thành trung tâm du lịch biển đảo đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 theo Nghị quyết số 26-NQ/TW ngày 3/11/2022 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế-xã hội và bảo đảm quốc phòng, an ninh vùng Bắc Trung Bộ và duyên hải Trung Bộ đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045. phát triển các loại hình du lịch đặc sắc, độc đáo; là điểm đến quan trọng trên tuyến du lịch đường biển quốc tế. Khai thác tối ưu các lợi thế của đảo Lý Sơn trong các mối liên hệ cấp vùng, quốc gia và quốc tế, góp phần đa dạng hóa sản phẩm du lịch và tiếp cận thị trường từ các trung tâm du lịch, điểm đến khác. Phát triển đồng thời du lịch biển, du lịch văn hóa và du lịch sinh thái trên cơ sở khai thác hiệu quả tài nguyên; trong đó du lịch biển đảo và khám phá địa chất làm mũi nhọn, du lịch văn hóa làm nền tảng.
 - Phát triển khu du lịch sinh thái Măng Đen thành khu du lịch quốc gia: Quy hoạch chung xây dựng Khu du lịch Măng Đen đến năm 2045 đã được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt với mục tiêu xây dựng Măng Đen trở thành một trong những trọng điểm du lịch của cả nước. Tỉnh Quảng Ngãi xác định Măng Đen là cực tăng trưởng phía tây, trong đó du lịch là nền tảng, là động lực phát triển kinh tế-xã hội, kết nối trục biển-rừng của Quảng Ngãi. Xây dựng và phát triển Măng Đen trở thành điểm đến du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng quốc gia với hệ sinh thái du lịch đặc sắc, bền vững, lấy thiên nhiên, văn hóa bản địa và cộng đồng làm nền tảng. Phấn đấu đưa xã Măng Đen đạt tiêu chí Khu du lịch Quốc gia vào năm 2030, là trung tâm nghỉ dưỡng thiên nhiên của Việt Nam.
- Khu du lịch biển Mỹ Khê: Theo quy hoạch tổng thể phát triển du lịch Việt Nam tầm nhìn đến năm 2030, khu vực bãi biển Mỹ Khê là một trong những khu du lịch tiềm năng trở thành khu du lịch quốc gia của vùng duyên hải Nam Trung bộ. Việc đầu tư phát triển khu du lịch Mỹ Khê trong chiến lược phát triển du lịch của Quảng Ngãi thiết thực góp phần phát triển kinh tế - xã hội của địa phương và tạo thêm việc làm cho người dân trong vùng. Mỹ Khê là bãi biển đẹp và còn khá hoang sơ, việc quy hoạch, đầu tư phát triển hình thành các khu đô thị, nghỉ mát ven biển chất lượng cao, kết hợp các khu vui chơi giải trí, thương mại ven biển. 
- Đầu tư nguồn lực, thu hút đầu tư đối với các khu, điểm du lịch đã được công nhận và các khu, điểm du lịch tiềm năng khác: Có phụ lục kèm theo. 
2.3. Định hướng tuyến du lịch
a) Nguyên tắc định hướng tuyến du lịch
- Nguyên tắc định hướng đối với các tuyến du lịch nội tỉnh:
+ Sự phân bố tài nguyên du lịch và sự hấp dẫn của cảnh quan trên toàn tuyến và ở các điểm dừng tham quan du lịch;
+ Định hướng phát triển không gian và tổ chức các trung tâm du lịch, các khu, điểm du lịch;
+ Sự phân bố mạng lưới giao thông và các điều kiện về cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch theo các tuyến giao thông;
+ Các điều kiện về an ninh trật tự, an toàn xã hội;
+ Các tuyến du lịch xác định điểm xuất phát từ Trung tâm du lịch hoặc các Khu vực trọng điểm du lịch được định hướng trong giai đoạn 2026 - 2030.
- Nguyên tắc định hướng đối với các tuyến liên tỉnh, liên vùng:
+ Mối liên hệ du lịch tỉnh Quảng Ngãi với du lịch các tỉnh và các vùng lân cận (Đà Nẵng, Gia Lai) được xác định trong hệ thống tuyến du lịch quốc gia và vùng.
+ Các tuyến du lịch liên tỉnh, liên vùng được định hướng dựa trên các trục giao thông chính kết nối với Quảng Ngãi.
b) Định hướng xây dựng các tuyến du lịch của tỉnh Quảng Ngãi: 
a. Các tuyến du lịch liên tỉnh và Quốc tế: 
- Các tuyến du lịch xuyên quốc gia đã được xây dựng và đưa vào khai thác đón khách: 
+ Tuyến Kon Tum - Lào; Kon Tum - Pakse - Savanakhét - Vientian - Pakse - Kon Tum; Kon Tum - Lào - Thái Lan; 
+ Tuyến Kon Tum - Pakxe - Savanakhét - Pattaya - Noọng Khai - Vientian - Pakxe - Kon Tum; Tuyến "Con đường di sản Đông Dương"; Tuyến "Con đường du lịch hữu nghị" xuất phát từ Kon Tum qua cửa khẩu quốc tế Bờ Y đến Lào, Thái Lan, Campuchia, nhập cảnh cửa khẩu Mộc Bài (Tây Ninh) về Việt Nam; 
+ Tuyến Gia Lai - Kon Tum - Attapư - Salavan (Lào) qua cửa khẩu quốc tế Bờ Y. Gia Lai - Kon Tum - Quảng Nam - Xêkông (Lào) qua cửa khẩu Nam Giang. Gia Lai - Kon Tum - Quảng Nam - Đà Nẵng - Huế - Quảng Trị - các tỉnh vùng Đông Lào và vùng Đông Bắc Thái Lan qua cửa khẩu Lao Bảo. 
- Tuyến du lịch theo quốc lộ 1 và cao tốc Bắc- Nam và đường sắt Bắc – Nam, đường ven biển gắn với ưu thế du lịch biển, du lịch đô thị. 
- Tuyến du lịch theo đường Hồ Chí Minh gắn với du lịch sinh thái, văn hóa, về nguồn. 
- Tuyến du lịch đường biển Lý Sơn, Cù Lao Chàm, Đà Nẵng. 
- Kết nối tuyến “Con đường di sản miền Trung”: Với khu vực địa chất độc đáo Lý Sơn - Bình Châu. Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050 
b. Các tuyến du lịch nội tỉnh 
Các tuyến được xây dựng trên cơ sở kế thừa và phát triển mới theo các hành lang kinh tế của tỉnh; Các tuyến này thuộc nhóm du lịch hỗn hợp, tìm hiểu cả giá trị sinh thái tự nhiên, văn hóa lịch sử, nghỉ dưỡng, du lịch cộng đồng và nhân văn khác; cụ thể gồm: 
- Tuyến dọc theo hành lang QL.14 & Cao Tốc Đăk Glei; đi qua các khu du lịch như (Khu BTTN Ngọc Linh) - (ngã ba Đông Đương) - (quần thể di tích chiến tranh) - (Rừng QG Chư Mom Ray) – đô thị Kon Tum – Pleiku. 
- Tuyến dọc theo hành lang QL.24: Tuyến đi qua các địa danh: rừng & Thuỷ điện Sê San – Đô thị Kon Tum - khu du lịch sinh thái QG Măng Đen - Ba Tơ - Sa Huỳnh. Đây là tuyến du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng kết hợp giữa phát triển du lịch biển với hệ sinh thái và văn hóa miền biển với du lịch cao nguyên với hệ sinh thái và không gian văn hóa Tây Nguyên. 
- Tuyến theo QL.14C: là tuyến đi qua các địa danh: Ngọc Hồi (Ngã ba Đông Dương) - Sa Thầy (Rừng QG Chư Mom Ray) - Ia H’Drai (rừng rừng & Thuỷ điện Sê San)- Ia Grai (tỉnh Gia lai). 
- Tuyến dọc theo QL.40& QL.40B: đi qua các địa danh như: tỉnh lỵ Samakkixay, tỉnh Attapeu (Lào) đến Ngọc Hồi (ngã ba Đông Đương) – Đăk Tô (quần thể di tích chiến tranh Tân Cảnh) đến Tu Mơ Rông (Thác Siu Puông, ruộng bậc thang Măng Ri) và Nam Trà My. 
- Tuyến dọc theo QL.24D & QL24B: đi qua Sa Thầy (Rừng QG Chư Mom Ray) – Đak Hà (Vườn Kon Trang Long, Chùa Kỳ Quang, cao điểm 601, Nhà thờ Kon Hring) – khu du lịch sinh thái QG Măng Đen – Sơn Tây (Thác Lụa, Hồ Đakđrinh) - Sơn Hà (khu du lịch hồ Nước Trong) – Khu du lịch Mỹ Khê. 
- Tuyến dọc theo ĐT.673 - ĐT.672- 676: Tuyến đi qua khu du lịch sinh thái QG Măng Đen - Tu Mơ Rông (Thác Siu Puông, ruộng bậc thang Măng Ri) - Đăk Glei (Khu BTTN Ngọc Linh)– K’Bang tỉnh Gia Lai. 
- Tuyến dọc theo QL1 & QL24C: Tuyến đi qua đô thị trung tâm Quảng Ngãi - Bình Sơn (điểm du lịch Bàu Cá Cái, nhà máy Lọc Dầu - Trà Bồng (Khu du lịch sinh thái Thạch Bích, Quần thể đô thị nghỉ dưỡng và du lịch sinh thái Thạch Bích - Núi Chúa, Bảo tàng Khởi nghĩa Trà Bồng, Điện Trường Bà, thác Cà Đú, Kà Tinh). 
- Tuyến dọc theo ĐT.624: Tuyến đi qua đô thị trung tâm Quảng Ngãi - Nghĩa Hành (Di tích Trụ sở Ủy ban Kháng chiến hành chính Nam Trung bộ, đình An Định, miệt vườn trái cây, Trường Lũy, làng cổ Thiên Xuân, di tích Khánh Giang - Trường Lệ - Suối Chí)- Minh Long (Thác Trắng, đập Đồng Cần) - Ba Tơ (bảo tàng Khởi nghĩa Ba Tơ, Làng Teng, KDL thảo nguyên Bùi Hui; hồ Núi Ngang). 
- Tuyến dọc theo đường biển và kết nối với đảo Lý Sơn: Tuyến đi qua đô thị trung tâm Quảng Ngãi (chùa Thiên Ấn, Thiên Mã, KDL Mỹ Khê)- Bình Sơn (KDL Bình Châu, Bình Hải) - Lý Sơn (Đình An Vĩnh, đình An Hải, hang Câu, nghĩa địa san hô cổ sinh, chùa Hang, chùa Đục, nhà cổ, nhà trưng bày Hải đội Hoàng Sa Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050 kiêm quản Bắc hải, miệng núi lửa Thới Lới - cột cờ Tổ quốc, cổng Tò Vò, núi lửa Giếng Tiền, Âm Linh tự, v.v.) 
[bookmark: _Toc76050340]- Tuyến dọc theo QL1&QL24: đô thị trung tâm Quảng Ngãi - Mộ Đức (Nhà lưu niệm Thủ tướng Phạm Văn Đồng) - Đức Phổ (Bệnh viện Đặng Thùy Trâm, bảo tàng Văn hóa Sa Huỳnh, khu du lịch Sa Huỳnh) - Ba Tơ (bảo tàng Khởi nghĩa Ba Tơ, Làng Teng, KDL thảo nguyên Bùi Hui; hồ Núi Ngang).
3. Định hướng đầu tư phát triển du lịch
3.1. Quan điểm đầu tư
- Đầu tư phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi phải có trọng tâm, trọng điểm, độc đáo và có chất lượng cao nhằm tạo “cú hích” cho du lịch toàn tỉnh phát triển; tránh đầu tư dàn trải, manh mún, nhỏ lẻ... Tập trung đầu tư vào các sản phẩm du lịch then chốt, đặc thù, có khả năng cạnh tranh và tạo nên thương hiệu, tạo hình ảnh cho du lịch Quảng Ngãi trên thị trường trong nước và quốc tế. 
- Huy động đồng thời nhiều nguồn vốn đầu tư (ngân sách nhà nước, vốn đầu tư nước ngoài, liên doanh liên kết, cổ phần, tư nhân,...), trong đó ưu tiên thu hút và khuyến khích các nhà đầu tư chiến lược lớn trong nước vào các dự án có quy mô lớn cần nhiều vốn để tạo ra các sản phẩm du lịch mới, đặc thù, chất lượng cao (Khu du lịch sinh thái Măng Đen, Khu du lịch biển Mỹ Khê, Khu du lịch đảo Lý Sơn, Khu du lịch biển Sa Huỳnh, Khu du lịch nghỉ dưỡng hồ Núi Ngang); coi trọng nguồn đầu tư trong dân, phát huy tối đa nguồn nội lực để đầu tư phát triển du lịch. Nhà nước hỗ trợ đầu tư phát triển hệ thống cơ sở hạ tầng du lịch (giao thông, cầu cảng, bến thuyền, cung cấp điện nước, xử lý chất thải); xúc tiến quảng bá du lịch; bảo tồn tài nguyên và bảo vệ môi trường…
- Nhà nước có cơ chế chính sách ưu đãi đặc thù đối với các dự án đầu tư vào các sản phẩm du lịch mới, độc đáo, đặc thù, có khả năng cạnh tranh, góp phần kéo dài thời gian lưu trú và mức chi tiêu của khách du lịch.
3.2. Mục tiêu đầu tư
Nhằm tạo chuyển biến tích cực về chất trong công tác đầu tư phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi; hướng đầu tư vào những sản phẩm du lịch còn hạn chế; hỗ trợ các hướng phát triển sản phẩm du lịch ưu tiên trong chiến lược phát triển sản phẩm du lịch Việt Nam, cũng như những sản phẩm du lịch thế mạnh của Quảng Ngãi là du lịch nghỉ dưỡng; du lịch biển, đảo; du lịch nghỉ dưỡng; du lịch khảo cổ; du lịch văn hóa cộng đồng; du lịch sinh thái; du lịch tham quan nghiên cứu núi lửa (Lý Sơn, Gành Yến); du lịch tìm hiểu dược liệu; du lịch leo núi, mạo hiểm…
3.3. Định hướng tổ chức không gian du lịch 
Không gian phát triển du lịch của tỉnh Quảng Ngãi bao gồm 03 phân vùng phát triển gắn với các trung tâm động lực du lịch, các tuyến du lịch, hệ thống các khu, điểm du lịch. Phát triển du lịch với các hạt nhân tạo thành ba tam giác phát triển du lịch thế mạnh của tỉnh: (1) Măng Đen - Lý Sơn - Sa Huỳnh (đi qua khu vực Mỹ Khê, Bình Châu, Vạn Tường, Bùi Hui...); (2) Măng Đen - Ngọc Linh - Trà Bồng (Thạch Bích – Núi Chúa, Cà Đam...); (3) Đô thị KonTum - Bờ Y - Ia Tơi. 
 3.4. Định hướng các phân vùng du lịch 
Sau khi sáp nhập đơn vị hành chính, tỉnh Quảng Ngãi có một vị trí then chốt ở khu vực miền Trung, nơi giao thoa của nhiều động lực quan trọng về lãnh thổ, kinh tế và sinh thái, có khả năng bứt phá mạnh mẽ, trở thành cực tăng trưởng quan trọng ở khu vực miền Trung - Tây Nguyên. Tỉnh mới có thể khai thác tối đa lợi thế biển cả, đại ngàn Tây Nguyên và giá trị văn hóa bản địa. Theo đó không gian du lịch tỉnh Quảng Ngãi được phân thành 03 phân vùng du lịch bao gồm: 
a. Phân vùng không gian du lịch biển đảo 
Không gian này nằm ở phía Đông của tỉnh. Trong không gian du lịch này, đặc điểm bao trùm đối với hoạt động du lịch sẽ dựa trên việc khai thác các giá trị tài nguyên du lịch biển - đảo. Phát triển các sản phẩm du lịch trên cơ sở khai thác thế mạnh từ tài nguyên du lịch biển đảo, cảnh quan thiên nhiên, hệ sinh thái đa dạng, hệ thống di sản vật thể và phi vật thể, các di tích văn hóa lịch sử. Ưu tiên phát triển các sản phẩm du lịch mang đặc trưng riêng của vùng: du lịch nghỉ dưỡng biển, đảo; du lịch địa chất; du lịch khảo cổ; du lịch công nghiệp; du lịch tham quan, tìm hiểu các di tích lịch sử và cách mạng; du lịch tìm hiểu văn hóa dân tộc. 
b. Phân vùng không gian du lịch trái tim xanh (Không gian du lịch xanh-sinh thái, không gian được chuyển tiếp từ vùng biển đến vùng phía Tây): 
Đây là không gian chứa đựng giá trị văn hoá bản địa vô cùng đặc sắc, là nơi hội tụ của nhiều đồng bào dân tộc thiểu số tại chỗ sinh sống lâu đời: Xơ Đăng, Bahnar, Gia Rai, Gié Triêng, Brâu, Rơ Măm, Hrê tạo nên một không gian văn hóa – xã hội đa dạng và phong phú. Ngoài ra nơi đây còn sở hữu nhiều tài nguyên thiên nhiên nổi bậc (giá trị cảnh quan hồ nước, thác, suối, rừng xanh, và hệ sinh thái phong phú) và được thiên nhiên ưu đãi khí hậu mát mẻ trong lành. Măng Đen sẽ đóng vai trò làm trung tâm du lịch toàn phân vùng. Định hướng phát triển các sản phẩm du lịch chủ lực là du lịch nghỉ dưỡng; du lịch sinh thái kết hợp với văn hóa của đồng bào dân tộc thiểu số; Du lịch kết hợp chăm sóc sức khỏe; Du lịch nông nghiệp, nông thôn; Du lịch thể thao; Du lịch gắn với văn hóa ẩm thực; Du lịch cộng đồng; Du lịch làng nghề; Du lịch chữa lành (wellness tourism). 
c. Phân vùng không gian du lịch vùng phía Tây 
Đây là không gian du lịch gắn với động lực kinh tế vùng biên giới. Trong không gian này tập trung phát triển các sản phẩm du lịch trên cơ sở khai thác thế mạnh từ cảnh quan thiên nhiên, hệ sinh thái đa dạng và bản sắc văn hóa đặc trưng. Ưu tiên phát triển các sản phẩm du lịch mang đặc trưng riêng của phân vùng như du lịch sinh thái gắn với Sông Đăk Pô ne, lòng hồ thuỷ điện Ya Ly; vườn quốc gia Chư Mom Ray…Du lịch cộng đồng (Làng Du lịch cộng đồng Kon K’tu; Làng Du lịch cộng đồng Kon Klor); Du lịch MICE, du lịch văn hoá gắn với không gian văn hóa cồng chiêng Tây Nguyên, các giá trị kiến trúc, nghệ thuật (nhà Rông, nhà Dài, nhà Sàn, nhà Mồ); du lịch biên giới. 
3.5. Các trung tâm động lực phát triển du lịch 
a. Đặc Khu Lý Sơn 
Là hòn đảo tiền tiêu của Tổ quốc, Lý Sơn không chỉ có vị trí chiến lược đặc biệt quan trọng về quốc phòng, an ninh, mà nơi đây còn sở hữu nhiều lợi thế hiếm có để phát triển du lịch biển, đảo (di sản địa chất, lịch sử chủ quyền biển đảo, chứng tích lịch sử, giá trị văn hóa, di tích, lễ hội, Lý Sơn là nơi giao thoa văn hóa Sa Huỳnh, Champa, Đại Việt và là nơi lưu giữ được những giá trị văn hóa, tín ngưỡng đặc trưng cho biển đảo miền Trung Việt Nam), ngoài ra Lý Sơn rất thuận lợi liên kết vùng với Mỹ Khê, Đà Nẵng và các tỉnh lân cận miền Trung. Các loại hình du lịch chính có thể phát triển bao gồm: Du lịch nghỉ dưỡng đẳng cấp quốc Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050
tế; Du lịch thể thao biển đẳng cấp quốc tế với nhiều loại hình; Du lịch sinh thái biển đảo; Du lịch MICE; Du lịch vui chơi giải trí cao cấp (các công viên chuyên đề, casino,..); Du lịch khám phá khám phá địa chất - văn hóa lễ hội, và du lịch trải nghiệm cuộc sống địa phương, du lịch tỏi. 
b. Khu vực đô thị trung tâm Quảng Ngãi 
Các loại hình du lịch chính có thể được phát triển ở địa bàn trọng điểm này bao gồm: Du lịch nghỉ dưỡng - tắm biển-thể thao biển; Du lịch tham quan các giá trị cảnh quan nổi bậc và các di tích lịch sử văn hoá; Du lịch thể thao – vui chơi giải trí; Du lịch đô thị; Du lịch MICE; Du lịch sự kiện; Du lịch mua sắm; Du lịch vui chơi giải trí đêm (dọc sông Trà). Đây hiện nay cũng là đầu mối liên kết với các phân vùng du lịch khác. 
c. Khu vực Sa Huỳnh 
Là vùng đất hội tụ nhiều tài nguyên du lịch cả về du lịch tự nhiên và du lịch nhân văn. Với các bờ biển đẹp có giá trị phát triển thành các khu, điểm du lịch hấp dẫn như biển Sa Huỳnh, Châu Me, có những cảnh quan hấp dẫn du khách như đầm An Khê, làng Gò Cỏ...Đồng thời, có nhiều lễ hội văn hóa dân gian mang đậm bản sắc dân tộc như: Lễ hội ra quân đánh bắt hải sản, lễ hội cầu ngư, hát Bả Trạo, hát Sắc Bùa và nhiều món ăn đặc sản mang đậm nét văn hóa của địa phương. Cùng với di chỉ văn hóa Sa Huỳnh với hơn 2.500 năm lịch sử đã được công nhận là di tích cấp quốc gia đặc biệt, tất cả cùng góp phần quan trọng vào phát triển du lịch của Sa Huỳnh. Do vậy việc phát triển du lịch khu vực này cần khơi dậy và phát huy mạnh mẽ "thương hiệu" Sa Huỳnh dựa trên các giá trị văn hóa - sinh thái - nghỉ dưỡng, nhằm biến nơi đây thành một khu du lịch trọng điểm, có bản sắc riêng và phát triển bền vững. Các sản phẩm du lịch chủ đạo cho khu vực là: 
Sản phẩm tham quan Khu di tích Văn hóa Sa Huỳnh (xem hiện vật, hiểu về quy trình khai quật, nghiên cứu lịch sử, tham quan bảo tàng Văn hóa Sa Huỳnh); sản phẩm du lịch giáo dục (Field trips): Tổ chức các chuyến đi thực tế cho học sinh, sinh viên và các nhà nghiên cứu, kết hợp các buổi tọa đàm chuyên đề về khảo cổ học Sa Huỳnh. 
Sản phẩm du lịch Sinh thái và Nghỉ dưỡng Biển bằng việc khai thác tiềm năng bãi biển đẹp, hoang sơ của Sa Huỳnh để phát triển các loại hình du lịch nghỉ dưỡng chất lượng cao, tắm biển, thể thao dưới nước. 
Ngoài ra Sa Huỳnh cần chú trọng đến phát triển mô hình du lịch cộng đồng gắn với làng muối Sa Huỳnh, đầm An Khê, làng Gò Cỏ, Hang Én, Châu Me cùng các lễ hội dân gian,..mang đến trải nghiệm chân thực về đời sống và văn hóa địa phương. 
d. Khu vực Măng Đen 
Nằm trên cao nguyên ở độ cao khoảng 1.200m so với mực nước biển, mang đến cho Măng Đen khí hậu ôn đới mát mẻ quanh năm, cùng với cảnh quan tự nhiên hoan sơ (rừng thông xanh bạt ngàn, hồ thác thơ mộng) và một nền văn hóa bản địa còn vẹn nguyên bản sắc của người M'Nâm, Ka Dong, Xơ Đăng. Để phát huy được lợi thế và tiềm năng tài nguyên du lịch cần định vị Măng Đen là một thương hiệu du lịch độc đáo, chuyên nghiệp, giàu bản sắc với thông điệp rõ ràng về điểm đến "xanh", "sạch" và an toàn. Trước mắt cần tập trung phát triển Du lịch sinh thái và Nghỉ dưỡng chất lượng cao. Tập trung vào các dịch vụ nghỉ dưỡng, chữa bệnh (wellness tourism), và các tour du lịch khám phá thiên nhiên, thể thao mạo hiểm (trekking, chèo thuyền). Ngoài ra cần đa dạng hóa sản phẩm du lịch gắn với các loại hình du lịch bổ trợ như: Du lịch văn hóa - cộng đồng; Du lịch nông nghiệp công nghệ cao; Du lịch tín ngưỡng; Du lịch MICE. 
e. Khu vực trung tâm Tp Kon Tum (cũ) 
Với lợi thế sở hữu hạ tầng dịch vụ lưu trú, ăn uống, y tế phát triển nhất tại khu vực phía Tây của tỉnh, ngoài ra khu vực còn chứa đựng nhiều di tích và giá trị văn hoá đặc trưng do vậy khu vực sẽ là trung tâm du lịch phía Tây của tỉnh đóng vai trò vai trò điều phối và kết nối đến các điểm du lịch vệ tinh quanh khu vực. Các sản phẩm du lịch cần chú trọng phát triển theo hướng đa dạng hóa, nâng cao chất lượng và khai thác sâu thế mạnh văn hóa bản địa: 
- Nhóm sản phẩm du lịch văn hóa - lịch sử và tín ngưỡng gắn với việc khai thác các di tích lịch sử như Ngục Kon Tum, Chùa Bác Ái, Nhà thờ gỗ Kon Tum, nhà rông Kon Klor và các giá trị văn hóa truyền thống của các dân tộc thiểu số tại địa phương. 
- Du lịch cộng đồng và trải nghiệm văn hóa bản địa: Đây là thế mạnh nổi bật. Chú trọng xây dựng các tour du lịch tại các làng đồng bào dân tộc thiểu số (Ba Na, Ê Đê, Gia Rai...) ven sông Đăk Bla hoặc vùng lân cận thông qua các hoạt động Trải nghiệm văn hóa cồng chiêng, hát dân ca….Tìm hiểu nghề thủ công truyền thống (dệt thổ cẩm, đan lát, tạc tượng).Thưởng thức ẩm thực địa phương (rượu cần, gà nướng, cơm lam...). tham quan và trải nghiệm thu hoạch sản phẩm, thưởng thức cà phê, cây ăn trái tại vườn . 
- Nhóm sản phẩm du lịch sinh thái và nghỉ dưỡng: Tận dụng địa hình đồi núi, cảnh quan thiên nhiên hoang sơ với sông hồ và các thác nước để tạo ra các sản phẩm du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng ven sông, hồ, trekking, du lịch thể thao mạo hiểm, du lịch nghỉ dưỡng chăm sóc sức khỏe. 
- Nhóm sản phẩm du lịch M.I.C.E (Hội nghị, hội thảo, triển lãm) và ẩm thực: Với vai trò là trung tâm đô thị, du lịch phía Tây có sẵn cơ sở hạ tầng để tổ chức các sự kiện lớn. Cần nâng cấp dịch vụ để thu hút các đoàn khách kết hợp công tác và tham quan, nghỉ dưỡng. Ngoài ra cần chú trọng phát triển các nhà hàng, khu ẩm thực chuyên đề về đặc sản địa phương (cá sông, các loại rau rừng, măng khô, thịt thú rừng hợp pháp...) để khu vực trở thành một điểm đến ẩm thực đặc sắc của Tây Nguyên. 
f. Khu vực Bờ Y 
Cửa khẩu quốc tế Bờ Y là nơi duy nhất ở Việt Nam tiếp giáp cả Lào và Campuchia. Không chỉ mang giá trị địa chính trị, Bờ Y còn là điểm đến du lịch độc đáo, hấp dẫn những ai yêu thích khám phá văn hóa bản địa, tìm hiểu lịch sử và trải nghiệm cảm giác đặt chân đến nơi “giao thoa ba nền văn hóa”. Khu vực cửa khẩu được bao quanh bởi núi non trùng điệp, tạo nên khung cảnh thiên nhiên hùng vĩ và đầy thơ mộng. 
Để phát huy thế mạnh về vị thế trên, khu vực cần tập trung phát triển các sản phẩm du lịch đặc trưng như: Tham quan các cột mốc biên giới (Cột mốc biên giới giao giữa 3 nước Việt Nam – Lào – Campuchia…); Trekking Vườn Quốc gia Chư Mom Ray. Ngoài ra khu vực cần phát triển thêm một số sản phẩm du lịch đặc trưng của vùng biên giới như chợ phiên, chợ đêm gắn với trung tâm ẩm thực đường phố ngoài trời với đặc sản truyền thống địa phương và không gian văn hóa sắc của các dân tộc anh em. Bờ Y có thể đa dạng hóa và làm sôi động môi trường thương mại hơn nữa với loại hình mới như các cửa hàng outlet thương hiệu quốc tế, các loại hình vui chơi giải trí có thưởng (Casino). 
g. Khu vực Ngọc Linh 
Ngọc Linh với cảnh quan rừng núi nguyên sơ, văn hóa truyền thống của người Mơ Nâm, cũng như các dân tộc khác như Ba Na, Gia Rai, Giẻ Triêng, Rơ Mâm còn được gìn giữ nguyên vẹn vừa phong phú, vừa đặc sắc, độc đáo và mang đậm dấu ấn của vùng đất nơi đây, ngoài ra Ngọc Linh còn sở hữu cảnh quan thiên nhiên trong lành, khí hậu mát lạnh đây là điều kiện lý tưởng để xây dựng sản phẩm đặc trưng cho tỉnh Quảng Ngãi, tạo nên một hệ sinh thái du lịch chữa lành đa dạng, liên kết giữa thiên nhiên – văn hóa – ẩm thực – Đông y. 
Các sản phẩm du lịch chủ đạo cần phát triển: 
- Sản phẩm du lịch trải nghiệm gồm: Tham quan, tìm hiểu quy trình trồng và chăm sóc, tham gia thu hoạch (theo mùa), khám phá lịch sử nhân sâm tại các bảo tàng/điểm trưng bày, khám phá tìm hiểu tri thức dân tộc, bảo tồn văn hóa bản địa. 
- Sản phẩm du lịch gắn với các lễ hội truyền thống địa phương, các lễ hội sâm kết hợp với các sự kiện thể thao như chạy marathon, đi bộ... 
- Sản phẩm du lịch chữa lành gồm: 
Du khách trực tiếp canh tác, chăm vườn...mang lại cảm giác kết nối sâu sắc với đất trời, đưa con người trở lại nhịp sống nguyên bản vốn bị bỏ quên giữa đô thị hiện đại. Khai thác câu chuyện bản địa, giúp du khách vừa khám phá tự nhiên vừa tìm thấy sự tĩnh tại hiếm có. 
Sản phẩm du lịch gắn các liệu pháp hành thiền, các liệu trình tắm lá thảo dược, tắm rừng, tắm suối giúp hoàn thiện quá trình phục hồi từ bên trong hoặc bữa ăn chữa lành từ nguyên liệu bản địa... tham gia các lớp trải nghiệm văn hóa. Các hoạt động thủ công truyền thống của người bản địa. 
Sản phẩm du lịch chăm sóc sức khỏe chuyên sâu: Bao gồm các gói lưu trú dài ngày tại các khu nghỉ dưỡng (resorts) tích hợp yoga, thiền, liệu trình detox và chế độ dinh dưỡng sử dụng nhân sâm và thảo dược bản địa. 
Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050 
h. Khu vực Trà Bồng 
Trà Bồng là khu vực có có nhiều di tích lịch sử và thắng cảnh thiên nhiên hùng vĩ, ngoài ra Trà Bồng nổi tiếng với nguồn khoáng nóng Thạch Bích - một trong những nguồn nước khoáng chất lượng cao của Việt Nam, có giá trị lớn trong chăm sóc sức khỏe, trị liệu và phục hồi chức năng và các lễ hội văn hóa đặc sắc của đồng bào người Cor thuận lợi cho sự phát triển du lịch. Ngoài sở hữu nhiều thắng cảnh đẹp, khí hậu ở Trà Bồng cũng vô cùng trong lành và mát mẻ rất thích hợp cho những chuyến du lịch trải nghiệm. Các sản phẩm du lịch chủ đạo của khu vực gồm: 
Sản phẩm du lịch chăm sóc sức khỏe trị liệu và phục hồi chức năng gắn với Quần thể đô thị nghỉ dưỡng và du lịch sinh thái Thạch Bích - Núi Chúa. Nguồn khoáng Thạch Bích, đỉnh Cà Đam. 
+ Nhóm sản phẩm du lịch văn hóa - lịch sử và tín ngưỡng gắn với lễ hội Điện Trường Bà và các lễ hội văn hóa đặc sắc của đồng bào người Cor. 
+ Du lịch cộng đồng và trải nghiệm văn hóa bản địa, tìm hiểu nghề thủ công truyền thống (dệt thổ cẩm, đan lát, trồng, chế biến tinh dầu quế...). 
+ Sản phẩm du lịch sinh thái gắn với các hệ thống cảnh quan thác suối (suối Trà Bói, Cà Đú, suối Chè, Kà Tinh, hồ Hà Nang..., 
3.6. Các dự án ưu tiên đầu tư: Có phụ lục kèm theo 
[bookmark: _Toc76050341]4. Định hướng khai thác, sử dụng hợp lý tài nguyên, bảo vệ môi trường, phát triển du lịch xanh và bền vững
Khai thác, sử dụng hợp lý, có hiệu quả tài nguyên du lịch tự nhiên và văn hóa hiện có để phát triển đa dạng sản phẩm du lịch, gia tăng tính hấp dẫn và xây dựng các sản phẩm du lịch mới nhằm đáp ứng nhu cầu đa dạng của thị trường. Phát huy các giá trị tài nguyên thế mạnh, đặc trưng, riêng biệt của Quảng Ngãi để xây dựng các sản phẩm du lịch đặc thù, có sức cạnh trạnh cao, tạo thương hiệu cho du lịch Quảng Ngãi.
Khai thác tài nguyên cho phát triển du lịch phải dựa trên nguyên tắc “không đánh đổi tài nguyên cho phát triển du lịch bằng mọi giá”. Đối với những tài nguyên tự nhiên có giá trị về cảnh quan và đa dạng sinh học: khai thác, phát triển các sản phẩm du lịch xanh, các loại hình du lịch gần gũi với thiên nhiên, thân thiện với môi trường. Đối với những tài nguyên văn hoá có giá trị đặc sắc: kết hợp hài hoà giữa bảo tồn và phát triển, lấy bảo tồn làm gốc, bảo tồn để phát triển và ngược lại, phát triển trên cơ sở bảo tồn, phục vụ bảo tồn.
Đối với không gian tài nguyên Lý Sơn được xác định có khả năng tạo sức cạnh tranh lớn cho du lịch Quảng Ngãi, cần coi trọng vấn đề bảo vệ tài nguyên và môi trường là yếu tố “sống còn” trong quá trình phát triển du lịch; không khuyến khích các hoạt động đầu tư phát triển hạ tầng và phát triển du lịch chiếm dụng diện tích đất lớn, can thiệp sâu vào cấu tạo địa chất, địa mạo, có nguy cơ ảnh hưởng đến giá trị tài nguyên tự nhiên và tính đặc sắc của các giá trị di sản văn hoá; khuyến khích phát triển du lịch theo chiều sâu, hướng đến chất lượng, hiệu quả tại không gian tài nguyên này.
Khai thác, sử dụng tài nguyên phục vụ phát triển du lịch phải đảm bảo trong ngưỡng (giới hạn) chịu tải của tài nguyên. Ngưỡng chịu tải của tài nguyên được xác định dựa trên khả năng khai thác tài nguyên để phục vụ du lịch mà không làm ảnh hưởng đến khả năng tự phục hồi về trạng thái ban đầu.
Giảm thiểu rác thải và hạn chế xả thải trực tiếp ra môi trường trong quá trình phát triển du lịch. Giảm thiểu tiến tới không sử dụng những sản phẩm làm từ nhựa dùng 1 lần và túi ni-lông khó phân huỷ. Sử dụng những sản phẩm có khả năng tái chế, tái sử dụng.
Sử dụng các vật liệu từ thiên nhiên trong thiết kế, xây dựng công trình, chế tác các vật dụng, nội thất tại các cơ sở kinh doanh du lịch; tạo cảnh quan “xanh - sạch - đẹp” tại các khu, điểm du lịch. 
Sử dụng năng lượng tái tạo, năng lượng sạch, nhiên liệu sạch, vật liệu mới tại các cơ sở kinh doanh du lịch; tiết kiệm năng lượng và giảm thiểu tiêu thụ năng lượng, nhiên liệu hoá thạch, góp phần giảm phát thải khí nhà kính, bảo vệ môi trường trong các hoạt động kinh doanh du lịch.
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1. Đổi mới nhận thức, tư duy của các cấp, các ngành và toàn xã hội về phát triển du lịch
a) Đổi mới mạnh mẽ tư duy, nhận thức về vị trí, vai trò, tầm quan trọng du lịch; xác định du lịch là ngành kinh tế quan trọng, đóng góp tích cực đối với kinh tế - xã hội của tỉnh theo hướng tăng trưởng xanh và phát triển bền vững.
b) Nhận thức đầy đủ du lịch là ngành kinh tế dịch vụ tổng hợp, có tính liên ngành, liên vùng và tính xã hội hoá cao. Để thúc đẩy phát triển du lịch của tỉnh, cần có sự nhất trí, đồng thuận của cả hệ thống chính trị địa phương; sự chung tay, vào cuộc của các ngành, các cấp; sự tham gia, ủng hộ của các doanh nghiệp và nhân dân tỉnh Quảng Ngãi.
c) Đẩy mạnh tuyên truyền, nâng cao nhận thức, ý thức của người dân, cộng đồng doanh nghiệp trong ứng xử với khách du lịch; nâng cao ý thức bảo vệ tài nguyên và môi trường, tăng cường “đạo đức kinh doanh”, góp phần xây dựng và bảo vệ hình ảnh, thương hiệu du lịch Quảng Ngãi “An toàn - Chất lượng - Văn minh - Thân thiện - Hiếu khách”.
2. Hoàn thiện chính sách, cơ chế: Rà soát, điều chỉnh, sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện thể chế, chính sách có liên quan đến du lịch theo hướng tạo thuận lợi tối đa để phát triển du lịch thực sự là ngành kinh tế quan trọng, tiến tới trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của tỉnh Quảng Ngãi.
a) Phát huy hiệu quả các tiềm năng, lợi thế về liên kết phát triển kinh tế rừng, biển, đảo, cửa khẩu. Vị trí địa lý thuận lợi trên các trục kinh tế Bắc - Nam, trục kinh tế Đông - Tây kết nối khu vực biển Đông - Đông Nam Á phát triển kinh tế biển, các dịch vụ logistics, hình thành liên kết ngành và liên kết vùng trong công nghiệp và du lịch; Trung tâm Lọc hóa dầu và năng lượng quốc gia sẽ hình thành tại Khu kinh tế Dung Quất, trong đó trọng tâm là lọc hóa dầu, tạo cơ hội thu hút những nhà đầu tư chiến lược, là tiền đề để phát triển chuyên sâu, tạo đột phá, thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội; tài nguyên rừng lớn, hệ thực vật đa dạng, một số lâm sản, cây công nghiệp, dược liệu quý, đặc biệt như Sâm Ngọc Linh; nhiều di sản thiên nhiên, lịch sử, văn hóa có giá trị, tạo tiềm năng lớn trong phát triển du lịch, như: Du lịch biển - đảo Lý Sơn, Khu du lịch Măng Đen, Mỹ Khê, Sa Huỳnh… 
b) Phát huy vai trò của các vùng kinh tế động lực, các hành lang kinh tế chiến lược, nhất là hành lang kinh tế Đông - Tây với vai trò là cửa ngõ phía Tây của hành Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050. Hành lang kinh tế Đông Tây gắn với phát triển kinh tế vùng biên mậu, phát triển công nghiệp, kinh tế biển và du lịch, tạo động lực phát triển theo quy hoạch được phê duyệt. Khai thác không gian phát triển mới trên cơ sở thúc đẩy liên kết nội vùng, liên kết vùng, liên kết quốc gia, kết nối thông suốt từ vùng Tây Nguyên đến biển, hình thành trục giao thương liên vùng, liên quốc gia. 
c) Chính sách ưu tiên, thu hút các nhà đầu tư lớn trong nước và quốc tế có tiềm lực tài chính và công nghệ vững mạnh, có kinh nghiệm đầu tư trong lĩnh vực du lịch, đầu tư lớn vào đầu tư các khu/điểm du lịch, khách sạn cao cấp, hạ tầng du lịch và các ngành công nghiệp trọng tâm của tỉnh trong thời kỳ quy hoạch thông qua hỗ trợ thủ tục pháp lý, giải phóng mặt bằng… Đồng thời, có cơ chế, chính sách tháo gỡ các khó khăn và hỗ trợ phát triển doanh nghiệp nhỏ và vừa trong tiếp cận các nguồn vốn và kỹ thuật công nghệ mới. 
d) Cơ chế, chính sách phát triển các doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh và cung cấp các dịch vụ, sản phẩm thân thiện với môi trường (thu gom, chế biến rác thải, xử lý nước thải, sản xuất các sản phẩm từ vật liệu thân thiện với môi trường v.v.). Hoàn thiện cơ chế, chính sách hỗ trợ các doanh nghiệp ứng dụng công nghệ cao, đổi mới sáng tạo, đổi mới công nghệ, công nghệ và sản phẩm thân thiện với môi trường, chuyển đổi số, kinh tế số. 
e) Hoàn thiện cơ chế, chính sách tập trung ruộng đất trong sản xuất nông nghiệp để khuyến khích các doanh nghiệp đầu tư sản xuất, chế biến, tiêu thụ nông sản quy mô lớn, hình thành các hợp tác xã. Cơ chế, chính sách hỗ trợ hình thành các chuỗi liên kết từ sản xuất, bảo quản, chế biến đa dạng các sản phẩm đến tiêu thụ sản phẩm đối với các sản phẩm nông nghiệp chất lượng cao, nông nghiệp sạch đạt tiêu chuẩn trong nước và quốc tế và là thế mạnh của tỉnh. 
g) Có cơ chế thông thoáng về các thủ tục hành chính liên quan đến đất đai, giải phóng mặt bằng và các cơ chế, thủ tục có liên quan khác nhằm giải quyết nhanh, gọn, dứt điểm đối với các dự án đã có Quyết định phê duyệt chủ trương đầu tư, tạo điều kiện thuận lợi cho các nhà đầu tư nhanh chóng triển khai đầu tư.
h) Có cơ chế giám sát, kiểm soát hoạt động đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh; kiên quyết thu hồi các dự án chậm tiến độ kéo dài nhiều năm hoặc không triển khai thực hiện để tạo cơ hội thu hút nhà đầu tư khác có tiềm lực thực hiện đầu tư; có chế tài xử phạt nghiêm minh đối với các dự án đầu tư trái với quy định của nhà nước và chính quyền địa phương, phá vỡ cảnh quan, hủy hoại tài nguyên, gây ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng đến an ninh trật tự xã hội.
i) Áp dụng các chính sách ưu đãi về đất đai, thuế, tín dụng: có cơ chế miễn, giảm thuế thích hợp cho các nhà đầu tư khi thực hiện các dự án đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh, đặc biệt tại các khu, điểm du lịch trọng yếu.
k) Dành nguồn lực thích hợp từ ngân sách của địa phương cho phát triển nguồn nhân lực du lịch, đặc biệt là nguồn nhân lực chất lượng cao; thu hút và giữ chân người tài làm việc tại các cơ quan tham mưu quản lý nhà nước về du lịch của tỉnh. 
g) Tạo lập môi trường kinh doanh du lịch lành mạnh, cạnh tranh bình đẳng giữa các doanh nghiệp trong nước với doanh nghiệp nước ngoài, giữa doanh nghiệp lớn với doanh nghiệp nhỏ và vừa, giữa doanh nghiệp kinh doanh du lịch với cộng đồng tham gia làm du lịch; khuyến khích tinh thần khởi nghiệp, đổi mới sáng tạo của các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh.
3. Kiện toàn bộ máy tổ chức và nâng cao hiệu quả quản lý du lịch
a) Tăng cường nhân lực và nâng cao vai trò chuyên môn về du lịch từ cấp cơ sở đến cấp tỉnh để thúc đẩy du lịch phát triển.
- Kiện toàn, tăng cường năng lực cán bộ chuyên môn về du lịch cho Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch Quảng Ngãi, Phòng Văn hoá – xã  hội cho các phường, xã, đặc khu có tiềm năng du lịch; đồng thời, tạo điều kiện cho các cán bộ, chuyên viên tham gia các khoá tập huấn, bồi dưỡng kiến thức về quản lý và chuyên môn du lịch.
- Tăng cường vai trò chủ động và tích cực của Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch trong việc tham mưu cho UBND tỉnh về cơ chế, chính sách quản lý và phát triển du lịch cũng như triển khai thực hiện công tác quản lý nhà nước về du lịch trên địa bàn theo thẩm quyền.
b) Xây dựng và triển khai thực hiện các chương trình, đề án, kế hoạch phát triển du lịch ngắn hạn (đến năm 2030), trung hạn (đến năm 2035) và dài hạn (đến năm 2045), đảm bảo phù hợp với xu hướng phát triển du lịch trong bối cảnh mới, phù hợp với điều kiện, tình hình thực tiễn và nguồn lực hiện có của địa phương.
- Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch Quảng Ngãi xây dựng kế hoạch và tổ chức triển khai thực hiện “Đề án phát triển du lịch tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2026 - 2030” theo từng năm; tổng kết, đánh giá kết quả thực hiện đề án vào năm 2030, rút kinh nghiệm và đề xuất phương hướng cho giai đoạn tiếp theo.
- Xem xét, tổ chức chủ trì hoặc phối hợp xây dựng một số chương trình, đề án, dự án cho một số lĩnh vực cụ thể để có cơ sở khoa học tham mưu cho các cấp có thẩm quyền ban hành cơ chế, chính sách đặc thù cho những lĩnh vực này.
- Hướng dẫn các phường, xã, đặc khu có tiềm năng du lịch xây dựng đề án phát triển du lịch cấp phường, xã, đặc khu, đáp ứng yêu cầu đẩy mạnh phát triển du lịch của tỉnh.
c) Tổ chức các hoạt động xúc tiển quảng bá du lịch Quảng Ngãi; tham mưu tổ chức các hoạt động xúc tiến đầu tư du lịch, đảm bảo tổ chức triển khai và quản lý các dự án đầu tư du lịch trên địa bàn tỉnh phù hợp với chủ trương và định hướng phát triển du lịch của tỉnh.
d) Tăng cường công tác quản lý hoạt động du lịch trên địa bàn; phối hợp liên ngành, thực hiện thanh tra, kiểm tra, giám sát các hoạt động kinh doanh du lịch, kịp thời phát hiện, xử lý các trường hợp sai phạm.
đ) Tăng cường công tác tuyên tuyền, nâng cao nhận thức của các cấp, các ngành, các tổ chức, doanh nghiệp, cộng đồng địa phương về vị trí, vai trò của phát triển du lịch đối với phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh; nâng cao ý thức, trách nhiệm về bảo vệ tài nguyên và môi trường trong các hoạt động du lịch, xây dựng môi trường du lịch văn minh, thân thiện, hiếu khách.
[bookmark: _Toc76050345]II. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ SẢN PHẨM, THỊ TRƯỜNG VÀ XÚC TIẾN QUẢNG BÁ DU LỊCH  
1. Giải pháp phát triển sản phẩm du lịch
a) Tiếp tục phát triển mạnh 03 dòng sản phẩm du lịch chủ đạo là du lịch biển, đảo; du lịch văn hóa và du lịch sinh thái. Trong đó, lấy du lịch biển, đảo làm mũi nhọn, du lịch văn hoá làm trọng tâm, du lịch sinh thái làm nền tảng cho phát triển du lịch bền vững. 
b) Phát huy lợi thế, tiềm năng du lịch của từng địa phương phát triển đa dạng sản phẩm du lịch, đáp ứng nhu cầu của thị trường. Một số sản phẩm du lịch có tiềm năng phát triển trong giai đoạn 2026 - 2030 như: du lịch khám phá di sản; du lịch cộng đồng; du lịch nông nghiệp, nông thôn; du lịch MICE và thương mại, công vụ.
c) Nghiên cứu, phát triển thí điểm một số sản phẩm du lịch mới nhằm đáp ứng nhu cầu, xu hướng tiêu dùng du lịch mới của một số phân khúc thị trường, tạo tiền đề phát triển cho giai đoạn tiếp theo (đến năm 2035).
d) Phát triển hệ thống sản phẩm quà lưu niệm đa dạng, chất lượng, mang đặc trưng, thương hiệu của Quảng Ngãi như: Quế Trà Bồng; hành, tỏi Lý Sơn; cá bống Sông Trà; mạch nha, kẹo gương, cà phê, các sản phẩm từ dược liệu (sâm Ngọc Linh, sâm dây Ngọc Linh...) nhằm đáp ứng nhu cầu mua sắm của khách du lịch.
2. Giải pháp phát triển thị trường du lịch
Tổ chức nghiên cứu thị trường một cách chuyên sâu, bài bản (cả thị trường quốc tế và thị trường nội địa), nắm bắt đặc điểm thị trường, nhu cầu, thị hiếu của khách du lịch để xác định thị trường mục tiêu và thị trường tiềm năng; xác định những phân khúc thị trường nhỏ và thị trường ngách mà Quảng Ngãi có thể tiếp cận, khai thác.
[bookmark: _Toc76050346]3. Giải pháp về xúc tiến quảng bá du lịch:
 Xây dựng hình ảnh và thương hiệu của du lịch tỉnh trên cơ sở phân tích những lợi thế so sánh và chú trọng tính thân thiện, bản sắc riêng. Đa dạng hóa các kênh xúc tiến quảng bá, cung cấp thông tin đến các thị trường trọng điểm. 
a) Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ hiện đại, đặc biệt là công nghệ thông tin - truyền thông trong công tác xúc tiến, quảng bá du lịch.
- Tối ưu hóa và đưa vào sử dụng rộng rãi App Du lịch Quảng Ngãi.
- Nghiên cứu, xây dựng và phát triển nền tảng số du lịch thông minh nhằm giúp ngành du lịch Quảng Ngãi có thể nhanh chóng bắt kịp các yêu cầu mới của thị trường du lịch trong và ngoài nước, nâng cao năng lực cạnh tranh của điểm đến, tối ưu hóa hiệu quả công tác quản lý nhà nước về du lịch cũng như hoạt động kinh doanh du lịch.
- Thực hiện công tác truyền thông về du lịch Quảng Ngãi, thông tin xúc tiến du lịch trên cổng/trang thông tin, youtube, zalo, tiktok, app du lịch… do Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch và Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch và các đơn vị, địa phương quản lý, phụ trách nội dung, đăng tải các video/clip, thông tin, hình ảnh về du lịch của tỉnh.
b) Hoàn thiện hệ thống cơ sở dữ liệu phục vụ công tác quảng bá, xúc tiến du lịch; tổ chức xây dựng, sản xuất ấn phẩm, vật phẩm phục vụ xúc tiến du lịch; triển khai thực hiện xúc tiến quảng bá du lịch bằng nhiều phương thức, hình thức khác nhau, kết hợp cả phương pháp truyền thống và phương pháp hiện đại. Cụ thể:
- Tiếp tục biên soạn và phát hành rộng rãi những ấn phẩm thông tin có chất lượng cao giới thiệu các tour, tuyến, khu, điểm, sản phẩm du lịch; các dịch vụ lữ hành, lưu trú, ăn uống, vui chơi giải trí để giới thiệu cho khách du lịch.
- Quảng bá thông qua tổ chức các lễ hội truyền thống; các sự kiện văn hóa, thể thao, du lịch có quy mô cấp tỉnh, cấp vùng và cấp quốc gia; tham gia các sự kiện, hội nghị, hội thảo, hội chợ, triển lãm trong nước và ngoài nước nhằm quảng bá, xúc tiến du lịch, tìm kiếm đối tác, mở rộng thị trường. 
- Số hóa và niêm yết thông tin du lịch về khu, điểm du lịch, di tích lịch sử, danh lam thắng cảnh… để đáp ứng nhu cầu tra cứu thông tin của khách du lịch.
- Quảng bá du lịch Quảng Ngãi trên các phương tiện truyền thông trong nước và quốc tế.
- Tổ chức đón tiếp các hãng lữ hành, các đơn vị báo chí, truyền thông, các đoàn khách công vụ trong và ngoài nước đến khảo sát điểm đến, sản phẩm và dịch vụ du lịch.
c) Tăng cường xã hội hóa trong hoạt động quảng bá, xúc tiến du lịch, khuyến khích, huy động mọi nguồn lực; khuyến khích sự tham gia của cộng đồng doanh nghiệp và nhân dân để đẩy mạnh công tác quảng bá, xúc tiến du lịch.
d) Tăng cường phối hợp liên ngành, liên địa phương, liên vùng và hợp tác quốc tế trong công tác xúc tiến, quảng bá du lịch.
- Liên kết với các địa phương trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ, khu vực miền Trung - Tây Nguyên, hai trung tâm du lịch lớn của cả nước là Hà Nội và thành phố Hồ Chí Minh (thông qua Diễn đàn Liên kết phát triển du lịch giữa TP. Hà Nội, TP Hồ Chí Minh và vùng kinh tế trọng điểm miền Trung) để thực hiện các trương trình xúc tiến quảng bá.
- Liên kết với các doanh nghiệp và nhà đầu tư du lịch trong và ngoài tỉnh, các đơn vị truyền thông báo chí tổ chức các đoàn khảo sát, đoàn FAMTRIP, PRESSTRIP tham quan trải nghiệm, giới thiệu, quảng bá các sản phẩm du lịch trong tỉnh.
- Liên kết với cơ quan báo và đài phát thanh truyền hình của tỉnh, trung ương, khu vực, các kênh thông tin truyền thông trong nước, các cơ quan báo mạng điện tử; website, cổng thông tin điện tử của tỉnh Quảng Ngãi và các địa phương trong cả nước để đăng tải, truyền, phát các thông tin, chương trình quảng bá du lịch của tỉnh.
- Phối hợp với các hãng hàng không đang khai thác đường bay tại các sân bay Đà Nẵng, Chu Lai, Phù Cát, Cam Ranh để phát các chương trình quảng cáo, tờ rơi, tờ gấp quảng bá du lịch Quảng Ngãi tại sân bay và trên các chuyến bay.
- Hợp tác, liên kết cấp tỉnh với một số tỉnh của Thái Lan, Nam Lào, Campuchia tổ chức các chương trình xúc tiến, quảng bá du lịch; phát các chương trình quảng bá du lịch Quảng Ngãi trên kênh truyền hình của các địa phương này.
III. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ KẾT CẤU HẠ TẦNG VÀ CƠ SỞ VẬT CHẤT KỸ THUẬT DU LỊCH 
1. Về kết cấu hạ tầng phục vụ du lịch
a) Xây dựng cơ sở vật chất và các sản phẩm du lịch đáp ứng nhu cầu của du khách trong nước và quốc tế. Khuyến khích các nhà đầu tư chiến lược đầu tư hình thành các khu dịch vụ du lịch phức hợp, dự án dịch vụ du lịch quy mô lớn, các trung tâm mua sắm, giải trí chất lượng cao tại các địa bàn trọng điểm. Thực hiện xã hội hóa toàn diện để huy động nguồn lực trong dân phát triển hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch. 
b) Nâng cấp, đồng bộ hạ tầng đô thị, chỉnh trang không gian cảnh quan, xã hội hóa hệ thống chiếu sáng mỹ thuật tại các đô thị trung tâm. Hoàn thiện hạ tầng, dịch vụ khu phố đêm, không gian văn hóa ẩm thực đêm tại đôt thị trung tâm Quảng Ngãi và đô thị Kon Tum; 
c) Hệ thống giao thông: Đầu tư phát triển hạ tầng giao thông (đường bộ, đường không, đường thủy và đường sắt), nhất là tại các khu vực động lực phát triển du lịch, nâng cao khả năng kết nối giao thông tới các khu, điểm du lịch. Đầu tư, đưa vào khai thác tuyến đường ven biển phục vụ nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội, nhu cầu dân sinh và nhu cầu phát triển du lịch các huyện ven biển của tỉnh. Tiếp tục hoàn thiện hệ thống giao thông vận tải công cộng đến các khu, điểm tham quan, tạo thuận lợi di chuyển cho khách du lịch. Từng bước nghiên cứu một số tuyến đường thuỷ nội địa, xây dựng kế hoạch/đề án/dự án phát triển sản phẩm du lịch đường sông và định hướng phát triển hạ tầng giao thông đường sông đồng bộ đáp ứng nhu cầu phát triển loại hình du lịch này. Khai thác, sử dụng có hiệu quả cảng du lịch Bến Đình (Lý Sơn); nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác, sử dụng cảng biển Sa Kỳ để vừa đảm bảo nhu cầu phát triển du lịch vừa đảm bảo tuân thủ các quy định về vận tải hàng hải. 
Đầu tư phát triển kết cấu hạ tầng đồng bộ, hiện đại, ưu tiên hạ tầng giao thông kết nối góp phần thúc đẩy phát triển du lịch: Ưu tiên hoàn thiện các tuyến cao tốc trục dọc, trục ngang và các tuyến quốc lộ đóng vai trò động lực thúc đẩy phát triển toàn tỉnh. Hoàn thành và đưa vào sử dụng các tuyến đường giao thông đường Trường Sơn Đông kết nối con đường dược liệu (Ngọc Linh, Tu Mơ Rông, Tê Xăng, Măng Đen, Kon plong, Đăk Pxi, Bờ Y): Quốc lộ 40B, quốc lộ 24, ĐT 672, 673…
Dành nguồn lực thích hợp từ ngân sách địa phương và huy động vốn xã hội để phát triển, xây mới, cải tạo, nâng cấp các tuyến giao thông quan trọng kết nối trung tâm chính trị của tỉnh với trung tâm các phường, xã; giao thông kết nối giữa các khu, điểm du lịch; và giao thông kết nối giữa các khu, điểm du lịch với các trục giao thông chính (quốc lộ, tỉnh lộ) để tạo thuận lợi cho di chuyển của khách du lịch. 
d) Hệ thống hạ tầng kỹ thuật khác như cấp, thoát nước, xử lý chất thải, cung cấp điện… tại các đô thị, các khu vực động lực phát triển du lịch được tập trung đầu tư đảm bảo đủ điện, nước phục vụ cho du lịch vào dịp cao điểm. Đầu tư hệ thống điện, nước sạch (tối thiểu là nước sạch nông thôn) cho các điểm du lịch nông thôn, du lịch cộng đồng. 
e) Kết cấu hạ tầng viễn thông: Đầu tư hạ tầng viễn thông đảm bảo quá trình chuyển đổi số trong ngành du lịch, đảm bảo các điểm du lịch hướng đến hình thành hệ sinh thái du lịch thông minh. 
Đầu tư nâng cấp phát triển hệ thống hạ tầng xã hội về văn hóa, thể thao, y tế, giáo dục (bảo tàng, nhà hát, nhà thi đấu, sân vận động, cơ sở khám chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe, cơ sở đào tạo…) đặc biệt tại các đô thị có tiềm năng phát triển du lịch vừa đáp ứng nhu cầu hưởng thụ văn hóa xã hội của người dân, vừa tạo thành cơ sở vật chất để phát triển du lịch (du lịch MICE, du lịch đô thị…).
f) Đầu tư nâng cấp, phát triển hệ thống thiết chế văn hóa, thể dục thể thao cấp tỉnh: Tiến hành rà soát tổng thể, chỉnh trang nâng cấp hệ thống trung tâm văn hóa, trung tâm huấn luyện và thi đấu thể thao cấp tỉnh hiện có trên địa bàn tỉnh sau sáp nhập như: Trung tâm văn hóa tỉnh, nhà văn hóa lao động, nhà văn hóa thiếu nhi, trung tâm hoạt động Thanh thiếu niên, Bảo tàng, thư viện, rạp chiếu phim,… Đồng thời, tiếp tục đầu tư xây mới các thiết chế văn hóa, thể dục thể thao tại những khu vực còn thiếu hoặc chưa đáp ứng nhu cầu phục vụ cộng đồng. Các cơ sở hiện có chưa đủ điều kiện sẽ được chỉnh trang, nâng cấp hoặc tổ chức lại theo mô hình vệ tinh, bảo đảm hoạt động văn hóa – thể thao diễn ra đồng bộ, liên thông và hiệu quả trên toàn tỉnh. 
Đầu tư nâng cấp phát triển hệ thống hạ tầng xã hội về văn hóa, thể thao, y tế, giáo dục, đặc biệt tại các đô thị có tiềm năng phát triển du lịch vừa đáp ứng nhu cầu hưởng thụ văn hóa xã hội của người dân, vừa tạo thành cơ sở vật chất để phát triển du lịch (du lịch MICE, du lịch đô thị…).
2. Về cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch
a) Nghiên cứu, bố trí nguồn lực từ ngân sách địa phương hoặc phối hợp công - tư (PPP) đầu tư xây mới một số trung tâm tổ chức sự kiện, triển lãm, hội chợ, hội nghị, hội thảo tại các phường trung tâm tỉnh Quảng Ngãi, đặc khu Lý Sơn, xã Tịnh Khê, phường Đức phổ, xã Măng Đen đủ khả năng để đăng cai tổ chức các sự kiện có quy mô cấp vùng và cấp quốc gia, đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội nói chung và phát triển loại hình du lịch MICE nói riêng.
b) Phát triển hệ thống cơ sở lưu trú, khu nghỉ dưỡng đạt chuẩn 4 - 5 sao tại Trung tâm du lịch thành phố Quảng Ngãi và hai Khu vực trọng điểm du lịch đã được định hướng, đáp ứng nhu cầu sử dụng dịch vụ cao cấp của bộ phận khách du lịch thượng lưu và khách quốc tế tại một số thị trường trọng điểm.
d) Khuyến khích cộng đồng, người dân tham gia làm du lịch phát triển cơ sở lưu trú theo mô hình nhà ở có phòng cho khách du lịch thuê (homestay) tại một số địa phương có tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng, du lịch nông nghiệp, nông thôn. Hỗ trợ cộng đồng cải tạo, nâng cấp, phát triển không gian cảnh quan, đường nội bộ, hệ thống biển báo, hệ thống cấp nước sạch, hệ thống xử lý rác thải, nhà vệ sinh công cộng và chất lượng buồng nghỉ homestay.
đ) Đầu tư, phát triển hệ thống các điểm dừng nghỉ, điểm check-in trên các tuyến du lịch. Đảm bảo đủ nhà vệ sinh công cộng, có hệ thống thùng rác phân loại rác tại nguồn tại các khu, điểm du lịch, bến xe, bến cảng, nhà ga, công viên và các điểm vui chơi giải trí.
[bookmark: _Toc76050347]IV. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ ĐẦU TƯ PHÁT TRIỂN DU LỊCH  
Việc huy động nguồn lực đầu tư phát triển tỉnh Quảng Ngãi được thực hiện trên cơ sở phát huy tối đa nội lực của địa phương, đồng thời tranh thủ hiệu quả các nguồn lực từ Trung ương, khu vực tư nhân và đầu tư nước ngoài; bảo đảm tuân thủ định hướng phát triển không gian, ngành, lĩnh vực đã được xác lập trong quy hoạch tỉnh; gắn huy động nguồn lực với cơ cấu lại đầu tư công, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn và bảo đảm an toàn tài chính - ngân sách. Nguồn lực đầu tư được ưu tiên tập trung cho các dự án có tính lan tỏa, kết nối liên vùng, liên ngành; các công trình hạ tầng khung về giao thông, đô thị, khu kinh tế, khu công nghiệp, thủy lợi, cấp thoát nước, y tế, giáo dục, văn hóa - xã hội; các dự án bảo vệ môi trường, bảo vệ rừng, thích ứng biến đổi khí hậu và bảo đảm quốc phòng - an ninh, nhất là khu vực biên giới, vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số. 
a) Tăng cường đầu tư công cho phát triển du lịch
- Tích cực rà soát, đề xuất cơ chế, biện pháp để đẩy mạnh khai thác tốt nguồn thu trên địa bàn, đặc biệt là nguồn thu từ tài nguyên đất đai, khai thác khoảng sản, mở rộng phát triển nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao, tiềm năng thủy điện, các lợi thế về du lịch sinh thái Măng Đen, du lịch biển đảo Lý Sơn, giao thương hàng hóa qua cửa khẩu Quốc tế Bờ Y, thực hiện tốt các chính sách kêu gọi, thu hút đầu tư các dự án sản xuất, kinh doanh dịch vụ trên địa bàn tạo nguồn thu và giải quyết lao động, việc làm.
- Nguồn lực tài chính nhà nước được ưu tiên bố trí cho các lĩnh vực có tác động lan tỏa lớn và tạo nền tảng cho khu vực tư nhân phát triển, tập trung vào: hạ tầng liên kết vùng và hành lang kinh tế; hạ tầng năng lượng và an ninh năng lượng; hạ tầng số và dữ liệu phục vụ chuyển đổi số; khoa học - công nghệ và đổi mới sáng tạo; các dự án thích ứng biến đổi khí hậu, phòng chống thiên tai và bảo vệ môi trường theo hướng bền vững. Tổ chức thực hiện đồng bộ các cơ chế, chính sách để định hướng dòng tín dụng vào khu vực sản xuất và các lĩnh vực ưu tiên; tăng khả năng tiếp cận vốn cho doanh nghiệp vừa và nhỏ, doanh nghiệp đổi mới sáng tạo và các dự án xanh. 
- Tỉnh tiếp tục tận dụng sự hỗ trợ từ Chính phủ, Bộ ngành TW, và các nhà tài trợ lớn, nguồn Vốn hợp tác phát triển chính thức (ODA)… để đẩy mạnh huy động tổng hợp các nguồn lực từ ngân sách TW, ngân sách tỉnh, và các nguồn vốn khác để tập trung đầu tư xây dựng, hoàn thiện, nâng cấp các dự án quan trọng, như các dự án về kết cấu hạ tầng giao thông gồm Dự án đường cao tốc Quảng Ngãi - Hoài Nhơn; Dự án nâng cấp và mở rộng Quốc lộ 24, 24B, 24C; dự án cao tốc ven biển Dung Quất - Sa Huỳnh, phát triển hạ tầng giao thông kết nối giữa các trung tâm thành thị, sân bay, nhà ga, bến xe, cảng biển đến các khu, điểm du lịch … để tăng cường nguồn lực đầu tư cho phát triển kinh tế biển, đảo kết hợp với quốc phòng, an ninh nâng cao tính kết nối và chất lượng hệ thống cơ sở hạ tầng giao thông, tạo tiền đề để gia tăng sức hút của tỉnh đối với các dự án đầu tư phát triển kinh tế từ khu vực tư nhân và nước ngoài. 
- Đầu tư từ nguồn vốn ngân sách nhà nước ở địa phương cho công tác bảo vệ tài nguyên và môi trường tại các khu du lịch trọng điểm; công tác xúc tiến quảng bá du lịch và công tác phát triển nguồn nhân lực du lịch của tỉnh.
- Đảm bảo khoảng 10% trong cơ cấu nguồn vốn đầu tư từ ngân sách địa phương cho phát triển du lịch, cơ cấu phân bổ như sau: Hỗ trợ xây dựng kết cấu hạ tầng trong các khu, điểm du lịch khoảng 7%; bảo vệ, tôn tạo tài nguyên, môi trường tại các khu, điểm du lịch khoảng 2%; xúc tiến quảng bá và xúc tiến du lịch, xây dựng thương hiệu, phát triển nguồn nhân lực khoảng 1%.
- Lồng ghép các chương trình mục tiêu quốc gia, các dự án của các tổ chức chính phủ, các ngành, lĩnh vực khác có liên quan với phát triển du lịch để giảm tải áp lực vốn ngân sách của địa phương. Một số chương trình, dự án khả thi có thể lồng ghép được trong giai đoạn tới gồm: chương trình mục tiêu quốc gia về xây dựng nông thôn mới; chương trình xoá đói, giảm nghèo; chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021 - 2030; các chương trình phát triển bền vững, ứng phó biến đổi khí hậu;…
b) Về nguồn vốn ngoài ngân sách nhà nước: 
- Tập trung triển khai thực hiện hiệu quả Nghị quyết số 68-NQ/TW ngày 04/5/2025 của Bộ Chính trị về phát triển kinh tế tư nhân; xác định phát triển kinh tế tư nhân là một động lực quan trọng nhất của nền kinh tế; kinh tế hợp tác, kinh tế tập thể, kinh tế có vốn đầu tư nước ngoài cùng các loại hình kinh tế khác giữ vai trò quan trọng. Trong đó: 
+ Rà soát, hoàn thiện các cơ chế, chính sách để thu hút, sử dụng hiệu quả các nguồn lực đầu tư trong và ngoài nước; nâng cao hiệu quả hoạt động xúc tiến đầu tư, thu hút đầu tư có chọn lọc, ưu tiên các dự án về lĩnh vực công nghiệp phụ trợ, công nghệ cao, cảng biển, hệ thống logistics, năng lượng tái tạo, công nghệ sạch, du lịch sinh thái, nghỉ dưỡng, các dự án nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao, hạ tầng đô thị, du lịch, dịch vụ... dự án thân thiện với môi trường, dự án đầu tư xanh, sử dụng tiết kiệm, hiệu quả năng lượng và tài nguyên để thực hiện mục tiêu phát triển bền vững; phù hợp với ngành, lĩnh vực mà tỉnh có lợi thế so sánh cũng như xu thế phát triển chung trong tương lai; chú trọng thu hút nhà đầu tư có năng lực, kinh nghiệm đầu tư các dự án quy mô lớn, là đầu tàu dẫn dắt, liên kết phát triển tạo chuỗi giá trị trong các ngành, lĩnh vực của tỉnh. Đổi mới phương thức quản trị, thực hiện hiệu quả cơ chế, chính sách hỗ trợ, nâng cao hiệu quả hoạt động của các mô hình kinh tế hợp tác, hợp tác xã. 
+ Xây dựng và công khai danh mục các dự án ưu tiên kêu gọi đầu tư vào tỉnh cho từng phân kỳ trong giai đoạn quy hoạch. Xây dựng Chương trình, kế hoạch xúc tiến đầu tư phát triển Khu kinh tế Dung Quất, Khu Kinh tế cửa khẩu quốc tế Bờ Y và các khu công nghiệp trong tỉnh theo từng phân kỳ phù hợp với định hướng phát triển kinh tế của Điều chỉnh Quy hoạch tỉnh Quảng Ngãi thời kỳ 2021 – 2030, tầm nhìn 2050. Từ đó, tổ chức đa dạng các hoạt động xúc tiến đầu tư có trọng tâm, trọng điểm, có địa chỉ cụ thể. 
+ Thực hiện đối xử bình đẳng, công bằng giữa các doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế trong việc tiếp cận các ưu đãi từ nguồn vốn, đất đai, cơ chế chính sách và giải quyết thủ tục hành chính trong lĩnh vực quản lý. 
+ Chọn lọc, ưu tiên các tập đoàn kinh tế lớn, các doanh nghiệp có tiềm lực tài chính mạnh, phát triển bền vững. Không chạy theo số lượng mà chú trọng vào chất lượng nhà đầu tư và dự án đầu tư có chất lượng để tránh sự manh mún, chẻ nhỏ quỹ đất, đảm bảo tiến độ triển khai các dự án, thực sự tạo sức lan toả và sự đột phá trong phát triển kinh tế. Trong dài hạn, ưu tiên thu hút các doanh nghiệp, dự án có khả năng chuyển giao công nghệ tiên tiến và quản trị hiện đại, có khả năng liên kết và hỗ trợ các doanh nghiệp trong tỉnh. 
- Đối với các dự án đầu tư phát triển cơ sở hạ tầng, các công trình công cộng và các dịch vụ tiện ích khác, tập trung huy động nguồn lực ngoài nhà nước, triển khai các biện pháp thu hút đầu tư theo hình thức đối tác công tư (PPP). Tuy nhiên, ngoài quy trình thực hiện dự án PPP, tỉnh cần hoàn thiện khung pháp lý để khai thác có hiệu quả nguồn vốn trong khu vực kinh tế tư nhân, thúc đẩy kinh tế phát triển.  
Phát triển hệ thống phân phối hàng hóa qua nền tảng số. Khuyến khích đầu tư các siêu thị, trung tâm thương mại, trung tâm dịch vụ tổng hợp tại các đô thị và khu du lịch. Tiếp tục nâng cao chất lượng, đa dạng hoá các hình thức bán buôn và bán lẻ. Thu hút đầu tư phát triển hợp lý hệ thống logistics đường bộ, đường thủy. Phát triển mạnh dịch vụ cảng biển, vận tải biển, logistics dựa trên ưu thế của cảng nước sâu Dung Quất gắn với phát triển Khu kinh tế Dung Quất. Thu hút đầu tư, phát triển Khu kinh tế cửa khẩu Bờ Y, cửa khẩu Đăk Long - Văng Tắt (giáp Lào), cửa khẩu Hồ Le (giáp Campuchia),… gắn với định hướng phát triển kinh tế vùng biên mậu trên cơ sở phát huy lợi thế so sánh của khu vực “Ngã ba Đông Dương”. 
- Đẩy mạnh phát triển đồng bộ kinh tế biển - du lịch - dịch vụ. Phát triển du lịch trở thành một ngành kinh tế mũi nhọn. Phát huy những tiềm năng, lợi thế đặc biệt của tỉnh cùng các giá trị văn hóa, lịch sử, con người để thu hút đầu tư, phát triển du lịch với các hạt nhân tạo thành tam giác phát triển du lịch thế mạnh của tỉnh: Trung tâm du lịch biển - đảo Lý Sơn, Khu du lịch Măng Đen, Di tích quốc gia đặc biệt Văn hóa Sa Huỳnh. Phát triển du lịch với định hướng “ba quốc gia, một điểm đến”. Hình thành các tuyến du lịch kết nối giữa rừng và biển trên cơ sở phát huy sự đa dạng bản sắc văn hóa của mỗi vùng miền, của các đồng bào dân tộc thiểu số, các di tích lịch sử, văn hóa, thắng cảnh mang đậm bản sắc Tây Nguyên. Phát triển đa dạng các loại hình, sản phẩm du lịch như: Du lịch sinh thái, nông nghiệp; du lịch văn hóa, lịch sử, du lịch nghỉ dưỡng; du lịch cộng đồng; du lịch chuyên đề khác; ưu tiên sản phẩm du lịch đặc trưng, có bản sắc riêng. 
- Khuyến khích, tạo thuận lợi thông thoáng để thu hút các dự án đầu tư phát triển hạ tầng giao thông của tỉnh theo mô hình BOT, BTO, BT.
- Tăng cường hợp tác giữa nhà nước với doanh nghiệp trong đầu tư, phát triển sản phẩm và dịch vụ du lịch, đặc biệt là đầu tư phát triển các tổ hợp dịch vụ thương mại - du lịch, tổ hợp dịch vụ văn hoá - thể thao - du lịch,... để tận dụng có hiệu quả không gian tài nguyên, diện tích đất, tránh lãng phí nguồn lực.
 - Tăng cường hợp tác công tư trong công tác phát triển thị trường, xúc tiến, quảng bá du lịch. Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch phối hợp với các doanh nghiệp kinh doanh du lịch trên địa bàn tổ chức và tham gia các chương trình xúc tiến quảng bá, hội chợ, triển lãm du lịch trong nước và quốc tế; tăng cường liên kết quảng bá du lịch Quảng Ngãi trên cổng thông tin điện tử của tỉnh và website của các doanh nghiệp.
- Phối hợp với các doanh nghiệp sản xuất tại các khu công nghiệp, khu chế xuất, khu kinh tế mở trên địa bàn tỉnh để phát triển loại hình du lịch công nghiệp.
c) Huy động mọi nguồn lực xã hội cho đầu tư phát triển du lịch
- Khuyến khích các tổ chức, cá nhân và cộng đồng dân cư trong tỉnh đầu tư, phát triển du lịch. 
- Khuyến khích các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân kết hợp giữa đầu tư phát triển kinh tế - xã hội với phát triển du lịch như các dự án nông nghiệp sạch, nông nghiệp công nghệ cao, nhà vườn, phát triển làng nghề truyền thống,.. 
- Huy động nguồn vốn đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) cho phát triển các cơ sở lưu trú cao cấp, cơ sở kinh doanh dịch vụ nhà hàng - ăn uống, cơ sở kinh doanh thương mại - mua sắm (siêu thị, trung tâm thương mại),...
- Tăng cường hợp tác, liên kết với các tổ chức quốc tế đang có các chương trình hỗ trợ phát triển chính thức tại Việt Nam để tranh thủ thu hút các nguồn tài trợ, hỗ trợ cho phát triển du lịch của tỉnh Quảng Ngãi, đặc biệt là du lịch sinh thái, du lịch bền vững, du lịch cộng đồng, du lịch xanh thích ứng với biến đổi khí hậu,...
[bookmark: _Toc76050348]V. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC, HỢP TÁC VÀ LIÊN KẾT PHÁT TRIỂN DU LỊCH  
1. Giải pháp phát triển nguồn nhân lực du lịch: Đảm bảo về số lượng và chất lượng lao động du lịch.
Xây dựng Chương trình phát triển nguồn nhân lực du lịch của tỉnh gắn với chiến lược phát triển kinh tế - xã hội và phù hợp với định hướng chiến lược phát triển du lịch vùng Duyên hải Nam Trung Bộ; chú trọng dạy nghề ngắn hạn nhằm trang bị kỹ năng, kiến thức cơ bản về du lịch cho lực lượng lao động gián tiếp, cộng đồng dân cư tham gia hoạt động du lịch. Tăng cường liên kết giữa các cơ sở đào tạo, cơ sở dạy nghề du lịch với các doanh nghiệp đồng thời, tập trung dạy nghề chất lượng cao theo đặt hàng của các doanh nghiệp, điểm đến du lịch...; liên kết đào tạo và phát triển nguồn nhân lực du lịch giữa Quảng Ngãi với các địa phương trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ và Tây Nguyên; thúc đẩy hợp tác quốc tế trong lĩnh vực phát triển nhân lực du lịch, đặc biệt là đào tạo đại học và sau đại học. 
a) Đối với nguồn nhân lực du lịch tại các cơ quan quản lý nhà nước:
- Đối với cơ quan tham mưu quản lý nhà nước về du lịch của tỉnh (Sở VHTT&DL Quảng Ngãi): Đảm bảo đủ nguồn nhân lực tương ứng với vị trí việc làm theo quy định, linh động bổ sung nhân lực (nếu cần thiết) đối với một số vị trí việc làm có tính chất phức tạp, phạm vi rộng, khối lượng công việc lớn. 
- Đối với Phòng Văn hoá – xã hội các xã, phường, đặc khu: Bố trí cán bộ phụ trách về du lịch. Tuỳ theo đặc điểm, tình hình phát triển du lịch ở địa phương, có thể xem xét bổ sung thêm cán bộ phụ trách (nếu cần), đặc biệt đối với những địa phương có du lịch phát triển mạnh như đặc khu Lý Sơn, xã Măng Đen, phường Cẩm Thành, xã Tịnh Khê, phường Đức Phổ.
- Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, UBND các xã và Ban quản lý các khu du lịch, khu di tích tạo điều kiện cho cán bộ, chuyên viên phụ trách lĩnh vực du lịch được tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng về quản lý nhà nước và các lớp bồi dưỡng chuyên môn du lịch; nâng cao trình độ ngoại ngữ, kỹ năng tin học; nâng cao kiến thức, kinh nghiệm đối với một số xu hướng du lịch mới như du lịch xanh, du lịch thông minh, du lịch có trách nhiệm,...
- Sở Văn hoá, Thể thao và du lịch phối hợp với Cục Du lịch quốc gia, các cơ sở đào tạo về du lịch tổ chức các lớp tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ quản lý nhà nước về du lịch nói chung và nghiệp vụ thống kê, điều tra tài nguyên du lịch nói riêng cho cán bộ Phòng văn hóa xã hội các xã, phường, đặc khu.
b) Đối với nguồn nhân lực tại các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh du lịch:
- Doanh nghiệp sử dụng nhân lực làm công tác quản trị, điều hành kinh doanh phải có trình độ đại học trở lên, đúng chuyên ngành hoặc gần ngành.
- Khuyến khích các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh du lịch đào tạo tại chỗ, nâng cao kỹ năng, nghiệp vụ chuyên môn về du lịch cho người lao động.
- Liên kết với Sở VHTT&DL Quảng Ngãi, Hiệp hội du lịch Quảng Ngãi, các trường đại học, cao đẳng trên địa bàn tỉnh có đào tạo chuyên ngành du lịch (như Trường Đại học Phạm Văn Đồng) mở các lớp tập huấn, bồi dưỡng, nâng cao trình độ, kỹ năng nghề cho người lao động của các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh du lịch.
- Nâng cao trình độ ngoại ngữ, kỹ năng tin học cho người lao động, sẵn sàng đáp ứng nhu cầu công việc trong bối cảnh mới, trước tác động của cách mạng khoa học công nghệ hiện đại và xu hướng khách du lịch quốc tế sẽ gia tăng tại Quảng Ngãi trong giai đoạn mới.
- Xây dựng lực lượng lao động tại các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh du lịch năng động, sáng tạo, chủ động tiếp cận và thích ứng với môi trường kinh doanh có sức cạnh tranh cao; tâm huyết với nghề và có trách nhiệm với sự phát triển chung ngành du lịch của tỉnh, trách nhiệm bảo vệ tài nguyên và môi trường du lịch.
c) Đối với cộng đồng, người dân tham gia làm du lịch:
- Sở VHTT&DL phối hợp với Hiệp hội du lịch Quảng Ngãi, trường đại học, cao đẳng trên địa bàn mở các lớp tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng làm du lịch cho cộng đồng.
- Tổ chức cho cộng đồng đi thực tế, tìm hiểu, học tập kinh nghiệm làm du lịch cộng đồng tại những địa phương có du lịch cộng đồng phát triển.
- Tuyên truyền, nâng cao ý thức, trách nhiệm của cộng đồng đối với bảo vệ tài nguyên tự nhiên, gìn giữ bản sắc văn hoá, bảo vệ môi trường, cảnh quan, xây dựng lối sống văn minh, lịch sự, thân thiện, hiếu khách.
2. Giải pháp hợp tác, liên kết phát triển du lịch
a) Liên kết bao gồm liên kết quốc tế, trước mắt là với các thị trường du lịch trọng điểm của Quảng Ngãi và liên kết vùng (nội vùng và liên vùng). Các nội dung liên kết cần dựa trên việc bổ trợ những lợi thế so sánh của du lịch Quảng Ngãi với những đối tác liên kết nhằm khai thác được những thế mạnh của nhau. Các nội dung liên kết tập trung vào một số lĩnh vực như xây dựng và ban hành chính sách phát triển du lịch; phát triển sản phẩm du lịch, đặc biệt là sản phẩm du lịch đặc thù với việc khai thác những giá trị tài nguyên đặc sắc không chỉ thuộc Quảng Ngãi; liên kết trong hoạt động xúc tiến quảng bá điểm đến và sản phẩm du lịch; liên kết trong đào tạo phát triển nguồn nhân lực du lịch; liên kết trong quy hoạch và quản lý quy hoạch du lịch;... 
b) Ban hành văn bản, hướng dẫn, chỉ đạo, phân công nhiệm vụ rõ ràng cho các đơn vị, cá nhân trong công tác tham mưu, lập chiến lược, quy hoạch, kế hoạch, chương trình, đề án, nhiệm vụ… liên kết nội tỉnh, liên kết vùng và liên kết trong nước. Tuyên truyền để các Sở, ngành và doanh nghiệp hiểu tầm quan trọng của xây dựng liên kết và mong muốn tham gia chuỗi liên kết. 
c) Đẩy mạnh liên kết, hợp tác với các tỉnh, thành trong vùng Kinh tế trọng điểm miền Trung trong xây dựng các dự án thu hút đầu tư và các chương trình xúc tiến đầu tư để tận dụng lợi thế của mỗi địa phương, của vùng nhằm huy động tối đa nguồn lực cho phát triển, đặc biệt là với các dự án hình thành chuỗi liên kết ngành, liên kết giữa các khu và cụm công nghiệp, phát triển dịch vụ logistics, các tuyến du lịch liên tỉnh... Chủ động thúc đẩy mối liên kết giữa Khu kinh tế Dung Quất, Khu kinh tế cửa khẩu Bờ Y với Khu kinh tế mở Chu Lai để hình thành trung tâm công nghiệp trọng điểm của khu vực và cả nước. Thúc đẩy sớm hình thành và phát huy hiệu quả Trung tâm lọc, hóa dầu và năng lượng quốc gia tại Khu kinh tế Dung Quất. 
d) Khảo sát xây dựng và khai thác các tuyến/tour du lịch văn hoá, lịch sử, tâm linh, nghỉ dưỡng kết nối với các điểm du lịch trong vùng kinh tế trọng điểm miền Trung và các tỉnh lân cận nhằm tăng sức hút của các sản phẩm dịch vụ du lịch. Phối hợp xây dựng các chương trình quảng bá các sản phẩm du lịch liên tỉnh. Phối hợp chặt chẽ trong đào tạo nhân lực du lịch. 
e) Liên kết, hợp tác cấp tỉnh với một số tỉnh của Campuchia, Lào, Thái Lan, các tỉnh Tây Nguyên (Việt Nam) để khai thác, phát triển du lịch theo hành lang Đông - Tây.
g) Đẩy mạnh liên kết, hợp tác liên tỉnh trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ và liên vùng Tây Nguyên, liên kết phát triển du lịch giữa TP. Hà Nội, TP Hồ Chí Minh và vùng kinh tế trọng điểm miền Trung, phát huy hiệu quả các tuyến du lịch quốc gia, tuyến liên tỉnh và tuyến liên vùng.
h) Tăng cường hợp tác với các cảng hàng không Đà Nẵng, Chu Lai, Phù Cát, Cam Ranh và các hãng hàng không đang khai thác đường bay đến các sân bay này để đẩy mạnh xúc tiến, quảng bá du lịch của tỉnh Quảng Ngãi thông qua các đoạn quảng cáo trên các màn hình lớn, cung cấp tờ rơi, tờ gấp, cẩm nang du lịch Quảng Ngãi tại sân bay và trên các chuyến bay.
i) Tăng cường hợp tác liên ngành, đặc biệt giữa Sở VHTT&DL Quảng Ngãi với Sở Tài chính, Sở Công thương, Trung tâm Xúc tiến Đầu tư, Thương mại và Du lịch kết hợp xúc tiến đầu tư với xúc tiến thương mại, xúc tiến du lịch, hợp tác với Sở  NN&MT trong khai thác tài nguyên, phát triển sản phẩm du lịch, quảng bá và giới thiện sản phẩm OCOP.
[bookmark: _Toc76050349]VI. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ ỨNG DỤNG KH&CN CHO PHÁT TRIỂN DU LỊCH  
1. Khuyến khích các tổ chức, cá nhân thực hiện các đề tài, đề án, dự án, nhiệm vụ KH&CN các cấp liên quan đến phát triển du lịch Quảng Ngãi. Sử dụng có hiệu quả nguồn ngân sách từ sự nghiệp KH&CN của tỉnh để thực hiện các đề án, dự án, nhiệm vụ KH&CN trọng điểm cấp tỉnh trong lĩnh vực du lịch. Ứng dụng kết quả của các đề tài khoa học và công nghệ cấp Nhà nước, cấp Bộ, cấp tỉnh về du lịch và liên quan đến phát triển du lịch của tỉnh Quảng Ngãi.
2. Từng bước thực hiện chuyển đổi số trong ngành du lịch của tỉnh. Đẩy mạnh ứng công nghệ tiên tiến, công nghệ thực tế ảo, trí tuệ nhân tạo (AI),... trong quản lý, khai thác và sử dụng tài nguyên du lịch, số hoá tài nguyên du lịch, xây dựng cơ sở dữ liệu chuyên ngành, phục vụ phát triển du lịch thông minh và du lịch số.
3. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin - truyền thông, ứng dụng các nền tảng số du lịch thông minh trong công tác quản lý du lịch, kinh doanh du lịch và hỗ trợ khách du lịch.  
[bookmark: _Toc76050350]4. Khuyến khích các cơ sở kinh doanh du lịch và các dịch vụ phụ trợ, các trung tâm mua sắm áp dụng hình thức thanh toán trực tuyến, thanh toán qua thẻ, app, ví điện tử và các dịch vụ thanh toán trực tuyến khác trên các thiết bị thông minh.
VII. NHÓM GIẢI PHÁP VỀ KHAI THÁC, SỬ DỤNG TÀI NGUYÊN, BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG
1. Thực hiện điều tra, đánh giá, phân loại tài nguyên và xây dựng cơ sở dữ liệu về tài nguyên du lịch của tỉnh Quảng Ngãi để tạo cơ sở cho công tác quản lý và khai thác, sử dụng tài nguyên hợp lý phục vụ phát triển du lịch.
2. Thực hiện đánh giá sức chịu tải môi trường du lịch tại các khu du lịch trọng điểm, có ý nghĩa về giá trị tài nguyên và môi trường như đảo Lý Sơn, Khu du lịch biển Mỹ Khê, Khu du lịch biển Sa Huỳnh, khu du lịch sinh thái Măng Đen, Vườn quốc gia Chư mom ray để có căn cứ tham mưu cho các cấp quản lý trong công tác quản lý, khai thác, sử dụng tài nguyên hợp lý, đầu tư phát triển du lịch hiệu quả và bảo vệ môi trường bền vững.
3. Tuyên truyền, nâng cao nhận thức, ý thức của khách du lịch, cộng đồng và xã hội trong việc giữ gìn vệ sinh môi trường, bảo vệ tài nguyên, cảnh quan tại các khu, điểm du lịch; tuyên truyền, vận động các doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh du lịch tiết kiệm sử dụng năng lượng, nhiên liệu và tài nguyên nước, khuyến khích sử dụng năng lượng tái tạo, nhiên liệu sạch.
4. Khuyến khích người dân, khách du lịch, cơ sở kinh doanh du lịch và cộng đồng làm du lịch không sử dụng sản phẩm làm từ nhựa dùng một lần và túi ni-lông khó phân huỷ nhằm hạn chế rác thải nhựa; tăng cường sử dụng sản phẩm dễ tái chế, tái sử dụng, sản phẩm làm từ vật liệu thiên nhiên (mây, tre, gỗ, lá); không xả thải trực tiếp ra môi trường tự nhiên trong các hoạt động du lịch.
5. Khai thác các dịch vụ hệ sinh thái cho phát triển du lịch phải thực hiện chính sách chi trả dịch vụ môi trường theo quy định của nhà nước. Trồng rừng, bồi hoàn đa dạng sinh học đối với các dự án có sử dụng diện tích rừng. Đối với các dự án chuyển đổi mục đích sử dụng đất để khai thác phát triển du lịch trong hệ thống rừng đặc dụng phải có đánh giá cụ thể về mức độ tổn thương của hệ sinh thái và diện tích rừng bị mất để có phương án trồng rừng phục hồi và bồi hoàn giá các trị đa dạng sinh học.
6. Tiếp tục rà soát những khu vực có tài nguyên du lịch nhưng dễ bị tổn thương do tác động của biến đổi khí hậu gây ra, đặc biệt là khu vực miền núi, ven biển và hải đảo; đánh giá tác động của biến đổi khí hậu đối với các dự án phát triển du lịch tại các khu vực này trước khi triển khai các hoạt động đầu tư; nghiên cứu những giống cây trồng mới có khả năng chống chịu với biến đổi khí hậu, trồng tại các điểm tài nguyên và tại các cơ sở kinh doanh du lịch để hạn chế tác động của biến đổi khí hậu; củng cố và nâng cấp hệ thống đê bảo vệ, nâng cấp các công trình thủy lợi, tăng cường công tác phòng cháy chữa cháy rừng, xây dựng hệ thống cảnh báo sớm và giám sát cháy rừng.

[bookmark: _Toc76050352]PHẦN VI 
TỔ CHỨC THỰC HIỆN
 
Trên cơ sở những nội dung của Đề án, Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Ngãi yêu cầu các sở, ban, ngành, các địa phương có liên quan căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, có trách nhiệm xây dựng kế hoạch để triển khai đề án. Cụ thể như sau:
1. Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch
a) Tổ chức công bố Đề án sau khi được phê duyệt; xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện Đề án theo từng năm, kiến nghị các cấp có thẩm quyền những nội dung cần điều chỉnh, sửa đổi, bổ sung trong quá trình thực hiện Đề án.  
b) Căn cứ nội dung Đề án tham mưu xây dựng các chương trình, kế hoạch, dự án, đề án tổ chức các hoạt động thường xuyên, định kỳ và đề xuất các chính sách hỗ trợ phát triển du lịch trình các cấp ngành phê duyệt theo quy định. Nghiên cứu thị trường; thực hiện công tác quản lý nhà nước về xúc tiến quảng bá và kích cầu du lịch; phát triển sản phẩm và xây dựng thương hiệu du lịch; phát triển nguồn nhân lực du lịch.
c) Phối hợp liên ngành, tổ chức kiểm tra, giám sát hoạt động đầu tư, kinh doanh du lịch trên địa bàn; đảm bảo chất lượng các dịch vụ du lịch.
d) Định hướng, chỉ đạo các cơ quan truyền thông, báo chí trên địa bàn xây dựng các chuyên trang, chuyên mục, chương trình chuyên biệt quảng bá hình ảnh du lịch Quảng Ngãi; đảm bảo chất lượng nội dung thông tin đăng tải.
e) Tổ chức tuyên truyền các định hướng, chủ trương, chính sách của tỉnh uỷ, quy định của UBND tỉnh đối với phát triển du lịch tới người dân, doanh nghiệp và cộng đồng tham gia làm du lịch.
f) Tăng cường giám sát, nắm bắt các thông tin, phản ánh của người dân, doanh nghiệp, khách du lịch đối với các hoạt động du lịch của tỉnh trên không gian mạng, tham mưu cấp có thẩm quyền xử lý kịp thời, tránh gây ảnh hưởng đối với hình ảnh, thương hiệu du lịch của tỉnh.
g) Tổng kết, đánh giá kết quả thực hiện Đề án giai đoạn 2026 - 2030, đề xuất phương hướng, nhiệm vụ cho giai đoạn tiếp theo, báo cáo UBND tỉnh.
2. Sở Tài chính
a) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch lập các đề án, chương trình đầu tư kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ phát triển du lịch của tỉnh.
b) Tham mưu cho UBND tỉnh bố trí kinh phí cho việc tổ chức triển khai thực hiện Đề án cũng như thực hiện các nội dung của Đề án có liên quan đến sử dụng ngân sách nhà nước trong phạm vi ngân sách của tỉnh. Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch lồng ghép các chương trình xúc tiến đầu tư với chương trình xúc tiến quảng bá du lịch của tỉnh; tăng cường thu hút các nhà đầu tư lớn đầu tư cho lĩnh vực du lịch.
c) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, các Sở, ngành có liên quan và UBND các xã, phường, đặc khu thẩm định kinh phí cho các dự án phát triển kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch; quan tâm, ưu tiên phân bổ ngân sách cho các hoạt động xúc tiến quảng bá du lịch, hỗ trợ phát triển du lịch cộng đồng.
c) Phối hợp với các sở, ngành, địa phương liên quan tham mưu UBND tỉnh các ban hành các cơ chế, tạo thuận lợi thu hút đầu tư phát triển du lịch. Đề xuất, tham mưu UBND tỉnh có cơ chế, chính sách ưu đãi về thuế, giá, phí, tạo thuận lợi cho các doanh nghiệp kinh doanh du lịch thực hiện đầu tư vào các dự án do tỉnh thu hút đầu tư và đầu tư vào địa bàn các xã thuộc biển đảo, khu vực đặc biệt khó khăn
d) Phối hợp liên ngành tổ chức kiểm tra, giám sát các hoạt động đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh, kịp thời phát hiện, xử lý/tham mưu các cấp có thẩm quyền xử lý các dự án đầu tư vi phạm pháp luật, thu hồi các dự án đầu tư chậm tiến độ kéo dài.
3. Sở Xây dựng
a) Tham mưu UBND tỉnh lập quy hoạch, đề án phát triển hạ tầng giao thông phù hợp, đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội và du lịch trong giai đoạn mới, 2026 – 2030 và những năm tiếp theo. 
b) Phối hợp liên ngành, tăng cường công tác kiểm tra, giám sát hoạt động xây dựng các công trình phục vụ du lịch tại các khu, điểm du lịch, kịp thời phát hiện, xử lý/tham mưu cấp có thẩm quyền xử lý các trường hợp sai phạm.
c) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, các Sở, ngành liên quan, UBND các xã, phường, đặc khu khai thác có hiệu quả các cảng biển phục vụ du lịch, đặc biệt là cảng Sa Kỳ, cảng Bến Đình; nghiên cứu khả năng khai thác phát triển du lịch đường sông tại một số con sông lớn; nghiên cứu khả năng khai thác đường sắt (theo tuyến đường sắt Bắc - Nam) phục vụ cho phát triển du lịch.
4. Sở Nông nghiệp và Môi trường
a) Tham mưu UBND tỉnh trong công tác quản lý, khai thác, sử dụng hiệu quả đất đai, tài nguyên phục vụ cho phát triển du lịch.
b) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, UBND các xã, phường, đặc khu quản lý, giám sát các hoạt động khai thác tài nguyên cho phát triển du lịch; bảo vệ môi trường và ứng phó với biến đổi khí hậu.
c) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch thực hiện các chương trình, đề án, dự án bảo tồn, phát triển các làng nghề truyền thống gắn với du lịch; phát triển các mặt hàng, sản phẩm thủ công mỹ nghệ truyền thống, sản vật đặc sản của tỉnh phục vụ nhu cầu mua sắm, quà lưu niệm của khách du lịch.
d) Lồng nghép các nội dung phát triển du lịch vào Kế hoạch thực hiện “Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới” của tỉnh; kết hợp phát triển mạng lưới OCOP của tỉnh gắn với phát triển du lịch
e) Kết hợp các dự án nông nghiệp sạch, nông nghiệp công nghệ cao trên địa bàn tỉnh với phát triển du lịch; có cơ chế hỗ trợ, khuyến khích nông dân phát triển các mô hình nhà vườn gắn với phát triển du lịch cộng đồng.
g) Phối hợp liên ngành tổ chức kiểm tra, giám sát các hoạt động du lịch, kịp thời phát hiện, xử lý/tham mưu cấp có thẩm quyền xử lý các trường hợp vi phạm pháp luật về tài nguyên và môi trường.
5. Sở Y tế
a) Tuyên truyền, nâng cao nhận thức, ý thức của người dân, doanh nghiệp, cộng đồng tham gia làm du lịch trong việc sản xuất, tiêu thụ, sử dụng thực phẩm sạch, thực phẩm có nguồn gốc, xuất xứ rõ ràng phục vụ khách du lịch; tuyệt đối không sử dụng thực phẩm kém chất lượng, thực phẩm có hoá chất độc hại, chất phụ gia ngoài danh mục cho phép của Bộ Y tế.
b) Chủ trì, phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, các Sở, ngành có liên quan kiểm tra, đảm bảo an toàn thực phẩm tại các cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống phục vụ khách du lịch; sẵn sàng tiếp nhận, xử lý kịp thời các trường hợp ngộ độc thực phẩm và các trường hợp khác có liên quan đến an toàn sức khoẻ của khách du lịch.
6. Sở Khoa học và Công nghệ
a) Ưu tiên, dành nguồn lực thích hợp từ ngân sách sự nghiệp khoa học và công nghệ của tỉnh cho nghiên cứu, ứng dụng KH&CN với phát triển du lịch.
 b) Triển khai, ứng dụng kết quả nghiên cứu của các đề tài, đề án, dự án, nhiệm vụ KH&CN các cấp về du lịch và có liên quan đến du lịch trên thực tế để đảm bảo tính thời sự, tính hiệu quả của các kết quả nghiên cứu.
c) Có cơ chế hỗ trợ và khuyến khích các tổ chức, doanh nghiệp, cá nhân nghiên cứu, ứng dụng những công nghệ hiện đại với phát triển du lịch. 
7. Sở Công thương
a) Phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch khảo sát, đánh giá khả năng khai thác, phát triển loại hình du lịch công nghiệp tại một số khu công nghiệp, cụm công nghiệp và công trình công nghiệp lớn trên địa bàn.
b) Lồng ghép chương trình xúc tiến thương mại với xúc tiến quảng bá du lịch; tăng cường công tác quản lý thị trường, kịp thời phát hiện và xử lý các trường hợp kinh doanh hàng giả, hàng nhái, hàng kém chất lượng bán cho khách du lịch.
8. Sở Giáo dục và Đào tạo
Lồng ghép vào chương trình giáo dục các cấp chương trình thực tế, tham quan, trải nghiệm, tìm hiểu các giá trị di sản văn hoá, di tích lịch sử cách mạng của tỉnh nhằm giáo dục cho học sinh truyền thống yêu nước, tự hào dân tộc, noi gương các thế hệ cha anh của Quảng Ngãi.
9. Sở Nội vụ
Tham mưu, kiện toàn, sắp xếp bộ máy cơ quan tham mưu quản lý nhà nước về du lịch của tỉnh, các đơn vị sự nghiệp công lập tham gia hoạt động du lịch; bổ sung, tăng cường đội ngũ cán bộ quản lý nhà nước về du lịch ở cấp tỉnh và cấp xã, phường, đặc khu  nhất là cán bộ chuyên trách du lịch cho Phòng VH-XH tại một số địa phương có du lịch phát triển.
10. Sở Ngoại vụ
Phối hợp với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch, tham mưu UBND tỉnh chương trình liên kết, hợp tác cấp tỉnh với một số tỉnh của Campuchia, Lào, Thái Lan đẩy mạnh giao lưu văn hoá, thể thao và phát triển du lịch; tăng cường xúc tiến, quảng bá du lịch Quảng Ngãi tại thị trường các nước này.
11. Công an tỉnh, Bộ Chỉ huy Bộ đội biên phòng tỉnh 
Đảm bảo an ninh, trật tự xã hội và an toàn cho khách du lịch, không để xảy ra tình trạng chèo kéo, cò mồi, lừa đảo, trộm cắp, cướp giật, móc túi khách du lịch tại các khu, điểm du lịch. Đảm bảo an ninh quốc phòng trong hoạt động du lịch tại đảo Lý Sơn, quản lý hiệu quả vừa đảm bảo an toàn vừa tạo thuận lợi cho các hoạt động: dù lượn, flycam, du thuyền, lướt ván, lặn biển ngắm san hô.
12. Ủy ban nhân dân các xã, phường, đặc khu
a) Căn cứ nội dung của Đề án và tình hình thực tế, điều kiện cụ thể ở địa phương chủ động xây dựng kế hoạch phát triển du lịch hằng năm; khai thác hiệu quả các giá trị tài nguyên phát triển sản phẩm du lịch; tăng cường công tác xã hội hoá, thu hút đầu tư phát triển khu, điểm du lịch trên địa bàn; tạo điều kiện thuận lợi và khuyến khích cộng đồng tham gia làm du lịch.
b) Đối với các địa phương có tài nguyên du lịch đa dạng, phong phú, hấp dẫn, có khả năng phát triển du lịch thành ngành kinh tế quan trọng, cần thực hiện lập Đề án phát triển du lịch của địa phương đến năm 2030 để có căn cứ, cơ sở kêu gọi, thu hút đầu tư, khai thác hợp lý, các giá trị tài nguyên cho phát triển du lịch.
c) Tăng cường công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức của người dân, doanh nghiệp về vị trí, vai trò của du lịch. Nâng cao ý thức, trách nhiệm của toàn xã hội trong công tác bảo vệ tài nguyên, môi trường; giữ gìn an ninh trật tự; xây dựng nếp sống văn minh, văn hoá ứng xử thân thiện với khách du lịch.
13. Hiệp hội Du lịch Quảng Ngãi
a) Phát huy vai trò của Hiệp hội tăng cường liên kết, hợp tác, hỗ trợ các hội viên trong hoạt động kinh doanh du lịch; liên kết với Hiệp hội của các địa phương trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ và trong cả nước để mở rộng, kết nối các tour, tuyến, đưa khách du lịch đến Quảng Ngãi.
b) Cầu nối, kết nối giữa các doanh nghiệp, cộng đồng kinh doanh du lịch với Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch và các cơ quan hữu quan đẩy mạnh xúc tiến quảng bá, phát triển sản phẩm, mở rộng thị trường.
c) Tuyên truyền tới các hội viên thực hiện kinh doanh du lịch đúng quy định của pháp luật.
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Trên cơ sở kết quả nghiên cứu xây dựng Đề án phát triển du lịch bền vững, có thể rút ra một số kết luận cơ bản như sau:
1. Tỉnh Quảng Ngãi nằm trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ, cùng với các trung tâm du lịch lớn của cả nước là Đà Nẵng, Khánh Hoà. Quảng Ngãi có tài nguyên du lịch đa dạng, phong phú, có tiềm năng phát triển du lịch. Tuy nhiên, hệ thống tài nguyên du lịch của Quảng Ngãi có sự tương đồng và kém sức cạnh tranh hơn so với các tỉnh trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ. Đảo Lý Sơn và không gian tài nguyên Công viên địa chất Lý Sơn - Sa Huỳnh, khu du lịch sinh thái Măng Đen, sản phẩm dược liệu Quốc Bảo Sâm Ngọc Linh  có thể tạo lợi thế cạnh tranh lớn cho Quảng Ngãi.
2. Kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ du lịch cơ bản đáp ứng được nhu cầu phát triển du lịch của tỉnh trong hiện tại. Tuy nhiên, để định hướng phát triển du lịch Quảng Ngãi trở thành ngành kinh tế quan trọng trong các giai đoạn tiếp theo, cần thiết phải tăng cường đầu tư, nâng cấp, phát triển hệ thống kết cấu hạ tầng và cơ sở vật chất kỹ thuật đồng bộ, chất lượng, hiện đại.
3. Tình hình phát triển du lịch của Quảng Ngãi thời gian qua đã đạt được những thành tựu nhất định. Du lịch bước đầu có những đóng góp tích cực đối với kinh tế - xã hội của tỉnh; giải quyết việc làm cho người lao động, tăng thu nhập và mức sống của người dân tại các khu, điểm du lịch; góp phần quảng bá hình ảnh mảnh đất, con người Quảng Ngãi. Tuy nhiên, du lịch chưa thực sự phát triển tương xứng với tiềm năng vốn có, các chỉ tiêu du lịch đều thấp hơn các địa phương khác trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ.
4. Trên cơ sở đánh giá tài nguyên và phân tích hiện trạng phát triển du lịch của tỉnh, Đề án phát đã xác định quan điểm, mục tiêu, định hướng, nhiệm vụ và giải pháp để thúc đẩy phát triển du lịch của tỉnh trong giai đoạn mới, góp phần đưa du lịch Quảng Ngãi trở thành điểm đến cạnh tranh trong vùng Duyên hải Nam Trung Bộ, từng bước khẳng định vị trí trên bản đồ du lịch khu vực miền Trung - Tây Nguyên và bản đồ du lịch cả nước.
 5. Đề án Phát triển du lịch bền vững tỉnh Quảng Ngãi là bước cụ thể hoá những định hướng, mục tiêu, nhiệm vụ của Nghị quyết Đại hội Đại biểu Đảng bộ tỉnh lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 – 2030. 
………………………………………………….

